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Resumo: Com estetrabal ho pretendo aprofundar acompreensdo do paradigma
cognitivo, a partir da sua relagcdo com um dos modelos nele inspirado, o
model o Resolucdo de Problemas, aplicado aumaaulade Histéria. Naprimeira
parte, comecarel por clarificar os conceitos de pressuposto, paradigma e
modelo, evidenciando a sua relacdo dial éctica. Seguidamente, procederei a
caracterizacdo do paradigma cognitivo, referindo os suportes em que assenta,
as linhas estruturantes e 0s seus aspectos caracterizadores. Apds uma
abordagem dos modelos cognitivos de ensino, onde farei referéncia aos
suportes conceptuai s que caracterizam as suas principais praticas, destacarei
0 model o Resolucdo de Problemas e descreverei asuasintaxe. Numasegunda
parte, irei enfrentar o desafio de aplicar o model o em causa, aum cenario de
umaaulade Histériado Ensino Secundério, em torno de um problemaligado
aHistoriaLocal.

Palavr as-chave: Model osde Ensino. M odel os Cognitivos. Model o Resolucéo
de Problemas.
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INTRODUGAO

Ultrapassada a dicotomia educacdo/instrugéo e umavez assumida a
ideiada perfectibilidade e doinacabado, torna-seimperioso admitir queo
ser humano, desde 0 seu nascimento até a sua morte, esta sempre a
gprender. SO gprendemosem interacgdo com osoutros. Ensinar e gprender
s30 actos complementares, embora, como diz aProfessoralvone Gaspar,
0 ens nante e o gprendente desempenhem, obviamente, papéis «que podem
ndo resultar numarelacdo directamente proporcional »®

Ensinar pressupde uma intenciondidade e € um acto que ndo pode
aparecer dissociado do sujeito a quem se espera que a aprendizagem
ocorra. Nao podemos dizer que ensinamos alguém, sem que esse alguém
tenha aprendido e, por isso, € cada vez mais consensua aideia de uma
boabasetedrica, em que osmodel os de ensino e gprendi zagem congtituem
um ponto de partida.

Ao longo dos tempos, tém sido criados vérios modelos de ensino e
aprendizagem, os quais se apoiam em paradigmas que séo sustentados
por pressupostos de naturezas vérias. Porém, os modelos ndo sdo
contraditorios e ndo se excluem mutuamente, e 0 maisimportante é saber
adequar-se a cada situagdo concreta e a cada contexto, até porque cada
individuo constréi os seus proprios significados, mediante asinteracgdes
guelhe sfo proporcionadas. Neste sentido, 0 ensino deixade ser encarado
como o relato ou atransmissdo de verdades e o professor passaa ser um
moderador, um facilitador, um construtor de ambientes de aprendizagem
propicios a0 desenvolvimento de capacidades abertas, da aquisicdo de
instrumentos que permitam adquirir a propria aptiddo para continuar a
gprender. Aprender é proceder aumasinteseinfinitamente renovadaentre
a continuidade e a novidade. A escolarizagdo € apenas uma etgpa no
longo e dindmico processo de educacdo e, por isso, deve ancorar-se na
resolucdo de problemas, no desenvolvimento de competéncias e na
preparacdo dos individuos para ainser¢do na vida activa, onde cada um
possa redlizar-se plenamente em interaccdo com os outros, contribuindo
para a concretizacdo de projectos comunitarios em que todos ensinam,
aprendem, educam e sdo educadores (Delors, 2005).
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1. OS CONCEITOS: PRESSUPOSTO, PARADIGMA E
MODELO

Partimos do principio que ensinar com eficaciando € apenasumaarte
ou um dom, exigindo a aquisi¢ao de métodos e técnicas sustentadas em
model os de ensino e aprendizagem. Estes apoiam-se em paradigmas, 0s
quais, por suavez, alicercam-se, em pressupostos, em linhas orientadoras
gue funcionam como as bases para as comunidades se organizarem. Os
principai s pressupostos séo de carécter fil osdfico, psicol 6gico, sociol 6gico
e pedagogico.

Os pressupostos filosoficos abordam o conceito de homem e a sua
esséncia e estdo na base de todos os outros. Qualquer acto pedagdgico
estd, implicitaou explicitamente, ligado aFilosofia. Ao longo dostempos,
salientam-se quatro pontos essenciais: ameatriz raciondistaque, partindo
daidelada crencailimitada naraz&o e no progresso, colocou aténicana
liberdadeindividual e no dever do adulto e do Estado educarem acrianca;
oexigencidismo eacorrente hermenéuticaquevieramvalorizar osideais
pessoais e Unicos de cada um, tornando-nos responsavels pelo destino
proprio; o estruturalismo que, entre outros aspectos, propde a explicacdo
dasacclesindividuaisatravésdo inconsciente e deforgas histérico-sociais
e 0 pragmatismo que coloca a énfase nas consequéncias e proclama o
conhecimento e a aprendizagem como construgdes sociais:*

Os pressupostos psicoldgicos tém também uma importancia
fundamentd, poisevidenciam aspectosimportantescomo ainteligéncia, a
personalidade e a motivagao, 0 que setorna essencial paracompreender
acriancae o seu modo de aprender. Piaget (1896-1980), Skinner (1974),
Bruner (1977), Vigotsky (1985) trouxeram contributos fundamentais ao
ensino e as suas teorias sustentam paradigmas, modelos e teorias que,
apesar das diferencas, acabam por se completarem.

Os pressupostos sociol6gicos prendem-se com o fendmeno da
socializagdo, primériae secundéria, e gjudam afundamentar umavisdo da
escola como meio de potenciar a igualdade, mostrando que o peso do
meio socia pode ser dterado aravés de estratégias que contrariem 0s
condicionamentos relacionados com a origem, o que confere aos
educadores um papd decisivo.
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Os pressupostos pedagogicos sdo aqueles onde todos 0s outros
confluem. O contributo das ideias acima referidas foi muito importante
para uma nova visao da pedagogia, tendendo cada vez mais para a
valorizacdo do desenvolvimento harmonioso e completo do ser humano,
onde a dimensfo afectiva e socid € tdo importante como a estritamente
cognitivae onde o erro (desde que ndo sgja sistemati camente repetido®) é
visto como fonte de conhecimento e o trabal ho cooperativo e colaborativo
tidoscomo fundamentais.

Todos estes pressupostos apoiam 0s varios paradigmas que suportam
0 ensino e a aprendizagem, embora num jogo de interacgdes variadas e
complexas.

OA pdavra paradigma é relativamente recente e remete para um
conjunto de valores e crengas partilhadas por uma sociedade, de modo a
gue essa sgja organizada. Como qualquer conceito recente, hdo ha
consensualidade quanto asuaarticulacdo com o real; apesar de haver um
paradigma dominante, €le convive sempre com e ementos dasua prépria
negacao — 0s contra-paradigmas — até porque estdo em jogo 0S Mesmaos
pressupostos, emboraarti culadosde modo diverso ecom enfoquesdigtintos.
Um paradigma é um «quadro de referéncia norteador da accao»®.

Os paradigmas mais importantes e que hoje inspiram os principais
model os de ensino e aprendizagem sdo: o paradigma cognitivo (que sera
destacado neste ensaio), o paradigmacomportamenta (que afastaaideia
do determinismo biol 6gico e dahereditariedade intelectual e centra-sena
importancia da resposta do aprendente a estimul os de natureza fisicaou
smbodlica, tendo Thorndike - 1874/1949 - e Skinner — 1904/1990 - como
Seus principais entusiastas) e o paradigma interpessoa (onde confluem
essencialmente contributos da sociologia e da psicol ogia, destacando-se
nomes como Dewey (1916), Thelen (1981) e Kagan 19997, a excola é
vista como um microcosmos da sociedade, colocando-se a ténica no
carécter relaciona dossereshumanos e apel ando-se a0 ensino cooperativo
ecolaborativo).

Assm, osparadigmasdimentam constel agbes de model oseducacionais
deensino-gprendizagem, osquais, concordando com Yves Bertrand?, podem
ser definidos como «asregraseval ores que devem presidir aplanificacéo
daeducacio eaorganizacdo das actividades pedagdgicas», 0 que pressupde
«um lado prético e prescribente mais evidente» do que na nocéo de
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paradigma e, por sua vez implica uma imensa variedade de métodos,
técnicas e edtratégias’que, embora inspiradas em cada modelo, podem
complementar-se e ser usadas em simultaneo.

Segundo a Professora Ivone Gaspar'®, a palavra modelo comporta
uma «carga socioldgica e psicoldgica que denota alguma negatividade
guanto a interpretacdo e respectiva aplicacdo», impondo-se «cada vez
mais, como um padréo referencial ndo no singular mas numa pluraidade
enriquecida peladiferenca» e podemos comparar asfamilias de modelos
«a uma avenida, donde saem vérias ruas que se vao intersectando». Os
modelos exercem um papel chave e tém «poder» sobre todo o tipo de
alunoseaargam aareado «campo dejogo» do professor, porqueensinam
a quaquer aduno como aprender e possuem a «flexibilidade adaptativa
paraacomodar produtivamente as diferencas e rentabilizé|as», tornando
oensino maledvel.

Antesde se passar acaracterizacdo mais pormenorizadado paradigma
em andlise (o cognitivo), convém referir que, apesar da plurdidade de
modelos, osquais seinterligam com vérias metodol ogias't, norma mente
edtabd ece-seaseguinterd acdo: o paradigmacognitivo geraessencid mente
doismodelos: 0 model 0 daaprendizagem de conceitose o daresolucdo de
problemas; o paradigmacomportamental conduz ao modelo damestriae
a0 da ingtrucéo directa e 0 modelo interpessoa promove, sobretudo, o
modelo dainvestigacdo em grupo e 0 de questionamento jurisprudencial.

Porém, nuncaé demais sublinhar que ndo hamodel os universalmente
vélidos e a sua aplicabilidade e validade € sempre condiciona, havendo
multiplos modelos alternativos, a possibilidade de combinacbes e
exploracdes transversais e até a hipotese, sempre em aberto, de cada
professor, numa postura que se quer sempre reflexiva e investigativa,
contribuir paraacriacdo de novosmodel os, poisaunosdiferentespodem
atingir os mesmos obj ectivos segundo processos diferentes.

2. O PARADIGMA COGNITIVO
No paradigmacognitivo privilegia-se 0 estudo dos processos cognitivos,
€ 0 conceito de representacao (interna ou externa) € considerado crucial,

aindaqueestgasujeito adiferentesinterpretagtes. Naverdade, asconceitos
sdo representados mentalmente e usados pelas pessoas para se
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relacionarem com o mundo. A |uz deste paradigma, o conhecimento no €
inato, é pessoa e sociadmente congtruido sem a pretensdo de atingir a
verdade indiscutivel acerca do mundo. «O conhecimento de cada ser
humano € umaconstrucdo pessoal eideossincraticadesignificadosacerca
dos objectos/conhecimentos, os quais vao evoluindo de acordo com a
experiéncia de vida2.

2.1 PRESSUPOSTOS EM QUE ASSENTA O PARADIGMA
COGNITIVO

Pensamos que as raizes profundas do paradigma cognitivo podem ser
encontradas na Antiguidade Classica. O mito da caverna mostra que é
possivel 0 dargamento do conhecimento, o caminho para a verdade e
cabeao educador um pape importante, gjudando o sujeito asair do mundo
das sombras para a conquista das luzes.

MasserdRousseau, noéeulo X V111, o grandeimpul sionador do principio
daeducabilidade, base dos processos cognitivos. Como seresinacabados,
estamos sempre em construgéo e aperfeicoamento, o que supde que se
espere sempre 0 sucesso do outro e que sefacatudo paraquetal aconteca.
Como o desenvolvimento pessoa ndo seredizaforado circulo socia, ndo
hamargem paravisdesindividualistas.

Os fundamentos psicol 6gicos desse paradigma encontram-se no
construtivismo piagetiano, o qual se centra no desenvolvimento do
pensamento 16gico da crianca. Piaget (1896-1980) ndo se ocupou dos
problemas afectivos, apesar de Ihes reconhecer importancia; preocupou-
se com 0 conhecimento e estudou 0 sujeito como construtor activo de
conhecimento. O facto mais importante € o desenvolvimento dessa
construcao do saber, onde a accdo tem um papd determinante, mas n&o
se trata de uma accio reduzida & motricidade. E um acto muito mais
complexo que encontraasua pertinéncianaoperacao, cujas propriedades
s30 a interiorizacdo (capacidade de pensar a accdo), a reversibilidade
(possibilidade de fazer aaccéo e depois de adesfazer) e aarticulagdo de
diversas operagdes num agrupamento: aestrutura. As fungdes cognitivas
estabel ecem-sg, iniciamente, no plano concreto, deformaessencia mente
motoraeintuitiva, depois, pouco apouco, desenvolvem-seno planoformal
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e articulam-se em estruturas.

Podemos afirmar que o principal resultado do pensamento piagetiano
parao ensinotemaver com o novo ol har sobre aaprendizagem, encarada
COMO um processo onde 0 aprendente interage com 0 meio e ndo Mais
deve ser encarado com um ser passivo.

Na sequéncia destas constatacles, Jerome Bruner (1915) debrugou-
Se essencia mente sobre 0 desenvolvimento de conceitos. A suateoriade
desenvolvimento conceptua € uma das primeiras perspectivas tedricas
sobre como as capacidades cognitivas serevelam nastarefasde ensino e
acredita que a abordagem ao conhecimento se faz propondo problemas,
partindo do que o0 auno sabe e que todas as criangas podem aprender
gualquer assunto, em qualquer idade, desde que se use estratégias
adequadas. Este autor va orizou particularmente asmotivacBesintrinsecas
como recompensadoras e auto-suficientes, o que se traduz num auxiliar
precioso em situacdo de aula, por exemplo, naexploracéo de aternativas
naresol ucdo de problemas, onde umadose equilibrada deincerteza pode
activar o interesse, aspecto que foi aprofundado por Hunter (1971).

Estas e outras teorias cognitivas suportam o paradigma cognitivo,
permitindo a identificacdo de duas linhas de investigacdo com
consequéncias ao nivel do processo de ensino e de aprendizagem: aque
fundamenta uma pedagogia da compreensdo e a que sustenta
principalmente a procura da eficécia de resultados.

Aslinhas estruturantes dum paradigma pol arizam-se em torno do seu
objecto de estudo, da ideia que o originou, da sua orientacdo e da sua
expectancia (Gaspar et a., 2008)

No que diz respeito ao objecto de estudo, o cognitivismo perspectiva
se como um conhecimento de naturezamultidisciplinar, cujo objectivoéo
de estudar a mente humana, ainteligéncia, o pensamento. Esta natureza
confere, assm, as ciéncias cognitivas um carécter transversal. A andise
dos processos cognitivos, passapdainvestigacdo sobreosmodoscomo a
mente humanafunciona. Entre esses processos, encontram-seamemaria,
apercepcao e o raciocinio.

Naidelaqueoriginou o paradigmacognitivo, estaainfluénciade Bruner
(1915), em particular no que diz respeito astentativas para se estabel ecer
osignificado como conceito centra dapsicologia. O paradigmaqueent&o
se assumia como fundamental era 0 comportamentalista e quando a
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corrente cognitivista comecou a ganhar forma, a ideia ndo era a de se
antagonizar as duas abordagens. Mas a corrente cognitivista acabou por
evoluir maisrapidamente que o esperado, comaevolucdo do“ significado”
para a “informacdo” e da “construcdo de significado” para o
“processamento da informacao”.

Relativamente aorientacdo do paradigmacognitivo, daseimportancia
ainformacao, paraaqua ndointeressao significado, jAque o processamento
de informagdo exige regras muito precisas e planificacdo prévia. Com
Wygotsky (1896-1934), autor quelancaashbasesdo I nteraccionismo', surgiu
uma perspectiva diferente, passando-se da explicacdo sobre a cognicao,
como um processo localizado no sujeito, paraacompreensdo do contexto
interpessoal do crescimento cognitivo, por se considerar que os factores
contextuai s s8o vistos como moderadores do crescimento cognitivo. Este
conceito decognicdo evoluiu parao de* cognicao Situada’, faceava orizacéo
dainteraccdo socia nos processos cognitivos.

Sobre a expectancia pode afirmar-se que a evolugéo € no sentido de
se explicar anatureza da aprendizagem e dos processos de pensamento,
com recurso a psicologia cognitiva, 0 que se traduz na crenca de que sb
depois de se conhecer mais sobre 0s processos mentais e sobre as
mudangcas operadas hacompeténcia, é possivel desenvolver teorias sobre
como organizar astarefas de modo a que todos aprendam eficazmente

Assim, este paradigma pode ser caracterizado® pelos seguintes
aspectos: @) O sujeito constréi o conhecimento em interacgdo com o meio;
0 ser humano éum ser cognitivo e o conhecimento depende de construcdes
sucessivas com a formagdo de estruturas novas; b) Ao construirem
conhecimento, ossujeitosesforcam-se por ser eficazeseatribuir significado
as suas experiéncias e a hova informacdo ndo é apenas uma soma de
outrasinformagdes; ¢) O conhecimento é sempre, aindaque parciamente,
«reinventado» por cada sujeito; d) Cada aprendente compreende os
conceitos de modo diferente; €) As principais preocupagtes centram-se
Nos processos cognitivos, valorizando aspectos como o raciocinio, a
resolucéo de problemas, as representactes e as imagens mentais; f) O
acto derepresentacdo éfundamental e por isso o significado daexperiéncia
€ sempre representado através de simbolos, palavras ou modedlos; g) Os
sistemas de representacdo, utilizados no pensamento e na comunicacdo
tém um papel estruturante na formacdo de conceitos; h) Apesar de ndo
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ignorar os aspectos afectivos, atitudinaise socioculturais, ndo osvaloriza
suficientemente.

Como sedepreende dos contributos atras referidos, este paradigma
j&ndo sereduz avisdo estritamente piagetiana, assumindo umadimensdo
mais abrangente, onde ao dominio cognitivo sejuntao dominio conativo,
definido por Reuchlin®®como «o quediz respeito amotivacdo, aafectividade,
asemocies, ap temperamento, apersonaidade ... ao controlo edregulacéo
das condutas».

3. MODELOS COGNITIVOS DE ENSINO

Nasequénciado quefoi dito sobre o conceito de modelo, convém
sublinhar que néo ha receitas nem remédios milagrosos, cabendo ao
educador a competéncia para convocar os melhores métodos e as
melhores estratégias decorrentes do modelo mais adequado a cada
situacdo concreta, consoante 0s tipos de aprendentes, 0s contextos e
0s obj ectivos pretendidos.

Os modelos cognitivos permitem utilizar metodologias que
constituem uma alternativa ao ensino de tipo acumul ativo, mecanico,
sequencial e linear, facilitando uma aprendizagem mais global,
significativa e duradoura, em que 0 NOVO Se ancora em conceitos e
proposi¢les previamente existentes na estrutura cognitiva. Podemos
afirmar que todos estimulam praticas que possuem 0s seguintes
elementos conceptuais comuns'®: a) Aderem ao principio da
perfectibilidade que, consoante os autores, € designado por
educabilidade, modificabilidade, progndstico de progressao ou reinicio;
b) Interpretam o erro, ndo como umafalta, mascomo revelador deum
processo auténtico do pensamento em evolucao; ¢) Consideram que o
professor desempenhasobretudo um papel defacilitador, de mediador
entre 0 saber e 0 duno; d) Pretendem, nasuagrande maioria, favorecer
aconsciencializacdo por parte do aluno do seu préprio funcionamento
cognitivo; €) Postulam que o saber ndo é cristalizado, mas evolui: ndo
resulta de reproducédo, mas de construcdo; f) D&o uma resposta
particularmente pertinente as disfuncdes da estruturacdo operatéria,
dando ao professor um papel de mediador que consiste em gjudar o
aluno aconstruir o raciocinio [6gico; g) Validam apréticado trabalho
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em grupo, o que permite experimentar intercambios enriquecedores e
com alto grau de interactividade; h) Permitem ndo voltar a confundir
competéncia com desempenho, pois o professor compreende que o
potencial susceptivel de evolucao ja ndo se restringe a uma imagem
somativae o aluno tomaconsciénciado seu potencial e dasestratégias
de que dispbe para as fazer emergir.

Segundo a Professora Ivone Gaspar®’, os modelos da «Familia»
cognitivapartilham trés axiomas acercadainteligénciaque contrariam
0s gque a sociedade, em geral, aindaassume: a) sexo, racae etnicidade
ndo afectam o desenvolvimento dainteligéncia; b) ainteligénciando é
fixa, pode ser alterada e ensinada; ) ainteligénciaémultidimensional;
algumas das suas dimensdes podem ser rentabilizadas através de
model os especificos de aprendizagem e/ou ensinadas através deles e
sS40 Uteis para atingir objectivos de natureza pessoal e social.

De entre uma gama variada de model os cognitivos, destacam-se 0
model o A prendizagem de Conceitos, aprofundado por Jerome Bruner®
e 0 modelo Resolugdo de Problemas, que abordarel seguidamente.

3.1 MODELOS COGNITIVOS DE ENSINO

O modelo Resolucdo de Problemas tem por base a investigacéo
realizada no ambito da psicologia cognitiva sobre a resolucéo de
problemas, o que implica encontrar uma sequéncia de operadores para
transformar um estado inicial num outro estado que se pretende al cancar.

Dois conceitos fundamentai s enformam este model o: as heuristicas
(actividades gue orientam a aprendizagem, mas ndo garantem
necessariamente o0 sucesso) e os agoritmos (as actividades que, se bem
orientadas, conduzem aresolucdo do problema).

Durante aresolucéo dos problemas os alunos devem ter disponiveis
heuristicas que os ajudem atomar decisdes e adesdobrar os problemas
em sub-problemas, analisar criticamente as informacg8es, simular
situacBes possiveis, organizar os dadoseformular problemas pel as suas
préprias palavras. Também é muito utilizada a resolucdo por analogia,
0u sgja, utilizando estruturas de outras situactes probleméticas, masem
NOVOS contextos.
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Este model o implicaque o professor prepare materiaise crie situaces
onde 0s a unos possam sel eccionar problemas que exijam o dominio de
conhecimentos especificos, transferindo-os de outros contextos e
disponibilizem um conjunto de heuristicas no delineamento das actividades
de resolucdo. Costuma-se distinguir dois tipos de conhecimento: o
declarativo (factos e regras) e o procedimental (como redlizar as
actividades).

O que verdadeiramente define um modelo de ensino é asua sintaxe
e este model 0 normalmente desenvolve-se através de sei sfases, durante
as quais os alunos terdo oportunidade de, através de tentativas e erros,
escolher as melhores opgdes, iniciar e reiniciar, reinterpretar, pensar
sobre a sua actuacé@o e explica-la, desenvolvendo competéncias de
metacogni¢do, sempre sob o olhar atento, mas discreto do professor. O
papel do professor é de monitorizar, orientar, dar pistas, estar atento a
evolucao dos alunos, valorizando avertente formativadaavaliagao.

Eis uma descricdo mais pormenorizada da sintaxe do modelo
Resolucdo de Problemas'®:

Fase 1. Reconhecimento do problema
O professor apresenta o problema e convida os alunos a lerem @
lexto que sintetiza o problema; questiona os aunos na tentativa de
dentificarem o gque se pretende saber (ou obter) e a especificarem
todos os dados explicitos no enunciado.
Fase 2: Andlise da situacdo problematica
O professor, por meio de questBes, orientaosa unos naidentificacao
flos principios/conceitos/ideias que estéo implicados ha situacdo onde
se coloca o problema, procurando que el es possam gj uizar sobre 0 seu
estado de conhecimentos quanto a essas ideias/conceitos/principios.
Osalunos, gjudados pel o professor, tentam colmatar essasfalhase
procuram, ainda, ver se hdou ndo dadosimplicitos que devem pesquisar
e ter em conta e, se necessario, como fazer para obter esses dados.

Fase 3: Delineamento de estratégias de resolucao

O professor procura incentivar os alunos a colocarem hipoteses
sobre os passos arealizar para obter uma solucéo para o problemae g
el eccionarem uma estratégia possivel; para isso, se hecessario, g

rofessor da pistas de possiveis percursos.
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Fase 4. Concretizacao

Osalunos procuram resolver o problemade acordo com aestratégia
pscol hida; o professor apoia os alunos se for solicitado paraisso.

Fase 5: Analise de processos e de resultados

O professor incentiva 0s alunos, através de instrugdes explicitas

bu usando questdes, a apreciar se 0 que obtiveram se encontra dentro
la gama de resultados com significado para a situacéo problematica
le acordo com o enunciado originério; de acordo com essa andlise 0s
alunos sdo convidados a reverem a estratégia usada e a procurar
possiveis fontes de erro se a solugdo encontrada ndo € coerente com
D esperado e com o enunciado; se severificar que asolucéo é coerente
DS alunos sdo convidados a identificarem os passos e processos que
Isaram e que se revelaram maisimportantes paraencontrar a sol ucéo.

PLANIFICACAO DE UMA AULA DE HISTORIA
SEGUNDO O MODELO RESOLUGAO DE PROBLEMAS

O modelo Resolucéo de Problemas tende a ser associado as
matematicas e as ciéncias naturais e laboratoriais e é pouco vulgar a
sua aplicacdo na nossa area de trabalho — a Histéria. Este facto
relaciona-se com um conceito positivista desta disciplina que tem
imperado nas escolas, mas que, felizmente, comegaadar lugar auma
Historiaassumidamente construida.

Serdviave a utilizacdo deste modelo em aulas de Histéria? Em
caso afirmativo, que contelidos se prestardo melhor a serem tratados
através deste modelo? Que mais-valias resultardo para os alunos da
utilizacdo deste model o em aulas de Historia?

Apbs vérias experiéncias, comecamos a ganhar a conviccdo de
gue o modelo Resolucdo de Problemas pode constituir um auxiliar
precioso para o tratamento dos temas de Histdria Local, ja que os
seus contetidos sdo facultativos e, portanto, dainteiraresponsabilidade
de cada professor, obrigando a convocar competéncias e
conhecimentos adquiridos noutros contextos, em situagbes diversase
temporalmente distintas. Por outro lado, o facto de os manuais ndo
trazerem dados concretos sobre estas tematicas, implica que tenha
gue haver pesqguisa por parte dos alunos, o que é estimulante para se
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iniciar um projecto apartir da col ocacgo de um problemarel acionado
com aHistériado municipio onde sevive.

Uma vez cimentada a fundamentacdo da nossa opcao, col ocou-se
a questdo das técnicas, estratégias e métodos a privilegiar na
implementacao do model o escolhido. Convém clarificar estes conceitos
decorrentes daideiade model o e muitas vezestratados como sinénimos,
talvez por actuarem ao mesmo nivel - o das préticas pedagdgicas
concretas.

O conceito de técnica, tem uma dimensdo muito prética e visa a
obtencdo de resultados concretos, cruzando eventualmente varios
model os e funcionando ja no campo de uma disciplina especifica. De
facto a Techne, como conjunto das técnicas, implica a utilizacdo de
materiais ligados aos procedimentos que visam coadjuvar o professor
no seu trabalho, estando adstrita a formas de apresentacdo imediata
de um contetdo.

O termo estratégia, talvez por vir dos dominios militares, tem sido
usado numamultiplicidade de contextos e com acepcdes muito diversas.
Por vezes é usado como sindnimo de actividade, téctica e habilidade.
Vé&rios autores como Clarke e Biddle, Lamas e Nisbet e Shucksmith
(citados por Perraudeau, 2000: 16) usam o conceito no sentido de
plano de ac¢do cuidadosamente preparado, envolvendo umasequéncia
de passos concebidos para atingir uma determinada meta. As
estratégias podem ser classificadas em funcéo de vérios factores. a)
O grau de envolvimento do professor (centradas no Professor ou no
Aluno); b) Osmodel osaque estdo associ adas (por exemplo, estratégias
Indutivas ou Dedutivas); c) As situacdes da vida real (Inquérito,
Estégios, Meditacdo, Estruturadores Gréaficos, Questionamento); d)
Assimulacdes darealidade (Role-play, Dramatizacdo, Brainstorming,
Grupos de Discusséo, Jogos); e) As abstraccBes da realidade
(Exposicao — Leitura, Escrita, Discurso, Exética, Leitura-
Demonstracdo, Recitacdo — Treino ou Prética e Exame ou Desafio).

Quanto ao método, €, segundo Azevedo eAzevedo?, «um conjunto
de procedimentos que comp&em um projecto», remetendo, neste caso,
para uma visdo globalizante e associando-se aos vérios modelos
decorrentes do mesmo paradigma. Nestalinha, falar-se-4em métodos
cognitivos, métodos comportamentais e métodos interpessoais.
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Maryvonne Sorel? alerta contra a armadilha de se querer
aplicar um método uniforme que partade um nivel idéntico para
todos os alunos. A autora define uma classificagdo dos métodos
cognitivos em cinco grandes categorias: 1. Os que intervém
directamente nas competéncias cognitivas, nos quais existem
trés categorias: 0s métodos centrados nas operacdes mentais
(por exemplo, os ARL — Ateliers de Raciocinio L06gico); os
centrados na aprendizagem das condic¢des do pensamento (por
exemplo, o método Ramain) e 0s que se interessam pela
estruturagdo cognitivaa partir de um suporte informético. 2. Os
centrados nas competéncias formais e simbdlicas, necessérias
em situagcdo de raciocinio ou de resoluc@o de problemas (por
exemplo, os cubos de Mialet). 3. Os métodos que visam a
autonomia do aluno no seu processo de aprendizagem (por
exemplo, a gestdo mental). 4. Os que facilitam o conhecimento
de si mesmo. 5. Os que se baseiam nas componentes fisiol égicas
do cérebro.

Independentemente da especificidade de cada método, ha
aquilo a que Perraudeau chama de «educabilidade cognitiva»?
e que, apesar de, perante as diversidades, ser impossivel
estabelecer uma delimitacdo seméantica, podemos sublinhar
alguns elementos em torno dos quais quase todos os métodos se
juntam: a) Arquitectura conceptual com principios explicitamente
definidos; b) Desenvolvimento das operagdes intel ectuai s ou dos
processos de aprendizagem; ¢) Desenvolvimento da capacidade
de comunicacgéo pela aplicacdo de situacdes de interaccdo
social; d) Desenvolvimento da autonomiado aluno; €) Aumento
da capacidade de transferéncia, privilegiando alguns métodos
uma descontextualizacao disciplinar nas situacdes propostas; f)
Importancia dada ao papel do adulto, formador, professor, como
ajuda, tutela, mediacéo.

Assim, apds aturada ponderacgao sobre os aspectos acabados
de focar e consciente de que «todos os model os séo redutores e
perigosos se transpostos mecanicamente, mas, quando usados
como auxiliares, podem constituir-se em elementos de grande
utilidade»®, gizei, para uma turma de Histéria do 12° ano, o
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seguinte cenario®, obedecendo as fases da sintaxe do modelo
Resolucéo de Problemas:

Reconhecimento do Problema (45 m):

O professor apresenta o problema aturma, escrevendo no quadro
a seguinte questdo: Sabendo que os regimes totalitérios sdo pouco
propensos a descentralizar, como entender que o Concelho de Palmela
restaure o seu estatuto concelhio, em Novembro de 19267%

. Entretanto, pede um voluntario paraler afrase do quadro em voz
alta, estratégia aparentemente insignificante, mas com o objectivo
concreto de comecar a activar a motivagdo e a capacidade de
exploragéo.

. Seguidamente distribui a cada aluno uma sintese da Histéria do
Concelho de Palmela e convida-os a uma leitura silenciosa do texto,
pedindo para sublinharem o que acharem pertinente para entender o
enunciado do problema.

. Socorrendo-se da estratégia do Questionamento, sob aformade
Pergunta Circular®, para obter a participacdo de todos, tenta focar a
atencdo no que se pretende saber e certifica-se que todos os alunos
entenderam e sabem especificar os dados explicitos do problema.

Andlise da situacédo problematica (90 m):

Nesta fase pretende-se manter a motivagdo e favorecer a
mobilidade mental, usando pontos de ancoragem como a capacidade
de escuta, avigilancia e aatencdo. Sera novamente usada a estratégia
do Questionamento, nasuamodalidade Socrética, levando osalunosa
convocarem 0s conhecimentos prévios relacionados com esta
problemética.

. Inspirando-se no método Ramain®’ serdo propostos exercicios
gue desconcertam paradoxal mente pela sua simplicidade, usando
materiais simples como papel e |4pis. associar conceitos como
Liberalismo, Democracia, Descentralizagdo, Municipalismo efazer o
MESMO com conceitos opostos.

. Com a gjuda do professor, os alunos chegam a identificacdo de
dados implicitos no problema e que devem ser pesquisados (por
exemplo: em que contexto foi extinto o concelho de Palmela e que
aspectos relevantes ha a assinalar nos 71 anos em que esteve
dependente de Settbal ?), dando pal pites sobre 0 modo como devem
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proceder para obter esses dados (Internet/site do Arquivo Municipal,
Jornais Locais, testemunhos orais de familiares dos restauradores do
concel ho, anotagéo de dadosinscritos nas estatuas de vultos concelhios
espalhadas pelavila...).

. Utilizar-se-a a Estratégia 635% que consiste na escrita por seis
participantes de trés ideias em cinco minutos. Depois, cada aluno,
rotativamente, recebe as folhas dos outros participantes e acrescenta,
em cada cinco minutos, mais trés novas ideias e assim se pretende
estimular a producéo de novasideias.

Delineamento de estratégias de resolucéo (45 m):

Os proprios alunos sdo convidados adesdobrar o problemainicial
em varios sub-problemas, colocando hipdteses para a sua resolugéo,
mediante provocagao do professor, atraves de estratégias tendentes a
evitar confinar os alunos a uma rotina de repeticdo ou induzi-los a
respostas automaticas.

. O professor, sempre no seu papel de mediador/condutor, socorrer-
se-a4 de uma Estratégia de Simulac&o, neste caso, associada a técnica
daHistériaVirtual ou Contrafactual®. A partir dapergunta«E se...?»
(que aprimeiravistaconvidariaao adivinhar), osalunos, colocando-se
napel e de pequenos hi storiadores, imaginam hipotesesviaveisem novos
contextos (se um acaso invertesse a corrente dos acontecimentos), e
simulam respostas provaveis, interiorizando gue a ciéncia ndo é um
conjunto de dados objectivos, mas uma construcao/desconstrucdo/
reconstrucdo sempre inacabada.

. Decide-se que a melhor estratégia a seguir na fase seguinte sera
ado Inguérito, conduzidano contexto de Trabalho de Grupo, nas suas
trés modalidades®: Pesquisa Bibliografica, Trabalho de Campo e
Estratégia Biogréfica.

Concretizacdo (Tempo a definir)3:

Os alunos formam grupos livres e cada grupo estabelece, apds
negociacdo, as tarefas a realizar, calendariza-as com rigor, sempre
sob coordenacdo do professor.

. Primeiro ser4 a fase da Pesquisa Bibliogréfica, estratégia de
procura da informacéo sobre todos os angulos ja inventariados do
problemainicial, abarcando todos os suportes possiveis: audio, scripto
e redes de informag&o e comunicacdo como ainternet.

Revista Pedagdgica - UNOCHAPECO - Ano 11 - n. 23 -jun./dez. 2009



MODELOS COGNITIVOS DE ENSINO E PRATICAS PEDAGOGICAS - PLANIFICAGAO DE
UMAAULA DE HISTORIA SEGUNDO O MODELO RESOLUGCAO DE PROBLEMAS

. O Trabalho de Campo serarealizado, evidentemente, foradaaula,
apos a elaboracdo de um guido escrito onde figure claramente o que
se deve fazer, porgqué e para qué. Cada grupo recebeu do docente um
guido (elaborado apartir darecol hados resultados das fases anteriores)
com Heuristicas e Algoritimos de Resolucdo de Problema,
seleccionando as acgdes que melhor se gjustam aos respectivos sub-
problemas.

. A Estratégia Biogréfica consiste na utilizacdo de Biografias de
vida de pessoas que se destacaram em determinada area ou campo
de estudo (neste caso, lutadores pela restauracdo do Concelho de
Palmelaatravés de varias accles civico-politicas). Através do contacto
com essas vidas, os alunos podem compreender melhor o contexto
histérico-social e as suas relagdes o a questdo fulcral do problema. E
nestafase que aestratégiadaHistériaVirtual desempenhao seu papel.

. Ficou decidido que o produto final (producdo de entrevistas
histéricas e suadramati zagao) seria apresentado atoda a comunidade
escolar no Anfiteatro da escola, na festa de fim do ano lectivo e, no
ano lectivo seguinte, numa das Sociedades Recreativas da terra, no
ambito das comemoragfes da Restauracdo do Concelho, paraasquais
se convidaria familiares dos restauradores.

Analise de processos e de resultados (90 m):

. Apés a apresentacdo do trabalho de campo de cada grupo e do
convite a auto-reflexao, num processo de metacogni¢éo® provocada
pelo professor, tenta-se chegar a uma solucdo conjunta, ndo a partir
dasomadas partes, mas daandlise dos resultados das varias pesquisas
parciais em torno, afinal, do mesmo problema (embora desdobrado
em varios sub-problemas).

. O professor, usando maisumavez a Estratégiado Questionamento
Socratico, convida os alunos a apreciarem se 0 que obtiveram se
encontra dentro do que era esperado e se tem pertinéncia para a
resolucédo, desafia-0s a reverem estratégias e a procurarem possiveis
fontes de erro, vendo-o como um meio de aprender.
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CONCLUSAO

Estaexperiénciaajudou aconsolidar aconvicgao de que os model os,
tal como os préprios paradigmas que os inspiram, nao se excluem uns
aos outros e devem mesmo ser usados todos, desde que sabiamente
adaptados a cada contexto concreto, dai aimportancia da preparacdo
dos professores no sentido de dominarem um imenso repertério para
serem capazes de praticar um ensino diferenciado.

A escolha dos modelos deve ter em atencdo os objectivos
pretendidos e 0s sujeitos concretos, suas personalidades e anseios.
Daqui decorre a necessidade de nunca nos centrarmos apenas num,
antes proceder a uma combinacdo de métodos e técnicas que podem
cruzar varios modelos. Até porque, como Hilary Steedman® chamou
a atencao, qualquer modalidade de ensino, dentro do sistema de
educacdo formal®*, pretende desenvolver quatro dominios de
competéncias: resolucdo de problemas, capacidades de comunicacdo,
conhecimento e compreensdo dos mecanismos sociais e capacidade
de auto-avaliacdo e de auto-responsabilizacdo pelo proprio
desenvolvimento.

A medida que caminhamos para um ensino centrado em
competéncias e para a transdisciplinaridade, ndo tendera a esbater-se
a ideia de que ha modelos mais adequados para leccionar certas
matérias? A grande questdo nédo sera antes. que alunos aprendem
melhor esta matéria com este modelo ou com aquele?

Mesmo numaaulaem que se optapor utilizar métodos maisligados
aos modelos cognitivos, a dimensdo afectiva e social esta sempre
presente. Nunca podemos esguecer que o que estd em causa é
assegurar uma organizacao escolar que ndo seja desequilibradamente
apenas voltada para valores cientificos e técnicos e investir também
nos dominios daconstrucéo da personalidade, porgue, como diz Mary
Catherine Bateson (1994)%, «a educacdo é cada vez menos uma
preparacdo paraavidae cadavez mais parte davida», caso contrério,
COorremas o risco de preparar criancas para «a auto-alienacéo de uma
adultez civilizadatransformando-as em ratos adormeci dos demasiado
doceis» e, parafraseando Anténio José Saraiva, «0 antonimo de
educacdo ndo € instrucdo, mas sim amestragem. Educar é fazer com
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gue cada um se desenvolva em conformidade com a sua natureza.
Amestrar € conseguir que o educando se adapte e se submeta a um
L evitdaque chamamos Estado ou | grejaou Planificacio, ou Economia
présperaou aoutraqual quer abstraccao que vivaacustados homens»®,

A nossaexperiénciacomprovaque aHistoria, em gera eaHistéria
Local, em particular, prestam-se a um tratamento nalinhado modelo
em estudo e este aspecto torna-se tanto mais importante, guanto
sabemos que, num contexto de globalizacbes, s umareal valorizagdo
das culturas locais e regionais pode esbater 0s seus efeitos nefastos.
Asmais-valias paraos aunos e paratodaacomunidade sdo evidentes
e s podemos combater aresisténciaaestetipo de préticas, apostando
na formagdo de professores e redimensionando a escola para uma
autonomiareal.

Se é verdade que teria sido possivel chegar a esta constatacdo por
outrasvias (até pelasimplesleiturade um texto!), o modelo Resolugdo
de Problemas, pelas suas potencialidades, como o real ce paraquestes
geradas pelos proprios alunos e por fomentar o dominio de
procedimentos para dar respostas a situacfes distintas e mutaveis,
chama a atencéo para a especificidade e contribui para criar o hébito
e aatitude de encarar a aprendizagem como um problemaparao qual
setem que encontrar e construir asrespostas, porque, como diz Sorel¥,
«aprender é pbr em accdo actividades mentais e estratégias,
combinadas com o conjunto das variaveis de situagdes consideradas
pelo sujeito.

Notas

! Trabalho realizado no ano curricular de um Mestrado em Supervisdo Pedagdgica
(Universidade Aberta Portuguesa), no ambito da Unidade Curricular Ensinar e Aprender:
Teorias e Préticas, leccionada pelas Professoras Doutoras Isolina Oliveira e Ivone Gaspar.
2 Licenciada em Histéria pela Universidade de Lisboa, com especializagdo P6s-Graduada
em Supervisdo Pedagégica pela Universidade Aberta Portuguesa e docente na Escola
Secundéria de Palmela (Setubal, Portugal). ocl@netvisao.pt.

3 Duas Metodologias de Ensino em Educagdo a Distancia Online, Revista «Discursos», n°
1, pp. 65-75, Dezembro de 2003.

4 Os dados sobre estas correntes foram obtidos através do estudo fornecido via on-line
pelos meus Professores de Mestrado: Maria Ivone Gaspar, Alda Pereira, Anténio Teixeira
e Isolina Oliveira, o qual funcionou com texto de referéncia (2008).
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5 Wilson Azevedo, num interessante artigo da Revista «Discursos», n°1 (Dezembro de
2003), intitulado Pioneiros da Educagéo Online: o que eles tém a nos ensinar? (pp. 103-
110) chama a atencéo para a importancia de «cometer somente erros novos», caso
contrério, insistir nos mesmos erros, seria sinbnimo de incapacidade de evoluir.

6 Gaspar et al. (texto de referéncia).

7 O facto de alguns destes nomes também aparecerem ligados a certas dimensdes do
paradigma cognitivo comprova o caracter flexivel e interactivo dos conceitos em estudo.
8 2001: 10.

9 Estes conceitos serdo clarificados no ponto 4.

1 In Grave-Resendes (coord.), 1999: 76-78.

11 Seguimos o conceito de metodologia de Silva e Pinto (1986: 252): «corpo misto de
conhecimentos onde se interligam, para além das técnicas préprias de uma disciplina
cientifica ou apropriaveis por ela, elementos tedricos e epistemolégicos subjacentes
quer aquelas quer a prética no seu conjunto da investigacdo». Mais adiante, apresentaremos
0 conceito de método.

2 Jorge Valadares e Odete Sansdo, in Grave-Resendes (coord.), 1999: 81.

13O conceito basilar da teoria de Vygotsky é o de Zona de Desenvolvimento Préximo,
definido como a distancia entre o nivel de desenvolvimento intelectual que a crianca
consegue atingir autonomamente e o que ela é capaz de adquirir, se for ajudada.

14 Gaspar et a. , Texto de referéncia.

5 Citado por Perradeau, 2000: 117.

6 Perraudeau, 2000: 15 e 231-232.

17" Grave-Resendes, 1999: 77-78.

18 Este autor acredita que quando a aprendizagem se baseia numa estrutura, € muito mais
duradoura e, para €ele, a estrutura de qualquer corpo de conhecimentos é caracterizada de
trés formas: modo de apresentacéo (que tem que ser adequado a cada nivel etério),
economia de apresentac8o (quanto menos informagdo, melhor) e poder de apresentagdo
(quanto mais simples, mais o aluno vé as relagfes). Bruner preza a Aprendizagem pela
Descoberta e valoriza os processos indutivos na aquisicdo dos conceitos.

1% Gaspar et a. , Texto facultado online.

2 1998: 19.

2L 1992, citada por Perraudeau, 2000: 128-132.

22 O autor (2000: 66-86) fala ainda em Estilos Cognitivos de Ensino (relacionados com
a postura do docente e apresenta tés categorias, todas em interaccdo: Estilo Pessoal —
gestdo dos parémetros individuais; Estilo Relacional — gest@o da relago social professor/
alunos; Estilo Didéactico — gestéo das escolhas metodoldgicas) e Estilos Cognitivos de
Aprendizagem do Aluno (Acentuagdo/lgualacdo; Centragédo/Eliminagdo; Impulsividade/
Reflexdo; Evocagdo Visual/Auditiva; Abordagem Dura/Branda; Controlo Interno/Externo;
Dependéncia/lndependéncia, etc.), para os quais indica estratégias adequadas, convocando
autores como Ausubel, Bono, Bruner, Kagan, Papert, Witkin e outros.

% Azevedo e Azevedo, 1998: 19.

24 Segundo Inécia Santana (Grave-Resendes, 1999: 118), «0 cenario consiste na
organizagdo do material pedagégico em areas de trabalho, de maneira a que tudo o que se
relaciona com cada uma das areas esteja ao alcance de todos num determinado espaco,
devidamente identificado».

% Convém lembrar que, nesta altura do seu percurso, os alunos ja sabem que Portugal
vivia em Ditadura desde 28 de Maio de 1926.

% Note-se que o arranjo do espaco fisico também é muito importante e esta estratégia
implica que previamente se cologue as mesas em circulo, dai a sua designacéo.

2 Referido por Perraudeau, 2000: 177-178.
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% Vieira e Vieira, 2005: 26.

2 Criada nos anos 90, em Inglaterra, por Fergusson e que da 0s seus primeiros passos no
nosso pais.

% Vieira e Vieira, 2005: 37.

81 Em fung&o do ritmo de cada grupo (atendendo, particularmente, aos ritmos individuais)
e do modo como decorrer o trabalho extra-aula.

32 Conceito que é definido por Flavell (citado por Perraudeau, 2000: 123) como «0
conhecimento das operagfes que intervém numa actividade cognitiva», por Britt-Mari
Barth (citada por Altet, 1999: 50-51), como «um mecanismo de transferéncia de
conhecimentos e atitudes... através da mediacé@o cognitiva» e por Sprinthall (1994:
112) como a «capacidade do adolescente para pensar sobre 0 seu préprio pensamento e
sobre 0 pensamento dos outros».

3 Citada pela Professora Ivone Gaspar no citado artigo da Revista Discursos (p. 67).
34 Carlos Alberto Silvestre (2000: 54-55) apresenta um quadro completo das diferencas
entre a EF (Educagdo Formal), a ENF (Educacéo N&o Formal) e a El (Educag8o Informal).
%5 Citada por Antunes, 2001: 225-226.

3 Anténio José Saraiva (1985) citado por Sousa, 2003: 44.

37 In Perradeau, 2000: 231.
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Abstract:

Cognitive M odels of teaching and Pedagogical Practices-
PlanningaHistory Classin accordancewith Problem
Solving model.

With this paper | intend to research the understanding of the Cognitive
Paradigm, taking as a starting point its relation with one of the modelsit
inspired - the Problem Solving model, applied to a History lesson. In the
first part, I'll begin by clarifying the underlying concepts, paradigm and
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model bringing to light their dialectic relations. Then I'll describe the
cognitive paradigm, its foundations, main vectors and defining aspects.
After presenting an overview of the cognitive teaching models, in which
I'll make reference to the conceptual constantsthat structuretheir practice,
I will focus on the Problem Solving model and describe its sintax. In a
second part I'll attempt to apply the model in question to aHistory’ lesson
scenery of a secondary school, centered on alocal History issue.

K eywor ds:Models of teaching. Cognitive Models. Problem Solving model.

Recebido em agosto de 2009.
Aceito em novembro de 2009.
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