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RESUMO

Objetivo: analisar o perfil e as tendéncias das organizagées brasileiras comprometidas com a
Agenda 2030 a partir do mapeamento das signatdrias do Pacto Global das Nag¢des Unidas
(Rede Brasil).

Método/abordagem: o artigo realiza uma pesquisa bibliografica com o intuito de reunir
referencial tedrico sobre o Pacto Global da ONU para a Agenda 2030 e sua interlocucdo com
as organizagles, complementada com uma andlise descritiva em torno do mapeamento das
organizacoes brasileiras signatarias do Pacto.

Principais resultados: até julho de 2019, 838 organiza¢es haviam aderido ao Pacto no Brasil:
o primeiro setor representava 13,4% do total, o segundo, 62,3%, e o terceiro, 24%. Observa-
se grande taxa de adesdo de grandes empresas, com mais de mil funciondrios, e, também, de
organizagdes ndao governamentais.

Contribuicdes metodoldgicas/sociais/gerenciais: as principais contribuicdes deste artigo
apontam para o levantamento de referencial tedrico e o mapeamento realizados, que
permitem identificar tendéncias e posicionamentos das organizaces que atuam no territdrio
nacional em relagcdo aos ODS e a Agenda 2030. Consideram-se as organizacdes como
geradoras de discursos sociais, que assumem uma persona corporativa e influenciam a opinido
publica, especialmente os publicos com os quais interage.

Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga Creative Commons Attribution, que permite uso,
distribuicdo e reprodugdo em qualquer meio, sem restricdes desde que o trabalho original seja corretamente citado.
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Originalidade/relevancia: este estudo se mostra original pois, além de realizar um
mapeamento de todas as empresas e organiza¢des brasileiras signatarias do Pacto Global,
busca identificar as particularidades do contexto brasileiro em relacdo a implementacdo da
Agenda 2030 e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Palavras-chave: Agenda 2030. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Pacto Global.

ABSTRACT

Purpose: the purpose of this paper is to analyze the profile and the trends of the Brazilian
organizations committed to the 2030 Agenda through the mapping of the Brazilian signatories
to the United Nations Global Compact (Network Brazil).

Method/approach: a bibliographic survey was used to assemble a theoretical framework on
the UN Global Compact and its correlations with the organizations. We also conducted a
descriptive analysis of the Brazilian organizations that are signatories to the Compact.

Main findings: until June 2019, 838 organizations were signatories to the Compact in Brazil:
13,4% belonged to the public sector, 62,3% to the private sector, and 24% to the non-profit,
non-governmental sector. We observed that the main signatories in Brazil are large
enterprises and non-governmental organizations.

Methodological/social/managerial contributions: the main contributions of this article have
to do with its theoretical framework and the mapping of the organizations, which allowed the
identification of trends and positions of the Brazilian signatories in relation to the 2030 Agenda
and the SDGs. We consider the organizations as agents that create social discourses, and with
their “corporate persona” may influence the public opinion.

Originality/relevance: the originality of this study lies on, in addition to mapping all Brazilian
companies and organizations that are signatories to the Global Compact, the attempt to
identify the particularities of the Brazilian context in relation to the implementation of the
2030 Agenda and the Sustainable Development Goals.

Keywords: 2030 Agenda. Sustainable Development Goals. United Nations Global Compact.

1 INTRODUCAO

A complexidade do mundo no qual vivemos tem mostrado que solu¢des para diversas
problematicas globais ndo se resolvem isoladamente, mas requerem articulagbes e
alinhamentos politicos a fim de possibilitar o seu enfrentamento mediante a cooperacdo entre
Estados e demais instituicOes. As organizaces, sejam privadas, publicas ou do terceiro setor,
tornaram-se atores e agentes sociais extremamente relevantes diante de situacdes globais,
como fluxos migratérios, impactos ambientais, desenvolvimento humano, diversidade e
interculturalidade, entre outros (Ferrari & Cabral, 2018).

Reconhecendo que “as organizagGes privadas, publicas e do terceiro setor sao
expressOes socioecondmicas e culturais da atividade humana” (Cabral et al., 2018, p. 250) e,
portanto, reproduzem dindmicas da sociedade, observa-se que elas tém realizado esforcos e
movimentos globais para orientar e disciplinar a sua atuacdo nas sociedades nas quais estdo
inseridas.

Um desses esforcos é o Pacto Global das Nagdes Unidas, uma plataforma de atuacdo
mundial criada pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) no ano 2000 com o objetivo de
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engajar empresas privadas, publicas e do terceiro setor na transformacao social. Em ambito
brasileiro, o Pacto Global Rede Brasil reline organizagGes brasileiras que assumiram o
compromisso publico de trabalhar e alinhar suas acdes para contribuir com o
desenvolvimento sustentavel.

Ao se observar a plataforma brasileira do Pacto e o seu papel estratégico nesse cendrio,
entende-se que é relevante conhecer o perfil das organizacdes que fazem parte do grupo de
signatdrios e que, portanto, estariam preocupadas com alinhamentos globais para o
desenvolvimento sustentavel.

Partindo dessas inquietacdes, o objetivo central deste estudo é analisar o perfil e as
tendéncias de engajamento das organiza¢des brasileiras com a Agenda 2030 a partir de um
mapeamento das signatdrias do Pacto Global (Rede Brasil). Desta forma, serd possivel
responder ao problema de pesquisa que circunda este trabalho: qual é o perfil das
organizacoes brasileiras comprometidas com o Pacto Global da Organizacdo das Nacdes
Unidas?

Para tanto, foram utilizados como procedimentos metodoldgicos a pesquisa
bibliografica, para reunir referencial tedrico sobre o tema, e 0 mapeamento do banco de
dados da plataforma Pacto Global Rede Brasil, a fim de observar elementos que indiquem o
perfil das organiza¢Oes signatarias. Espera-se, com este estudo, identificar determinadas
tendéncias que podem ser observadas em organizacGes brasileiras preocupadas com sua
atuacdo em prol do desenvolvimento sustentavel.

O presente artigo esta dividido em quatro se¢des. A primeira explica a Agenda 2030
nas organiza¢cdes e o Pacto Global das Nag¢des Unidas. A segunda se¢do apresenta o
mapeamento e andlise do banco de dados do Pacto Global Rede Brasil. Os procedimentos
metodolégicos sdo tratados na terceira secdo, os resultados dos dados encontrados sdo
discutidos na quarta secado e, concluindo, o artigo apresenta as consideracdes finais.

2 A AGENDA 2030 NAS ORGANIZAGOES: PACTO GLOBAL DAS NAGOES UNIDAS

Desde a sua criacdo, em 1945, a Assembleia Geral das Nacdes Unidas (ONU) tem
buscado promover acdes que possam impactar as sociedades de maneira a romper com a
“cultura de violéncia” (Galtung, 1990). Apds a Segunda Guerra Mundial, as autoridades
estatais do mundo trataram de reunir esforcos globais para evitar que novos conflitos viessem
a tona.

A Carta da Terra, publicada no ano 2000, foi um documento-marco que influenciou
sobremaneira a iniciativa do Pacto Global. Tal como explica Fuentes Martinez (2018), depois
de uma década de didlogo intercultural com instituicdes, movimentos sociais, intelectuais,
pesquisadores, profissionais das mais diversas areas, a Carta da Terra apresentou diretrizes
éticas fundamentais para a transformacao social de nossas sociedades. Além de sua relevancia
em termos sociais, politicos e econémicos, o documento é resultado de ampla metodologia
de trabalho que reune diversos valores compartilhados mundialmente, o que lhe da
legitimidade.

Também em 2000 foi definitivamente estabelecida a agenda para a paz por parte da
ONU ao eleger o referido ano como o Ano Internacional pela Cultura de Paz, instituido pela
Resolugdo 52/15 de 15 de janeiro de 1998 da Assembleia Geral das Nag¢des Unidas. Neste
mesmo periodo, foi publicada a Declaracdo e o Programa de Acdo para Cultura de Paz, por
meio da Resolucdo 53/243 de 6 de outubro de 1999, que reconheceu explicitamente que a
ruptura da cultura de violéncia deve ser compreendida mediante a¢bes concretas de
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comunicacgdo, educacdo e politicas que visem a criar agendas especificas que pautem Estados,
instituicOes e a midia.

Diante desse cenario e entendendo que as organizacdes mundiais sdo agentes
relevantes, estratégicos e com grande poder politico e econdmico, foi lancado no ano 2000 o
Pacto Global das Na¢des Unidas. Esta plataforma se constitui como uma rede internacional de
articulacdo e compromisso para a responsabilidade corporativa, envolvendo também
instituicoes publicas e do terceiro setor. O Pacto € uma chamada para as empresas alinharem
suas estratégias nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupcao e
desenvolverem acdes que contribuam para o enfrentamento dos desafios da sociedade (Pacto
Global Rede Brasil, s.d. a).

A iniciativa intensificou o debate sobre a relevancia do envolvimento das organizagdes
para a promocao e consolidacdo de uma cultura de paz, um trabalho que requer a participacao
de todos os atores da sociedade, especialmente das organizacdes.

As Nacoes Unidas, levando em consideracdo as demandas da nova agenda mundial
para a paz e os desafios projetados para o milénio, estabeleceram diretrizes globais, que
podem ser compreendidas como metas a serem alcancadas por todas as sociedades: os
chamados Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Os ODS formam parte da Agenda
2030, pactuada em 2015 pelos 193 paises-membros das Nagdes Unidas de forma consensual,
que trata de um plano de acdo para o cumprimento desses objetivos até o ano de 2030 (Pacto
Global Rede Brasil, s.d. a).

Com sede em Nova York, nos Estados Unidos, o Pacto Global da ONU conta com
diversas representacdes ao redor do mundo. No Brasil, a Rede Brasil vem realizando agdes
gue buscam envolver e engajar organizacOes, especialmente do setor privado, para a
mobilizacdo a favor da Agenda 2030, alinhada com o Programa Cultura de Paz da ONU,
conforme esta exposto no seu relatério:

O Pacto Global ndo é um instrumento regulatdrio, um cddigo de conduta obrigatdrio ou um
férum para policiar as politicas e praticas gerenciais. E uma iniciativa voluntaria que fornece
diretrizes para a promocdo do crescimento sustentavel e da cidadania, por meio de liderancas
corporativas comprometidas e inovadoras (Pacto Global Rede Brasil, s.d. a).

O Pacto destaca a importancia do setor privado para atingir os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, uma vez que este setor é o “grande detentor do poder
econdmico, propulsor de inovacgdes e tecnologias influenciador e engajador dos mais diversos
publicos — governos, fornecedores, colaboradores e consumidores” (Pacto Global Rede Brasil,
s.d. b).

Um dos principais fatores que levam as organizacbes globais a aderirem ao Pacto
Global da ONU é o fato de a iniciativa representar uma oportunidade para criacdo de rede e
de parcerias, conforme explicam Podrecca, Sartor & Nassimbeni (2021).

Desde a criagdo do Pacto, houve um crescimento exponencial no nimero de
signatarias tanto nos paises desenvolvidos quanto em paises em desenvolvimento, concluiu
um estudo desenvolvido por Podrecca, Sartor & Nassimbeni (2021). A referida pesquisa
levantou que, no ano de 2018, 12.121 organizag¢des de 159 paises haviam aderido ao Pacto.
Dessas, 5.707 eram de paises desenvolvidos e 5.770 de paises em desenvolvimento. Segundo
os autores desse estudo, a tendéncia na adesdo ao longo dos anos é maior entre as empresas
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do segundo grupo, motivada especialmente pela existéncia das regula¢cdes massivas dos
governos dos paises desenvolvidos sobre questdes sociais. Isso levaria as organizacdes das
nacdes desenvolvidas a ndo precisarem demonstrar sua responsabilidade social através de
iniciativas como o Pacto Global da ONU.

Em relacdo especificamente ao Brasil, o Pacto Global Rede Brasil informou, em maio
de 2019, que 838 organizacdes brasileiras (entre empresas privadas, publicas e do terceiro
setor) tinham aderido a ele, um nimero ainda timido se comparado a paises como Espanha,
com 1.567 organizacgOes signatarias, ou Reino Unido, com 1.445, na mesma época (de acordo
com dados coletados em 24 de junho de 2019 na plataforma online do Pacto Global das
Nagdes Unidas).

Diante desse cendrio, surgem trés perguntas: qual é o perfil das organiza¢des
brasileiras que aderiram ao Pacto, tendo em vista que, além de contar com um selo de
alinhamento ético global, também estdo comunicando algo a sociedade brasileira? Estas
empresas brasileiras estdo pautando a opinido publica com tematicas urgentes apontadas
pela Agenda 20307 Elas estdo assumindo compromissos publicos de combate a violéncia
produzida e legitimada pelas organizacdes?

Partindo dos questionamentos, buscou-se identificar o perfil dessas organiza¢des
signatarias mediante o mapeamento no banco de dados da plataforma Pacto Global Rede
Brasil, de acesso publico.

2.1 MAPEAMENTO E ANALISE DO BANCO DE DADOS PACTO GLOBAL REDE BRASIL:
TENDENCIAS E PERSPECTIVAS

A relevancia deste mapeamento, que visa a identificar o perfil das organizacGes
signatarias do Pacto Global Rede Brasil, pode ser reconhecida por meio da observacdo das
tendéncias mais acentuadas de acordo com uma série de fatores: setor (primeiro, segundo ou
terceiro setor), segmento (industria, comércio, consultorias, instituicGes de ensino, entre
outros) e tamanho ou porte da organizacao (grande, médio, pequeno ou micro). Além dos
dados mencionados, que estdo disponiveis no site da plataforma brasileira, também foi
verificado o ano em que essas organiza¢des aderiram ao Pacto, o que permitiu a identificacdo
dos periodos de maior ou menor mobilizacdo das empresas, fato que pode ser resultado de
politicas ou a¢des estratégicas de comunica¢do produzidas pela plataforma do Pacto Global
no Brasil.

Uma questao fundamental para avan¢ar no mapeamento foi a conceituagao do seriam
o primeiro, o segundo e o terceiro setor, uma vez que essa classificacdo foi utilizada para
identificar os signatarios do Pacto.

O primeiro setor é caracterizado por organiza¢cdes publicas de interesse e finalidade
publicos. E representado pelo Estado que, por meio de organiza¢gdes governamentais, entes e
orgaos, tem como objetivo efetuar a atividade administrativa suprindo as necessidades da
coletividade, de acordo com o ordenamento juridico, as politicas publicas e a vontade do
préprio Estado.

O segundo setor abrange organizac¢des privadas de interesse e finalidade privados. E
composto por organizacdes como empresas industriais, comerciais ou prestadoras de
servicos. Basicamente corresponde a livre iniciativa, que prioriza as questées da pessoa
juridica de direito privado e tem como objetivo principal o lucro. As organiza¢des do segundo
setor tém livre arbitrio para tomar decisGes, mas sdo obrigadas a seguir o ordenamento
juridico brasileiro, quer dizer, estar em acordo com as legislacbes civil, penal, trabalhista,
previdenciaria, tributdria, fiscal, entre outras (Alves, 2011).
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Por fim, apesar do terceiro setor ter sido estudado por varios autores, destaca-se
Lester Salamon (1998) que, desde uma visdao contemporanea, define as ONGs como redes de
cooperacao internacionais e de cooperacdo empresarial que se submetem, gradativamente,
aracionalidade e a burocratizacdo que o mundo globalizado impd&e. O termo é usado por Lima,
Stettiner e Ferreira Jr. (2021) para dar conta da diversidade de organizacdes que emergem da
sociedade civil, incluindo as organiza¢des nao governamentais.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Este estudo mapeou 838 organizacbes e empresas brasileiras signatdrias do Pacto
Global das Nagdes Unidas até o ano de 2018 com o objetivo de refletir sobre o perfil das
organizagdes brasileiras que se comprometeram com os principios do Pacto. Em outras
palavras, o objetivo central foi analisar o perfil e as tendéncias das organizacGes brasileiras
comprometidas com a Agenda 2030 a partir do mapeamento das signatdrias do Pacto Global
das Nacgbes Unidas (Rede Brasil).

Para isso, em complemento a pesquisa bibliografica, utilizou-se o mapeamento como
aporte metodoldgico para, além de identificar as peculiaridades de cada organiza¢do, obter
uma visdo mais abrangente sobre o perfil geral das signatarias. O mapeamento foi composto
pelos seguintes indicadores: nome da empresa, nimero de empregados, setor, segmento e
data de adesdo ao Pacto Global da ONU.

A coleta de dados foi realizada no periodo de 22 de maio de 2019 a 5 de junho do
mesmo ano, com base nas informac¢des obtidas no site do Pacto Global das Na¢des Unidas
(Rede Brasil). As informagdes foram compiladas por meio da aba “Integrantes”, presente no
site brasileiro (https://www.pactoglobal.org.br/). Esta aba direciona o leitor para a pagina
“Our  Participants”, do site internacional do Pacto, em |lingua inglesa
(https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants). Ha a opc¢do de traduzir o
contetdo para diversos idiomas, inclusive para o portugués. Na referida secdo do site,
encontram-se todas as organizagdes que aderiram ao Pacto em todo o mundo. Para identificar
especificamente as brasileiras, foi necessario aplicar uma ferramenta de filtro oferecida pelo
proprio site para selecionar as organizacoes.

Para sistematizar todos os dados extraidos da plataforma do Pacto Global, foi utilizado
o Google Forms, ferramenta do Google que permite a criagdo de formuldrios e a compilacao
dos dados com base nas respostas. Com a lista das organizagdes em maos, obtida com o
recurso de filtros providenciado pelo préprio site do Pacto Global, as informacdes sobre as
organizacoes foram adicionadas ao formuldrio do Google Forms de forma manual, por meio
do preenchimento dos seguintes dados: nome da empresa, nimero de empregados, setor,
segmento e data de adesdao ao Pacto Global da ONU. Ao final do preenchimento das
informacgdes sobre todas as organizagdes listadas pelo site do Pacto Global, foram levados em
consideracdo os graficos gerados automaticamente pelo Google Forms, com o propésito de
tabular e sistematizar os dados obtidos para futuras andlises, tanto de carater quantitativo
guanto qualitativo. A utilizacdo de uma plataforma de tabulacdo de dados foi necessaria uma
vez que as informacgdes ndo estdo sistematizadas no site estudado.

Apds a filtragem, observou-se que, durante o periodo compreendido, 838
organizagoes brasileiras aderiram as diretrizes do Pacto Global no Brasil. Cabe destacar que o
numero de signatarias do Pacto é flutuante, uma vez que, dependendo do dia em que a busca
é realizada no site, pode haver mais ou menos organizacdes. A razao para que isso aconteca
é que as organizagdes que aderem ao Pacto, para permanecer nele, precisam enviar relatérios
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de atividades anuais e reportar os objetivos alcancados. Caso isso ndo seja feito, a
permanéncia da organizagao ndo é renovada.

4 RESULTADOS E ANALISES

O mapeamento permitiu tracar um perfil das organiza¢Oes brasileiras signatarias. Em
relagdo ao setor, constatamos que aproximadamente 13,4% pertencem ao primeiro setor
(publico), 62,3% ao segundo setor (privado) e 24% ao terceiro, conforme demonstra a Figura
1.

Figura 1
OrganizagOes signatarias do Pacto Global por setor

N3o identificado

0,4% Primeiro setor
13,4%

Terceiro setor
24%

Segundo setor
562,3%

As 112 empresas do setor publico foram caracterizadas por serem administracdes
publicas, representadas por secdes de governos estaduais e prefeituras. Os governos dos
estados do Maranhao, do Parand e de S3o Paulo sdo exemplos de administra¢des publicas
estaduais que assinaram o Pacto Global. Alguns exemplos de municipios que sao signatarios,
em diferentes estados do Brasil, sdo Fartura (SP), Ponta Grossa (PR), Porto Alegre (RS), Rio de
Janeiro (RJ) e Sdo Bento do Sul (SC). Também foram consideradas as empresas estatais, isto €,
aquelas que dependem, primariamente, de recursos do poder publico. Entre essas empresas
encontram-se a Infraero, a Eletrobras, a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e a
Petrobras. Também estdo incluidas nessa categoria os Tribunais Regionais do Trabalho,
tribunais de justica, hospitais publicos, como o Hospital Regional Publico da Transamazonica,
e universidades publicas, como a Universidade de Sdo Paulo (USP), Universidade Estadual do
Norte do Parand (UENP) e Universidade Estadual Paulista (UNESP), campus de Ourinhos.

A maioria das empresas signatdrias no Brasil encontra-se no setor privado. Dos 838
signatarios, 522 sdo empresas privadas, o que representa aproximadamente 62,3% do total.
Entre as empresas do segundo setor, as consideradas como grandes — com mais de mil
empregados — sdo as que apareceram com maior frequéncia, representando 26,3% do total
de empresas desse setor. Empresas pequenas, com nimero de funciondrios que variava de 1
a 20 pessoas, contabilizaram 118, representando 22,6% do total. Alguns exemplos de grandes
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empresas privadas sdo as unidades da cooperativa de saude Unimed atuantes em grandes
cidades brasileiras como Belo Horizonte (MG), Campinas (SP) e Cuiaba (MS), a empresa aérea
LATAM Brasil, a empresa de telecomunica¢cdes Oi e a alimenticia Danone. Ja no grupo das
empresas menores, encontram-se, por exemplo, pequenas empresas de consultoria,
engenharia ou tecnologia, alguns escritdrios de advocacia, editoras e um cartdrio.

Fazem parte do terceiro setor 201 organizac¢des, o que representa, aproximadamente,
24% do total. Nessa categoria estdo enquadradas, principalmente, as organizagdes nao
governamentais, uma vez que mais da metade dos signatarios do terceiro setor sao ONGs,
gue aparecem 110 vezes. Foram incluidos nesse setor os sindicatos e as associacdes de
profissionais. Exemplos de signatarios do terceiro setor sdo a organizacdo da sociedade civil
WWEF Brasil, que atua na area de defesa do meio ambiente, a Associacdo Brasileira das
Empresas de Tecnologia da Informagao e Comunicac¢do (Brasscom) e o Conselho Regional de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Espirito Santo (CREA/ES).

Outra categoria utilizada no mapeamento das organizacbes foi o numero de
funciondrios. O estudo mostra que as grandes empresas, com mais de mil funcionarios, sdo as
gue tém maior probabilidade de seguir as diretrizes do Pacto Global da ONU. Entre elas
encontram-se grandes multinacionais que tém filiais no Brasil, como a rede de supermercados
Carrefour, que conta com 42 mil funciondrios no pais, a subsidiaria do Banco Santander no
Brasil, com 47 mil empregados, e a empresa de telecomunicacdes Telefénica, com 19,4 mil.
Ha também empresas brasileiras como o Banco do Brasil, com um corpo de mais de 100 mil
funciondrios, o Banco Bradesco, com 98 mil, e a loja de departamentos Renner, com 14,9 mil
funcionarios.

Vale ressaltar que administracdes publicas, organizacdes ndo governamentais e
associacdes de profissionais sdo alguns dos casos nos quais o site do Pacto Global ndo
especifica o nUmero de funcionarios.

A Figura 2 discrimina as organizacOes brasileiras signatarias do Pacto Global por
numero de empregados.

Figura 2
Organizagdes signatarias do Pacto Global por nimero de empregados
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O mapeamento das organizacBes signatdrias apontou grande variedade nos
segmentos nos quais elas atuam no Brasil. Ndo levando em consideragao as areas de trabalho
das organizagdes nao governamentais, constata-se que o principal segmento de atuagao das
empresas brasileiras que assinam o Pacto Global é o apoio a profissionais, na forma de
associacdes, conselhos, federacdes e sindicatos. Nesse segmento, apareceram 78
organizagoes. O setor industrial, com indUstrias de diversas areas, como celulose, maquinarios
e equipamentos médicos, bem como metalurgicas e mineradoras, apareceu em seguida, com
71 empresas. Exemplos de signatdrios desse segmento sdo a mineradora Samarco, a
petrolifera Petrobras e a construtora Queiroz Galvdo. Esse segmento é seguido por
administracdes publicas (69 signatarios); empresas de servicos basicos, como energia, dgua e
saneamento bdasico (63 empresas); empresas de consultoria (48); de engenharia (47); de
tecnologia (42); saude (39); entre outros. A Figura 3 indica os principais segmentos de atuagao
das empresas signatarias do Pacto Global da ONU.

Também foram verificadas as principais dreas de atuacdo das organizacbes nao
governamentais que assinaram o Pacto. Fazem parte dessa categoria todas as organizacdes
consideradas como tal pelo site do Pacto Global. As ONGs, que totalizam 110, atuavam em
cinco principais campos: desenvolvimento, que tem como exemplo a AIESEC e o Lions Clube
Curitiba (18 ONGs atuam nessa area); assisténcia a grupos em situagao de vulnerabilidade,
como a Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Maringd (PR) e a ChildFund Brasil (18
ONGs); meio ambiente, por exemplo o Instituto de Pesquisa e Reabilitacdo de Animais
Marinhos (IPRAM) e o Instituto Akatu (16 ONGs); responsabilidade social, como os institutos
Ethos e Instituto Cacau Show (13 ONGs); e educag¢do, como o Instituto da Oportunidade Social
(6 ONGs).

Figura 3
Organizagdes signatarias do Pacto Global por segmentos de atuagao
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Foi feito um levantamento, também, do ano de adesdo das empresas e organizagdes
ao Pacto Global. Em 2000, ano de lancamento do Pacto, apenas a empresa de cosméticos
Natura fazia parte do Pacto. No ano seguinte, mais duas empresas, a Companhia Paranaense
de Energia e a ArcelorMittal Brasil, aderiram ao Pacto. Em 2002, somente a mineradora
Samarco selou compromisso com a iniciativa das Nagdes Unidas. No ano seguinte, 2003, o
numero de empresas signatdrias subiu para 18. Na década de 2000, o ano em que mais
empresas assinaram o Pacto foi 2008, com 30 novas adesoes.

Os anos de 2018 e 2016 foram os com mais assinaturas do Pacto no Brasil até o
momento: 157 e 112, respectivamente. Em 2019, 69 empresas e organizacdes o fizeram — até
a data final deste mapeamento (5 de junho de 2019). Os resultados, ano a ano, estao
apresentados na Figura 4.

Figura 4
Ano de adesdo ao Pacto Global
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Esses dados coletados revelam que, tanto em 2016 como em 2018, houve muitas
adesoes, fato que pode estar associado aos esforgcos de comunicagao que o Pacto Global
realizou nesses periodos visando sensibilizar e engajar novos signatarios. Embora desde 2000
o Pacto Global ja estivesse ativo no Brasil, somente em 2015, com a publicagao da Agenda
2030, é que houve um grande salto nas adesdes ao Pacto e, no ano seguinte, 2016, identificou-
se uma crescente adesdo das organizagdes brasileiras. Desde entdo, verifica-se a realizacdo de
acOes de comunicagao relevantes e alinhadas com as estratégias comunicacionais globais do
Pacto, tais como a Cartilha Rede Brasil do Pacto Global, que apresenta as contribuicdes do
setor empresarial para a consecucdo dos ODS, e o guia pratico Integrando os ODS nos
relatdrios corporativos. Além disso, também vale o destaque para a criacdo de uma
metodologia prépria por parte do Pacto Global, baseada em cinco passos, para a
implementacao dos ODS na estratégia empresarial e que pode ser replicada em workshops
abertos realizados em diferentes localidades no pais. Especialmente a partir de 2019, estavam
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previstos varios eventos com o objetivo de articular a iniciativa privada ao setor publico a fim
de fomentar o financiamento para a Agenda 2030 no Brasil.

Com isso, reconhece-se que ha uma mobilizacdo relevante por parte do Pacto Global
brasileiro que vem se intensificando nos ultimos anos. Verifica-se, também, um movimento
crescente de organizacdes que se tornaram signatdrias. Apesar de suas motivacdes serem as
mais variadas, é relevante identificar que se trata de um alinhamento global que tem
pressionado as organizacbes do mundo todo a assumirem a responsabilidade pela
implementacdo dos ODS. Instituicbes publicas ao redor do planeta comegaram a alinhar seu
planejamento estratégico com base na Agenda 2030, tais como universidades, 6rgaos
governamentais, instituicGes publicas de ensino, entre outras. Essa articulacdo ganhard mais
forga nos préximos anos, uma vez que impacta diretamente na vida das pessoas, organiza¢des
e, consequentemente, das sociedades.

O aumento do numero de organizacdes brasileiras signatarias do Pacto Global segue a
tendéncia sinalizada por Podrecca, Sartor & Nassimbeni (2021), de que podera ser observada,
ao longo dos anos, uma adesdo mais expressiva a iniciativa da ONU por parte dos paises em
desenvolvimento.

Em consonancia com a tendéncia apontada pelos autores, pode-se, entdo, projetar
gue os esforgos das organizagOes, especialmente as dos paises em desenvolvimento, sobre a
necessidade de articular acdes concretas para o enfrentamento de contextos de desigualdade
socioeconOmica sdo essenciais para o avango da Agenda 2030 mediante a desconstrugao da
“violéncia organizacional”, ou seja, “o conjunto de violéncia direta, estrutural e cultural que
encontra nas organiza¢gdes mecanismos para sua legitimacdao” e que ocorre por meio de
estruturas simbdlicas, como a cultura organizacional, o modelo de gestdo, a filosofia
organizacional e legislacGes especificas, além das estruturas fisicas e ambientais, que também
afetam a saude do trabalhador (Cabral et al., 2018, p. 249). Portanto, a medida que se enfrenta
e se desconstrdi a violéncia organizacional, as organiza¢des avangam nos ODS.

Nessa linha, uma das iniciativas que pode ser destacada pelo seu alinhamento
estratégico ao Pacto Global é a empresa Natura & Co. A empresa, que foi a primeira signataria
do Pacto no Brasil, atua num segmento de mercado extremamente sensivel as mudancas
climaticas, uma vez que boa parte da matéria prima utilizada é extraida de fontes e recursos
naturais. Ao longo do tempo vem desenvolvendo processos de inovacao aliados as politicas
corporativas que tém sido comunicadas com o objetivo de fortalecer sua defesa do ODS 12
(consumo e produgdo responsaveis) e ODS 13 (agao contra a mudanga global do clima).

A comunicacdo da referida empresa se alinha com os objetivos da Agenda 2030, o que
é possivel ser observado a partir de iniciativas voltadas para dar visibilidade a essa acdo, tal
como sua certificacdo pelo sistema de Empresas B (B-Corp), um movimento mundial criado
em 2006 pelo B-Lab, instituicdo norte-americana que outorga o B-Corp Certification, ou
Certificacdo de Empresa B. Tal certificado comprova que a empresa utiliza seus negdcios para
o desenvolvimento de comunidades, reducdo da pobreza e busca de solugdes sustentaveis
para os problemas climaticos, conforme informacgdes disponiveis no site institucional do
Sistema B Brasil.

No Brasil, a primeira empresa a ser certificada pelo Sistema B foi a Ouro Verde
Amazonia, pertencente ao grupo Orsa. Para ser certificada sdo observados varios elementos
da empresa, tais como relacdo com os trabalhadores, comunidades, governos, meio
ambiente, relacdes de género, politicas de transparéncia, governanca corporativa, entre
outros.
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O movimento por parte das organizacdes em direcdo a materializacdo dos ODS da
Agenda 2030 indica alguns aspectos relevantes para os estudos organizacionais e das relagdes
publicas. Alguns esforcos vém impactando algumas regides do planeta, tais como o Blueprint
— Lideranca Empresarial e a iniciativa Empresas pela Paz (Business for Peace), que vém
desenvolvendo estratégias de relacionamento desenhadas e replicadas ao redor do mundo
para engajar gestores na Agenda 2030.

Apresentado na Cupula de Lideres do Pacto Mundial da ONU em 2017, o Blueprint —
Lideranca Empresarial se configura como um guia pratico para orientar gestores para o
exercicio da lideranca em prol da implementacdo dos ODS. Tal como explicita o Global Report
Initiative do Pacto Global das Nag¢des Unidas, essa iniciativa propde cinco caracteristicas que
devem ser trabalhadas na liderangca empresarial para a implementagdao dos ODS: 1.
intencionalidade; 2. ambicdo; 3. consisténcia; 4. colaboracdo; e 5. responsabilidade (Fuentes
Martinez, 2018, p. 199). Isso significa que o lider alinhado com a Agenda 2030 deve assumir
uma intencionalidade clara para o cumprimento das metas estabelecidas pelos ODS; ser
ambicioso a fim de adquirir uma visdo de longo prazo; ser consistente a fim de implementar
de forma sistematica as etapas necessarias no cotidiano da empresa; ser colaborativo a fim
de integrar todos os grupos da organizagao; e ser, por fim, responsavel, ter transparéncia e
comprometimento com o processo e resultados.

Ja a iniciativa Empresas pela Paz (Business for Peace) surgiu em 2013 com o objetivo
de promover a paz em “regides de conflitos ou alto risco, como os conflitos violentos, riscos
sociais e politicos, e abuso de direitos humanos” (Fuentes Martinez, 2018, p. 200). Em resumo,
ela visa a orientar as empresas localizadas em regides com altos riscos conflituosos para que
atuem de maneira responsdavel e comprometida com as comunidades locais.

Esse objetivo se complementa mediante a necessidade de alinhamento do seu
planejamento estratégico e sua agdo organizacional em determinada localidade,
considerando possiveis conflitos entre comunidades, governos locais, entre outros. Uma acao
responsavel por parte das empresas seria sua atua¢do de forma a colaborar com o processo
de mediacdo e didlogo, além de ndo contribuir para a escalada do conflito.

Nesse ponto, alguns questionamentos sdo evidentes. Se considerarmos que as
organizagdes sao “comunicantes” e geradoras de discursos sociais, elas também podem ser
compreendidas como estruturas institucionalizadas que produzem comunicag¢do e assumem
sua “persona corporativa”. Partindo dessa premissa, pode-se problematizar a comunicagao
produzida pelas organiza¢des na perspectiva do compromisso que assumem com a Agenda
2030 mediante o Pacto Global.

Para exemplificar esse debate, basta observar como determinados discursos
produzidos por parte de empresas ou organiza¢des publicas conseguem pautar a opinido
publica. Exemplo disso sdao os anuncios publicitdrios que tratam sobre tematicas polémicas,
declaragdes institucionais, ou mesmo sua omissdo e o silenciamento diante de desastres
ambientais, provocados por sua atuacdo em determinadas localidades, que transmitem
mensagens, estabelecem uma relacdo comunicacional com seus publicos e criam uma agenda
de debate publico.

Esses questionamentos podem colaborar para a compreensdo de elementos e
diretrizes relevantes para a comunicagado organizacional e as relagdes publicas, uma vez que
devem assumir a responsabilidade da producdo discursiva nas organizacdes. Arapé Copello e
Rojas (2008, p. 31) explicam que “as interagdes comunicacionais evidenciam as condutas
conflitivas, ativam ou catalisam conflitos e conduzem a sua resolugao, violenta ou pacifica”.
Portanto, a gestdo da comunicacdo pelas organizacbes requer competéncias para a
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responsabilidade, ética e transparéncia de modo a favorecer uma comunica¢do que rompa
com a cultura de violéncia e que busque alinhamentos com a Agenda 2030.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo dos dados e analises apresentados, podem ser tracadas algumas reflexdes em
relacdo ao fendbmeno de alinhamento das organizagcGes brasileiras a Agenda 2030 e outras
iniciativas que buscam orientar a acdo responsavel, transparente e ética nas sociedades em
gue atuam. A Agenda 2030 é um plano de acdo para as pessoas e o planeta, com o objetivo
de preservar o futuro. Esse enfoque determina que as organizacdes pertencentes ao primeiro,
segundo e terceiro setor precisam se mobilizar para atuar com transparéncia e
comprometimento com os seus valores, no sentido de transformar sua organizacdo em uma
entidade social — e ndo somente em uma entidade econdmica.

O esforco da Agenda 2030 se reflete em vdrios setores da sociedade, seja nas
universidades e seus centros de pesquisa, junto aos meios de comunicacdo, que sao
mecanismos de difusdo e educacdo, seja nas ONGs, pela forca de seus propdsitos e causas que
mobilizam populagbes a lutar pelo bem comum. Deve-se, também, destacar o esforgo das
empresas privadas no monitoramento rigoroso da cadeia de fornecedores para evitar
fragilidades em termos de direitos humanos, promover a revitalizacdo do entorno da
comunidade para a qual atua, reduzir o impacto nos ecossistemas, entre outros. Os esforcos
tém sido contabilizados em atragdo de investimentos, acesso a novos mercados e
comunicacgao efetiva dos impactos positivos junto aos stakeholders da organizacdo. Ou seja, o
engajamento com a Agenda 2030 revela o compromisso que as organiza¢des podem ter no
enfrentamento a violéncia organizacional e aos contextos de vulnerabilidade e desigualdade
socioecon6mica em diversas regides do mundo.

Cabe ainda pontuar com base nos resultados obtidos com a pesquisa que o setor
privado tem sido mais engajado no compromisso com a Agenda 2030, o que leva a estabelecer
uma relagao entre a busca da lucratividade em determinados setores da economia alinhado
ao desenvolvimento sustentdvel. Isso significa que, especialmente na realidade dos paises em
desenvolvimento, onde as politicas publicas carecem de forca politica para sua
implementagao, a atuagdao de empresas como agentes estratégicos é fundamental para o
desenvolvimento local.

Por outra parte, considerando a realidade brasileira, cabe ponderar que em 2016 foi
criada a Comissdo Nacional dos ODS pelo Decreto 8.892/2016, que ficou operativa entre os
anos de 2017 e 2018, e finalmente extinta pelo Decreto 9.757/2019 em 2019. Em termos
praticos, essa extingao representou um retrocesso no avango da Agenda 2030 no Brasil, como
também atesta o Relatério Luz da Sociedade Civil para a Agenda 2030 no Brasil (2021, p. 4):
“a destruicdo de direitos sociais, ambientais e econ6micos, além de direitos civis e politicos,
arduamente construidos nas ultimas décadas, fica patente nas 92 metas (54,4%) em
retrocesso; 27 (16%) estagnadas; 21 (12,4%) ameacadas; 13 (7,7%) em progresso insuficiente;
e 15 (8,9%) que ndo dispdem de informacdo. Este ano ndo ha uma meta sequer com avango
satisfatorio”. Esse cenario foi também intensificado pela estagnacao de politicas publicas, os
efeitos da pandemia da Covid-19 e a decorrente precarizagao do trabalho, aumentando a
desarticulacdo politica para o fomento da Agenda 2030. Esta situacdo afeta o engajamento
das organizagdes, que ndo encontram incentivos politicos para estabelecer seu compromisso
com a Agenda 2030.
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Por fim, vale ressaltar que a comunicagao organizacional e as rela¢des publicas tém um
papel estratégico no apoio a implantacdo de metas organizacionais como resultado de sua
funcdo consultora. O tratamento dos temas emergentes é uma atividade que envolve decisGes
administrativas e gerenciais, que podem gerar consequéncias tanto nos negdcios com
clientes, fornecedores e acionistas, como naqueles relacionados com a reputacdo e confianga
dos seus publicos. Os relacionamentos sdo construidos por meio de discursos retdricos,
estratégias de aproximag¢ao com determinados stakeholders, por campanhas de comunicagao,
narrativas nas plataformas digitais e redes sociais; todas as esferas causam impactos e
também sdo impactadas por elas.

Por essa razao, entende-se que a principal contribuicdo dos resultados desta pesquisa
é o seu ineditismo, uma vez que nao foram encontrados outros estudos que se dedicaram a
analisar o perfil e as tendéncias das organiza¢des brasileiras comprometidas com a Agenda
2030.

O mapeamento das organizacbes signatarias do Pacto Global e as discussdes
levantadas neste estudo podem municiar agentes sociais e politicos com fundamentacao
tedrica e dados visando a implementacdo de politicas publicas e iniciativas voltadas para o
desenvolvimento sustentavel nas organizagées, tanto publicas quanto privadas. Além disso,
pode funcionar como instrumento para as organizagdes repensarem a sua atuagao em prol
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel.

Os resultados apresentados podem ser considerados uma oportunidade para
encorajar outros pesquisadores a darem continuidade aos estudos sobre o alinhamento das
organizacdes a nova agenda global. O texto serve como um marco histérico do
comportamento das organizagdes brasileiras durante o periodo em que o mapeamento foi
realizado, fornecendo, assim, aportes para pesquisas futuras em diversas areas do
conhecimento, como os estudos organizacionais, estudos transdisciplinares sobre
sustentabilidade e a comunica¢do, que deve ser vista como um processo essencial a
legitimagao do compromisso com a Agenda 2030, principalmente em um mundo tao
complexo e vulneravel, em que os cidaddos sao cada vez mais cientes de seus direitos e exigem
transparéncia e responsabilidade das organizacoes.
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