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Resumo: A preocupagio temética, geradora desse trabalho de investigagao-
acdo escolar e educagdo dialGgico-problematizadora, centra-se no moni-
toramento eletronico das tarefas extraclasse para acoplamento das aprendi-
zagens presencial e a distancia. Implementamos estratégias de ensino,
aprendizagem e investigagio no contexto da formagao escolar de professores
da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Problematizamos as praticas
escolares “bancdrias” em torno das tarefas extraclasse e descrevemos e
analisamos nossas agdes nas aprendizagens presencial e a distancia apoiadas
pelo Ambiente Multim{dia para Educagio Mediada por Computador (AMEM),
disponivel em: <http://amem.ce.ufsm.br>. Os resultados confirmam o inédito-
vidvel de propostas educacionais que visam fortalecer a organizagio didético-
metodol6gica do processo de ensino-aprendizagem de professores e estudantes,
tornando-os cada vez mais investigadores e dialgico-problematizadores.
Destacamos as potencialidades de meios tecnolégico-comunicativos, como o
AMEM, na sistematizagiio das aulas e tarefas extraclasse, uma vez que permitem
10s professores realizarem planejamentos, registros e monitoramento eletronico
das atividades a distancia.

Palavras-chave: tarefas extraclasse, monitoramento eletrénico, acoplamento,
uprendizagens presencias e a disténcia.
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Preocupacio tematica investigada

Ao longo do curso de mestrado em educacdo, inve-.igamos o
monitoramento eletronico das Tarefas Extraclasse (TE) na formagéo
escolar dos professores. Atuamos na perspectiva da transformagio
das praticas escolares “bancarias” em torno dessa estratégia didatico-
metodoldgica, pois o contexto sdcio-escolar, caracterizado pelo par
inclusdo-exclusio, &, muitas vezes, intensificado pela pratica a distancia,
via TE. Percebemos que as Tarefas Extraclasse (TE) sdo componente
fundamental da avaliagdo escolar, favorecendo mais a excluséio do
que a inclusdo no escopo da aprendizagem a distincia (ANDRADE,
2000; PAULU, 1998; RODRIGUES, 1998).

Nesse sentido, problematizamos as condi¢des e processos de
monitoramento eletronico das aprendizagens a distancia, tornando
imprescindivel a tarefa docente de investigagdo da pratica escolar ao
pretendermos transformar as situagdes-limite de ensino-aprendizagem
na sala de aula, principalmente, quando nos preocupamos com aqueles
estudantes que tém dificuldades diante da participac@o ativa no didlogo-
problematizador.

Explicitar a trajetéria escolar vivenciada por professores €
estudantes ao longo de quatro semestres letivos permite sinalizarmos
com mais énfase o potencial da investigacdo-a¢ao implementada (CARR;
KEMMIS, 1986; ELLIOTT, 1978), bem como o fortalecimento das
nossas praticas escolares dialogico-problematizadoras (FREIRE, 1987).
Destacamos, portanto, momentos especificos programados e
implementados em sala de aula e TE, tendo em vista mostrarmos
concretamente como renovamos a pratica escolar em torno das
aprendizagens a distncia. Para exemplificarmos com mais exatiddo o
trabalho implementado, trazemos, ao longo do texto a seguir, imagens
das principais ferramentas eletrénicas operacionalizadas pelos professores
e estudantes, contendo dados da pratica.
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Planejamento de estratégias didatico-metodoldgicas

Nosso trabalho escolar vem sendo suportado pelo monitoramento
das TE num ambiente de ensino-aprendizagem investigativo construido
para internet através do projeto Ambiente Multimidia para Educag@o
Mediada por Computador na Perspectiva da Investigagdo-agdo
(AMEM), financiado pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa no Rio
Grande do Sul (FAPERGS) (MULLER et al., 2000; LAUERMANN,
2002; FERNANDEZ, 2003; MIQUELIN, 2003; MALLMANN, 2004),
disponivel em: <http://amem.ce.ufsm.br >.

Ao acessarmos 0 AMEM temos disposta uma tela inicial, a qual
contém um menu lateral com explica¢des sobre o Projeto (objetivos,
histérico, referencial bibliografico, metodologia e equipe) e realizagio
do cadastro. Nesse momento, podemos acessar as areas de trabalho
através do preenchimento da identificagdo e senha (provenientes do
cadastro realizado previamente), conforme especificamos através da
figura 1.
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Figura |: Tela inicial do AMEM
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Todas as telas mostradas no AMEM apresentam a mesma
estrutura: as seis opgdes de modulos na barra horizontal (Pessoal,
Comunicagdo, Disciplinas, Biblioteca, Ajuda e Sair), nas quais podemos
optar pelas diferentes ferramentas de cada médulo no menu lateral:
editar programacgdo, agendamento de atividade, editar atividade
extraclasse, consultar biblioteca, entre outras.

Enfatizaremos, prioritariamente, as ferramentas que permitem
ao professor organizar e implementar as estratégias didatico-
metodoldégicas e aos estudantes realizar as TE. Desse modo,
contemplaremos, principalmente, as funcionalidades do médulo
Disciplinas, porque ¢ o que proporciona ao usudrio escolher o seu
perfil: professor (quando acessa as disciplinas pelas quais ¢
responsavel) e estudante (quando acessa as disciplinas nas quais est4
matriculado).

A meta sempre foi fazer com que essas ferramentas poten-
cializassem a editoragéio, armazenamento, disponibiliza¢io e acesso
as informagdes (programagdes — que sdo os planejamentos das aulas —
e TE, bem como bibliografias) e comunicagio eletrdnica num mesmo
sitio na internet. Assim, criamos areas de trabalho, nas quais professores
e estudantes realizam tarefas relacionadas com a aula e TE,
contribuindo na superagio das dificuldades e situag¢des-limite geradas
pelo trabalho escolar a distdncia, normalmente nio monitorado.

Apresentamos as estratégias programadas nas disciplinas
Didatica I e I do curso de Licenciatura em Fisica, no qual atuamos no
segundo semestre de 2002 e primeiro semestre de 2003.

Ao iniciar seus trabalhos no AMEM, o professor dispde das
funcionalidades necessarias para editar a programac¢io da aula
conforme mostra a figura 2, a seguir:
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Figura 2: Registro de programagio

Nos pardmetros para elaboracdo da programagio, sugere-se que
o professor defina o Tempo, Assunto e Ordem de cada etapa ou momento
pedagodgico. Ou seja, nesse momento € que o professor registra, passo a
passo, inclusive, com a determinagdo temporal, as etapas a serem
implementadas na aula. Para isso, utilizamos um modelo metodologico de
organizagdo escolar bem particular. Trata-se dos Trés Momentos
Pedagogicos Dialdgico-Problematizadores (TMPDP) organizados por
Abegg, De Bastos ¢ Mallmann (2001) a partir da proposta de Angotti e
Delizoicov (1990). Essa organizagdo assume carater estratégico na pratica
escolar investigativa em torno dos eixos curriculares das disciplinas, ao
lado da organizag@o e disponibilizagio dos planejamentos e implementagio
das aulas: Desafio Inicial (DI) — momento em que propomos um desafio
na forma de um problema a resolver, o que exige envolvimento ativo dos
estudantes na resoluco; Melhor Solucdo Escolar no Momento (MSEM) —
ncssa etapa o professor conduz o tensionamento entre as concepgdes
nlternativas apresentadas pelos estudantes no primeiro momento e o
conhecimento cientifico-escolar, em virtude das prioridades apontadas
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narede conceitual; Desafio Mais Amplo (DA) — novamente € proposto
um desafio, nfio necessariamente soluvel, para que os estudantes
operacionalizem os conceitos abordados no decorrer da aula. O
diferencial desse ultimo momento esta na proposicédo de situagdes mais
distantes da realidade local vivida.

A nossa pretensdo ao organizarmos nossas agdes escolares
nessa perspectiva ndo é apenas com o inédito, mas também com o
vidvel. Por isso, contemplamos os TMPDP ao longo da aprendizagem
presencial. Sabemos que existem diversas iniciativas que se preocupam,
principalmente, com o envolvimento ativo dos estudantes nas aulas.
Por isso, ndo condicionamos a utilizagdo desse modelo didatico-
metodologico aos professores que utilizam o AMEM como ferramenta
potencializadora de seu trabalho escolar.

Outro encaminhamento a ser concretizado pelo professor no
ciclo de suas atividades do planejamento no AMEM ¢ a editoragdo da
TE, conforme demonstra a figura 3. De posse da rede conceitual
priorizada e do registro da programagéo, o professor tem elementos
que Ihe permitem organiza-la.
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Figura 3: Atividade extraclasse
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Sempre associamos a TE com o nome dado a programagéo.
Portanto, nela mantemos a mesma preocupacdo tematica/conceitual
da aula. Isso tem que ficar explicito tanto no nome quanto na observagdo
registrada pelo professor. Preocupamo-nos especialmente com o
entendimento retrospectivo e envolvimento ativo que as TE podem
gerar nos estudantes. Para isso, é preciso que sejam elaboradas de
forma clara e precisa, sem dar margem a interpretagdes errdneas por
parte dos estudantes. Explicitar a localizagdo das bibliografias a serem
utilizadas também apresenta relevancia nesse momento, como podemos
observar no exemplar de TE apresentado na figura 3.

Como o professor pode atuar com a mesma disciplina em mais
de uma turma, o AMEM possui um sistema de cadastro dos estudantes
por turma. Assim, ele pode, inclusive, diferenciar o “andamento” das
atividades conforme o ritmo de aprendizagem e desenvolvimento de
cada uma em especial.

Tendo em vista a implementacdo do planejamento, no AMEM
ainda existe um mecanismo que permite operacionalizar o Agendamento
de Atividades cadastradas. Agendar as atividades significa organizar os
tempos didaticos dos componenentes presencial e a distancia, prevendo
seus acoplamentos.

Ao incluir o agendamento da proxima atividade extraclasse, essa
soma-se a lista das ja disponibilizadas ao longo do semestre (contendo a
definigio dos periodos de cada uma delas). E através desse sistema que o
professor pode excluir atividades que havia programado avaliar e que nfo
sdo mais necessarias, ampliar o periodo estipulado pararealizagdo das mesmas
se os resultados do monitoramento assim o indicarem, melhorar suas
observagdes, reativar atividades encerradas, entre outras possibilidades. O
fato € que isso da ao professor a autonomia necessaria para fortalecer cada
vez mais a organizagdo didatico-metodologica de suas estratégias escolares.
Dessa forma, no AMEM, potencializa e flexibiliza as programagdes A medida
que vai diagnosticando as fragilidades durante o processo escolar.

Implementa¢io da acio: fluxograma das atividades

Adindmica de implementagao das TE no AMEM também obedece
a0 fluxograma de programagdes previamente estabelecidas. O processo
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de operacionalizagdo das TE fica mais claro ao apontarmos como 0s
estudantes as acessam e realizam, € como os professores as monitoram
eletronicamente no AMEM. Assim, podemos explicar melhor como
acontecem os movimentos retrospectivos € prospectivos dos ciclos de
atividades a medida que acoplamos aprendizagens presencial e a distancia.

A lista de atividades da disciplina fica disponivel ao estudante no
momento em que acessa a disciplina em que estd matriculado conforme
a figura 4. Sdo apresentadas com o nome das atividades, data/hora de
inicio, a existéncia e encerramento ou ndo de TE. Dessa forma, o estudante
mantém sempre presente o fluxograma das atividades realizadas ao longo
do semestre, podendo optar por realizar aquelas que ainda estdo ativas.
Lembramos que, mesmo com as atividades encerradas, o estudante tem
acesso ao conteiido das mesmas. Isso implica que podem retoma-las nos
casos de reelaboracéo sugerida pelo professor.

> AMEM - Mozilia
B, Viewe

Ensing de Flsica no Brasil | 480000 - 8im (Encerrada) | Sim (Encerraca)

Besolcio de Proems | fan0002- | s (ncomadn) | i (Encerachy

091102002 -
08:00:00

Sim (Encerrada) | Sim (Encemacay

TAN02003 -
200000 o Moo

041 172002 -
16:00:0 S (Encerraci)

Vifia002 -
110000 Nao

8n (Encerrada)

Livro Didites | e Sim (Alive) | S {Ativa)

%élﬁ@{hél

Figura 4: Lista de atividades da disciplina
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Ao selecionar e clicar sobre qualquer uma das atividades, o
estudante terd acesso as instancias que compdem o Planejamento,
resultado do agendamento realizado pelo professor (a) Programagdo
Implementada e (b) Tarefa Extraclasse, conforme apresentamos a
seguir, nas figuras 5 e 6, respectivamente.

A primeira tela mostra, passo a passo, a programacao que foi
implementada pelo professor na aula. E o primeiro elemento que
permite ao estudante operacionalizar auto-reflexdes retrospectivas em
termos dos conceitos abordados presencialmente. O segundo elemento
potencial para isso é a TE, a qual pode ser selecionada no canto superior
direito da mesma tela através da barra de rolagem.
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Vigura 5: Programagéo implementada

No momento em que os estudantes acessam a TE, encontram
o scu enunciado, bem como espago para preenchimento e envio da
resposta ao professor. A qualquer necessidade, eles podem retornar a
feln que apresenta a programagio.
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Figura 6: Tarefa Extraclasse proposta aos estudantes

Monitoramento das TE e comunicacio eletronica no
AMEM

O monitoramento eletrdnico das TE no AMEM ¢é responsabilidade
do professor via manutengdo atualizada do fluxograma de atividades
programadas: a) através do agendamento, acesso e andlise de
informagdes, tais como lista dos estudantes matriculados na turma
acompanhada dos primeiros indicadores da realizagdo ou ndo das
atividades solicitadas; b) elaborando o diagnoéstico do processo de
aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes através da verificagdo
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da trajetoria de trabalho desses estudantes, conforme datas e horarios
em que realizam as TE, bem como andlise do texto enviado como
resposta. A figura 7 demonstra o acesso do professor a lista de
estudantes matriculados, a qual ja contém os primeiros indicadores da
realizagido das TE.
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Figura 7: Lista dos estudantes matriculados na turma e indicador da resolugio
das Tarefas Extraclasse

A figura 8 traz a resposta enviada por um dos estudantes
matriculado na disciplina de Didatica I da Fisica. Nesse caso, a mesma
tratava dos conceitos central e secundarios contidos no programa
Mundo de Beakman e problema de fisica do GREF (2001), conforme
explicitava o enunciado da TE apresentado na figura 6.
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Figura 8: Resposta da Tarefa Extraclasse — Livro Didatico I

O destaque nesse empreendimento fica por conta das
potencialidades de interface entre os Médulos Disciplinas e
Comunicagio, principalmente através das ferramentas Mensagens e
Mural. O professor utiliza esses mecanismos para inaugurar o dialogo
eletrdnico com os estudantes, problematizando suas respostas e
desafiando-os a melhorarem sua participagdo ativa nas aulas e TE.
Dessa forma, pode indicar outras bibliografias relacionadas aos
conceitos, esclarecer duvidas, confirmar ou refutar dados. O Mural
tem funcionado para manter ativas as regras estipuladas no contrato
didatico, tais como datas, horarios e locais das aulas, avaliagdes,
localizagio das bibliografias e orienta¢des presenciais, conforme
apresentamos na figura 9.
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Figura 9: Modulo Comunicagéo

Potencialidades investigativas e dialogicas do monitoramento
eletronico

O inédito da pratica escolar de monitoramento eletrénico das
TE no AMEM aparece (ainda desafiador) para pratica profissional
dos professores envolvidos. Para estes, o monitoramento eletronico
no AMEM se torna ferramenta potencial para reflexdo avaliativa e
deliberativa, gerando e espevitando os resultados das aulas e TE. Dessa
forma, a contribuigdo desse trabalho tem sido concreta tanto para
pratica de ensino quanto de aprendizagem no que se refere a vigilancia
critica em torno do quefazer escolar nas aprendizagens a distincia.

O monitoramento eletronico das TE no AMEM tem permitido
acoplar seus resultados as programacgdes das aulas. Assim, a
experiéncia escolar com as TE ultrapassa seu carater extremamente
“bancario” na formagio escolar de professores, passando a ocupar,
entiio, a esfera critica e emancipatoria, extrapolando a reflexdo sobre
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o fazer escolar a distancia. Desse modo, passa a se referir ndo somente
as condutas/questdes comportamentais envolvidas no processo de
ensino-aprendizagem. Assim, as TE na formagfo de professores,
passam a ser contempladas na discussdio que perpassa pelos eixos
dos curriculos, das politicas publicas e da prépria organizagio
administrativa das instincias escolares.

Ao mesmo tempo, a pratica dos professores fica ligeiramente
otimizada em fungdo do AMEM proporcionar boa organizagio do
modulo didatico-metodolégico das aulas e TE. Isso ocorre através de
mecanismos como editoragdo das programagdes e agendamentos das
TE, registros das observagdes de aula, bibliografias de suporte as
programagdes (mesmo aquelas produzidas) nas se¢des da biblioteca
virtual e comunicagio eletronica.

Os desafios remanescentes, por sua vez, ficam localizados
principalmente nas situagdes-limite dos estudantes diante da
operacionalizacdo das ferramentas investigativas e dialdégico-
problematizadoras no dmbito da realizagdo das TE no AMEM. Os
entendimentos construidos pelos estudantes a respeito das TE, ao longo
do percurso escolar, demonstram avangos na relacio entre suas causa
e efeito para aprendizagem. Visiveis através do crescente envolvimento
nessas atividades ao longo dos semestres letivos e na participacio
mais ativa no didlogo-problematizador nas aulas.

Dessa forma, nossas préticas providenciam a minimizag¢io do
processo de exclusio escolar, principalmente dos estudantes que tém
maiores dificuldades de aprendizagem, a medida que desafiamos aqueles
que permanecem silenciosos na sala de aula a construirem seus argumentos
de forma escrita ao longo das TE no AMEM. Ainda assim, reforcamos
que a criagdo de estratégias para implementagdo da pratica dialégico-
problematizadora e investigativa tem que ser fortalecida pelo professor.

Portanto, apostamos que os resultados de nossa investigacio
potencializem a formag8o escolar de professores, institucionalizando
praticas de educagéio como liberdade através do acoplamento entre
aprendizagens presencial e a distincia.

Ao mesmo tempo, os avangos se localizam, também, no escopo
avaliativo dos conhecimentos cientifico-escolares, superando a
prioridade apenas no carater técnico. O monitoramento eletrénico das
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TE no AMEM permite priorizar o diagnostico em torno da
operacionalizagéo do conhecimento conceitual esperado, antes mesmo
de priorizar apenas os conhecimentos de ordem mais procedimental
ou atitudinal. Sinalizamos que isso torna o processo de ensino-
aprendizagem em torno das TE menos subjetivo e menos arbitrario,
menos burocratico porque mais processual e menos informal porque
mais interativo. Portanto, mais investigativo e rigoroso!

Notas

* Esse artigo resulta da Dissertagio de Mestrado em Educagio, defendida em marco de
2004 no Programa de Pés-Graduagéio em Educagdo da UFSM.

** Mestre em educac¢dio, doutoranda do PPGE/UFSC. E-mail: emallmann@mail.ufsm.br
*#% Professor Doutor do Departamento de Metodologia do Ensino ¢ do PPGE da
UFSM. E-mail: fbastos@ce.ufsm.br

**x* Professor Doutor do PPGEP/UFSM, coordenador do Projeto AMEM.
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Abstract: The thematic concern, which generated this work of school action-
research and dialogic-problematic education, is centered in the electronic
monitoring of homework to couple present learning and distance learning.
We have implemented teaching strategies, learning and research in the context
of school formation of teachers from Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM). We have problematized the “banking” school practices around
homework as well as we have described and analyzed our actions in the
present learning and distance learning that are supported by the Ambiente
Multimidia para Educa¢io Mediada por Computador (AMEM) available at
http://amem.ce.ufsm.br. The results confirm the unprecedented-feasible of
cducational proposals that aim to strengthen the didactic-methodological
organization of the teaching-learning process of teachers and students,
becoming them increasingly researcher and dialogic-problematizer. We have
detached the potentialities of communicative-technological means, as the
AMEM, in the systematization of classes and homework because they make
possible to the teachers the realization of planning, records and electronic
monitoring of distance activities.

Keywords: homework, electronic monitoring, coupling, present and distance
learning.
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