PEDAGOGIA DA COMUNICACAO:

DA TEORIA A PRATICA COM
PROFESSORES E ALUNOS

Tania Maria Esperon Porto*

Resumo: O texto focaliza a educacio numa sociedade tecnoldgica,
comunicacional e em mudanga e sua relagio com a formagio de professores
de servico, a partir de relages educativas e comunicacionais do cotidiano

escolar.

Palavras-chave: Pedagogia da linguagem, comunicagdo, meios de comunica-
¢io, formagdo de professores.

' Doutorn em Educagio peta Universidade de Sdo Paulo (USP): Professora e Chefe do
Departamento de Bnsino da Universidade Federal de Pelotas (RS). E-mail: tania
porto@ierra.com.br



TANIA MARIJA ESPERON PORTO

Os individuos conhecem, pensam e agem segundo
paradigmas inscritos culturalmente neles {...] de um lado
o mundo dos objetos, submetidos a observacdes, experi-
mentagoes, manipulagdes; de outro lado, o mundo de su-
Jjeitos que se questionam sobre problemas de existéncia,
de comunicagdo, de consciéncia, de destino. Assim, um
paradigma pode ao mesmo tempo elucidar e cegar, revelar
e ocultar. E no seu seio que se esconde o problema-chave
do jogo da verdade e do erro.

Edgar Morin

Introducao

As relagdes de docentes e discentes e destes com os meios de
comunicac¢do numa sociedade tecnolégica-comunicacional, porém
contraditéria, e em mudanga, t€m sido alvo de nossos estudos em es-
colas publicas de periferia. A convivéncia com o0s sujeitos escolares
evidenciaram-nos a importancia educativa de um recurso do qual os
meios se servem e que a escola hd muito tempo deixou de utilizar: a
propria vida. Os meios de comunicagio destacam e privilegiam a
apreensdo de aspectos do cotidiano, trabalhando com propriedade as
diferentes linguagens para chegar, por meio da emogdo, da imagina-
¢do e do recorte da realidade ao espectador.

Focalizando estudos por dentro da escola, retomamos, num pri-
meiro momento, discussdes paradigmadticas sobre educagio numa so-
ciedade tecnoldgica, comunicacional e em mydanga. Avangamos, num
segundo momento, para uma andlise mais “pontuada” sobre a forma-
¢do de professores em servico, a partir de relacdes educativas e
comunicacionais presentes no cotidiano escolar, construidas princi-
palmente através da (e pela) midia.

A educacio e um novo paradigma
A concepgao linear e mecanicista do mundo cede lugar a novas

formas de expressdo, compreensio e relacdo numa visio “holistica e
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ecoldgica”, que nos encaminham para o entendimento da realidade a
partir de valores muitas vezes, desconsiderados pelas ciéncias ditas
tradicionais. Uma outra visdo do mundo supde conscientizacio acer-
ca de relag¢Oes e interdependéncia entre fendmenos fisicos, bioldgicos,
psicoldgicos, sociais e culturais, transcendendo compartimentos
curriculares e conceituais. Novas formas de significar o mundo su-
pdem, como assegura Boff (apud GUTIERREZ e PRADO, 2000. p.
30), novos modos de ser, de sentir, de pensar, de valorizar, de agir, que
trazem consigo outros valores, sonhos e comportamentos assumidos
pelas pessoas e grupos sociais nos quais eles participam.

Frente & 16gica racionalista que nega o sagrado ¢ a subjeti-
vidade e, em nome do desenvolvimento e progresso [...] o
paradigma emergente caracteriza-se pela promocao de uma
[6gicarelacional e auto-organizacional que leva o ser huma-
no a redescobrir o lugar que lhe corresponde dentro do con-
junto harmonioso do universo [...} abandonar o paradigma
que presidiu o0 nosso agir até o momento significa apoderar-
se de espacgos inéditos que requerem novas respostas em
todos os Ambitos [...] precisamos de uma nova visdo da
realidade, uma mudanga fundamental em nossos pensamen-
tos, percep¢iio e valores.

Para esta sociedade, cujas certezas e modelos ndo mais funci-
onam como se imaginava, sdo necessdrias novas formas de ser e de
estar no mundo, que superem os estreitos limites da educagio tradici-
onal (bancéria, no entender de Paulo Freire), centrada na légica da
repeticiio, competiciio e reproducdo, sem consideragdo as riquezas
dos seres humanos e suas dindmicas de relacdes, muitas vezes nido
valorizadas pelas instituigdes educativas.

Ao contrario do homem da era de Guttemberg, treinado para a
racionalizacio e a distincia afetiva, o homem da civilizagio audiovisual
cletrdnica, no entender de Babin e Kouloumdjian (1989), conecta inti-
maniente a sensacfo a compreensio, a coloragdo imagindria ao con-
ceito. Sem afetividade, ndo hd audiovisual. Esta nova linguagem que
interconecta ¢ aproxima os individuos treina multiplas atitudes
perceptivas ¢ solicita constantemente a imaginacdo, investindo na
aletividade como papel de mediagdo primordial no mundo.
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Considerando este breve panorama, entendemos a educagio
como um processo complexo que vai além da aquisi¢do de conheci-
mentos. Educagio envolve um processo de desenvolvimento global
da consciéncia e da comunicac¢io, integrando, numa visdo mais ampla,
os diferentes niveis de conhecimento e de expressdo. Educar o ser
integral (corpo, mente, sentimentos, espirito), buscando as relagoes
entre o pessoal e o grupal, o sensorial e o racional, o abstrato e o
concreto tem pautado nossa meta de trabalho.

Educacio é nio colecionar informagdes na cabega [...] ¢
saber processar criticamente as informagdes [...} € preparar
para a liberdade. As pessoas sdo livres porque podem es-
cother. E s6 podem escolher quando conhecem alternativas
[...] sem alternativas ndo ha liberdade [...] & saber acreditar,
desconfiar, investigar a realidade (DIMENSTEIN, apud POR-
TO 1998, p.32).

A educagio implica, também, saber lidar com sensacdes, emo-
¢oes e valores que nos cercam. “Educar é aprender a gerenciar valo-
res. Ndo basta s6 informacio e conhecimento... A educagio tem sen-
tido se trabalharmos com valores que nos ajudem a sermos mais feli-
zes” (MORAN apud PORTO, 2001).

Estamos diante de uma outra maneira de compreender, de apren-
der, onde a afetividade, a imaginaco e os valores nio podem deixar
de ser considerados.

Concordamos com Gutiérrez ¢ Prado (2000), quando assegu-
ram que estamos diante de novas alternativas as quais auxiliam os in-
dividuos a ingressarem numa nova era, de um mundo mais solidario,
criativo, afetivo, flexivel e participativo. Este processo requer, além da
tomada de consciéncia, um plano de trabalho que assegure mudangas
para as atuais demandas sociais, educativas e tecnoldgicas, tendo como
metas:

- a formacdo de pessoas capazes de desenvolver formas de
vida condizentes com as novas necessidades culturais, sociais,
econdmicas, politicas...;

- a construgdo de formas de convivéncia humana, tanto no pla-
no comunitirio quanto no institucional;
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- a consciéncia dos cinco “e” basicos - espiritual, ético, exis-
tencial, ecolégico, epistemoldgico;

- aredefini¢io de relagdes com o meio ambiente e tecnologias,
valorizando as diversidades inerentes aos sujeitos participantes destas
relagdes;

- aatualizagao de potencialidades do sujeito, principalmente no
que se refere a participacao, criatividade, afeto, solidariedade, flexibi-
lidade e colaboragdo, que tornam mais equilibradas as rela¢Ges.

A educacio auxilia na caminhada do individuo em direcio a
autonomia, a liberdade e a participac¢@o consciente.

Apoiando-nos nestas metas, nestes desafios, buscamos/traze-
mos de dentro da escola, local prioritario de formagio docente e dis-
cente, alguns elementos que nos auxiliam na construgdo de nossa ca-
minhada com a pedagogia da comunicacéo.

A escola, os meios de comunicacdo e a Pedagogia da Co-
municacao:

Quais sdo as linguagens da escola?

Na atual estrutura, a escola estd isolada, mantendo-se pratica-
imente com linguagens cognoscitivas, enfatizando a oral e a escrita.
Iisse modelo, no entender de Penteado (2000), caracteriza-se por um
processo de dominagdo /subordinacdo que preside as relacdes
sociopedagogicas. O professor detém o conhecimento da situagio de
cusino, e o aluno a ela se submete. O professor decide, o aluno acata.
O) professor planeja — estabelece objetivos, escolhe procedimentos—,
aprova/reprova seus alunos. O professor fala, o aluno escuta. O pro-
fessor dita, o aluno escreve. O professor escreve ou esquematiza na
lousa ¢ o aluno apenas ouve e copia.

Quais séo as linguagens dos meios de comunicagdo?

Os meios ou midias combinam/integram linguagem falada,
conceitual, escrita, com imagens, efeitos especiais, ritmos, misicas.
Criam relagOes inesperadas entre o real e o imagindrio. Combinam
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superposicdo de linguagens e mensagens, explorando com proprieda-
de a hegemonia da emogdo sobre a razdo, do sensorial sobre o
conceitual e da espetaculariza¢do sobre o cognitivo.

Como a escola interage (ou pode interagir) com os meios de comu-
nicagdo?

A escola e as midias assemelham-se porque t€m a realidade e
a cotidianeidade. Os meios sdo sedutores, regem-se pela ldgica do
mercado, e a escola é impositiva (de certa forma constrangedora),
regendo-se pela 1dgica da formalizagdo e do pablico.

Entendemos a escola como local de aquisi¢ao e produgio de
saberes, mas a informagio e os conhecimentos adquiridos pelos estu-
dantes (e pelos professores) néo estdo apenas na escola e na familia.
Estdo na vida, nas relagdes com os amigos e com os meios de comu-
nicacgdo, entre outros. Ingenuamente, algumas escolas desconhecem
os mecanismos de sedugfio presentes nos meios tecnoldgicos e de
comunicagio. Afirmam ser imprescindivel ensinar os alunos a edu-
car-se para os meios, entendendo que lhes basta ter espirito critico.
Esta consideraciio, no entender de Ferrés (2000), € ingénua e parcial,
pois os meios, com sua Iégica propria (das emogdes), chegam ao usu-
irio atendendo diferentes anseios (tensdes, esperangas, necessida-
des, desejos, temores) desconsiderados pela escola tradicional.

Educar com os meios e educar para os meios é um binOmio im-
prescindivel a educagfio escolar. Ndo se trata de apenas incorporar o
conhecimento das modernas tecnologias e suas linguagens. E preciso
avancar. O conhecimento das linguagens da midia habilita os sujeitos,
em certa medida, a viver e participar num mundo de relagdes (POR-
TO, 1998). Linguagens que ultrapassam a relagio deles com os meios
de comunicagio, porque possibilitam comunicagdes desde as tradicio-
nalmente aceitas pela escola (livros, periédicos), até as mais atuais e
muitas vezes nio-exploradas no ambito escolar (videos, TV, Internet...).
Concordamos com Moran (apud PORTO, 2001), que a educac@o pres-
supde aprender a “gerenciar tecnologias, tanto da informagdo quanto
da comunicagiio e pressupde ajudar a perceber onde estd o essencial,
estabelecendo processos de comunicagdo cada vez mais ricos e mais
participativos™.
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A dimensio dos desdobramentos comunicacionais que as lin-
guagens da midia propiciam € sugestiva de que a relagdo da escola
com os meios de comunicacio precisa ir além da formacdo do recep-
tor critico, que configura uma educagéo para a midia, cuja preocupa-
¢lo maior se completa numa relagéo licida de usudrio com o meio de
comunicac@o. A abordagem pedagdgica precisa, ainda, superar o uso
dos meios como recursos auxiliares de um ensino, preocupado com a
ilustracdo de suas proposigdes, que freqiientemente se completa com
a tomada da “representaciio” pela “habilidade”, subaproveitando a
potencialidade reveladora da representacdo utilizada e distorcendo a
realidade que pretende ser focalizada (PORTO, 2001).

Sabemos que os meios estiio na escola, ndo apenas na forma
de recursos auxiliares, mas na cultura dos alunos que a ela acorrem.

E preciso que a relacio da escola com estes meios se encami-
nhe para uma abordagem pedagdgica que tenha por meta legitimar
uma ideologia democratica de educagdo, tornando significativo e, por
esta razdo, dindmico e interessante o ensino-aprendizagem, pelo
entrecruzamento intencional de duas instincias sociais do saber — meios
e comunicagdo e escola — segundo o qual seja possivel:

- preconizar o espago escolar como um local de produgéo de
conhecimento e, portanto, de cultura;

- considerar a realidade dos sujeitos escolares, profundamente
marcada pela experiéncia comunicacional com a midia;

- recorrer a utilizagdo da imagem e ao processo dialégico para
a conscientiza¢do do professor e do aluno no processo de
{re)conhecimento da realidade;

- considerar a importincia do prazer e significacio existentes
ni aprendizagem;

- possibilitar diferentes formas de expressdo/interagio.

A instituicdo escolar cabe auxiliar os sujeitos a reconhecer,
processar, sistematizar e utilizar informagdes adquiridas a partir das
dilerentes fontes, promovendo processos de ensino que auxiliem o
aluno a criar, a se expressar e a ir em busca do que quer, enfrentado
situagOes muitas vezes inesperadas, porém significativas. Gutiérrez
tapied PORTO, 1997) apresenta propostas alternativas para a supe-

leevidn Pedapopicn - UNOCHAPECO - Ano 4 - 0°8 - jan/jun/2002



TANIA MARIA ESPERON PORTO

ragio de relacOes autoritdrias e para o estabelecimento de relagdes
com os meios de comunicagio, que gerem processos educativos:

Educar para as incertezas: A vida é cheia de incertezas. Os
estudantes tém incertezas, ddvidas e dificuldades, muitas vezes nao
respondidas pela escola: Serd que o Fulano gosta de mim? Serd
que meu namorado vem hoje? Quando vdo desaparecer minhas
espinhas?

Muitas vezes, a escola menospreza o referencial momentéineo
dos jovens, preparando-os para um futuro através de certezas presen-
tes em livros editados e adotados de norte a sul do Brasil. Os progra-
mas de TV (ou Internet, por exemplo) mostram problemas, dificulda-
des (emocionais, sociais, econdmicas e politicas) que poderiam cons-
tituir insumo para trabalhar contetidos de Histéria, Portugués, Geogra-
fia e Linguas, entre outros conhecimentos. Na TV e na Internet, os
alunos tém, ao vivo, imagens, informagdes ¢ debates que trazem pro-
blemas e situagdes (préximas ou nio a eles) que poderiam contribuir
para sua autonomia, participagdo, escolhas e decisdes frente ao ines-
perado.

Para Morin (2000, p. 30-31), a educag&o tem como principio e
necessidade ter conhecimento do conhecimento e, como o inesperado
surpreende-nos, muitas vezes “[...] € preciso ser capaz de rever nos-
sas teorias e idéias, em vez de deixar o fato novo entrar a forga na
teoria capaz de recebé-lo [...] assim, a incerteza que mata o conheci-
mento simplista, € o desintoxicante do conhecimento complexo™.

Educar para ser feliz, ter prazer ¢ descobrir significacdes: O
que € importante para a crian¢a/jovem na sua faixa etaria? Quais sdo
seus valores? Em que momentos da escola vemos alegria, felicidade
em seus rostos? O professor diz-the que tem que aprender tal conted-
do porque “vai servir para o futuro”. Al a crianca pergunta: “Quando
é o futuro?” E o professor diz que aquilo “ird servir para o vestibu-
lar”; sé6 que quando chegar o vestibular, o estudante sé ird se lembrar
do que aprendeu no “cursinho”. Entdo, a maioria dos conteddos que a
escola trabalhou no Ensino Fundamental e Médio serviu apenas para
a reproduciio em prova e nio fez sentido para sua vida de crianga/
jovem. Nos atuais moldes da escola, hd muitos conteiidos considera-
dos “acessérios” que, se desaparecessem do curriculo, nio fariam
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falta, e muitos espagos preenchidos com atividades desinteressantes e
carentes de sentido para os alunos. Professores e alunos sentem-se
descontentes com a vida escolar, compactuando com a situa¢@o vivi-
da. E preciso descobrir o sentido das coisas, a partir da vida cotidiana
(GUTIERREZ e PRADO, 2000, p. 97-99).

Educar para a expressdo: Os estudantes tém diferentes formas
de expressdo (por imagens, gestos, emogdes, simbolos, relagdes, cor-
po) muitas vezes reprimidas e banidas da escola. A possibilidade de
comunicacio e interlocugio pelos estudantes s acontece nos peque-
nos intervalos entre as aulas e no recreio. Nos demais espagos, 0
aluno deve expressar aquilo que os professores/livros consideram cor-
retos, e nio seus erros/necessidades/construcdes, muitas vezes dis-
tantes do que a escola permite. Como educar o sentir, 0 emocionar ¢ o
amar dentro dos muros escolares, tdo rigidos e preconceituosos sobre
o certo e o errado, num mundo avaliado a partir de “pardmetros de
normalidade™?

Educar para a participacdo, convivéncia e solidariedade: Novas
situacdes e problemas se apresentam aos individuos que necessitam
de outros valores, relacdes e significagdes, muitas vezes, ausentes na
maioria das institui¢des educativas. Nas salas de aula, os alunos apren-
dem a dividir, a reproduzir e a “competir por melhores notas™. O apren-
dizado da solidariedade, da unido, da agrega¢do, ndo tém espago, nao
s6 pelas dificuldades estruturais da escola (nimero excessivo de alu-
nos nas salas, periodos pequenos de aulas), como pelo desconheci-
mento do sentido maior que a palavra participagdo encerra. Os do-
centes acreditam que proporcionam a participagao do aluno, no mo-
mento em que estes “fazem coisas, pintam, escrevem, criam’”’, mas o
(ermo vai além desta acfio. Significa interlocugido. Numa pedagogia
assim concebida, professores e alunos sdo aprendizes, e interlocutores,
pois estdo em interagdo, em constante didlogo e construgdo conjunta
de conhecimentos.

Trazemos para discussdo ndo uma pedagogia sobre 0s meios
de comunicacio. Trazemos uma pedagogia que estabelece comunica-
¢ito escolar com os conhecimentos, com os sujeitos, considerando os
meios de comunicagio. Dialogamos com os meios, ao invés de falar
Jos meios.
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Os saberes necessdrios para a formagdo do cidaddo mais cons-
ciente e participativo ndo estdo expressos, com regularidade, na mai-
oria dos curriculos comprometidos com a educagio regular; encon-
tram-se, superficialmente, nos meios de comunicagio, principalmente
nas histérias e fatos neles narrados. A dificuldade de reflexdo sobre
os saberes e a falta de sentidos nas li¢Ges escolares ocorrem na mai-
oria das escolas atuais. A proximidade com os acontecimentos do dia-
a-dia, no entender de Sarlo (1994) e Sacristdn (1999), ¢ fundamental
para que o cidaddo possa refletir, decidir e contribuir com a sociedade
onde vive.

Para a maioria das escolas, o discurso, escolar com sua “[...]
l6gica interna, progressividade, distribui¢do no tempo, hierarquia de
contetdos, fragmentacdo de disciplinas [...], configura-se numa Gnica
possibilidade de produgio do conhecimento e de legitimacio educativa”
(CITELLL 2000, p. 30).

Em vez de as escolas preocuparem-se com a quantidade de
contetidos dos programas a serem vencidos, devem, no entender de
Giroux (1997), Santos (1997) e Sacristian (1999), selecionar temas re-
levantes, articulando-os as experiéncias dos alunos e conectando-os
com a vida e a realidade social.

A Pedagogia da Comunicagdo, drea emergente que entende a
atividade diddtica como ato comunicativo e integrador, vem sendo sis-
tematizada e utilizada por Gutiérrez (1984 e 1993, 2000), Penteado
(1991, 1998) e Porto (1998, 2000, 2001). Tal pedagogia objetiva que o
educando se converta de agente passivo em consumidor ativo, livre,
responsavel e critico dos meios de comunicacio, por meio de diferen-
tes formas de expressdo criativa — por imagens, cddigos, simbolos,
relagdes, emogdes e sensacdes.

Recupera-se o processo de comunicagdo/partilha/participacio
no processo educativo, no qual professores e alunos (sujeitos
comunicantes) interagem mediante estratégias e instrumentos que “[...]
possibilitam compreender o mundo e expressd-lo para viver melhor e
poder, assim, escrever sua histéria” (GUTIERREZ apud PORTO,
1997, p. 320).
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O trabalho coletivo e a formacao docente

Partithamos idéias defendidas por autores, tais como Schon
(1992), Névoa (1992), Zeichner (1993) e Giroux (1997), entre outros,
que afirmam a importincia da pesquisa realizada junto aos professo-
res da educacio bdsica, de maneira integrada ao contexto da escola.
A contribui¢io desses autores deixa clara a importincia de discus-
sdes sobre a formagio docente no proprio local de trabalho, a partir de
parcerias com a universidade.

A formagio docente num paradigma comunicacional € respon-
sabilidade nio s6 da academia, mas do espaco onde a acio acontece.
Uma formacio, neste sentido, deve estar aberta a novas experiéncias,
novas maneiras de ser, de se relacionar e de aprender, estimulando
capacidades, idéias e vivéncias de cada um; proporcionando vivéncias
que auxiliem professores e alunos a desenvolverem a sensibilidade e a
refletirem e perceberem seus saberes (de senso comum) como ponto
de partida para entender, processar e transformar a realidade. Pres-
sup®e uma reforma paradigmadtica, e ndo programdtica, pois a questio
fundamental é a organizagdo dos conhecimentos, articulados as rela-
¢Oes, ao contexto, ao global, ao multidimensional e ao complexo, con-
stderando conceitos extraidos de Morin (2000).

O trabalho cooperativo ou “parceria colaborativa”, como deno-
mina Giovanni (1998), entre a universidade e demais graus de ensino,
contribui com a formag#o continuada do professor e com a producdo
de conhecimentos no contexto escolar pelo e para o profissional que
os usa. No Brasil, existemn recentes pesquisas que tratam destas par-
cerias, tanto do ponto de vista metodoldgico (pesquisa qualitativa) quan-
to do ponto de vista de veiculacdo e produgdo de conhecimentos a
partir do locus do trabalho docente.

Para Sirotnik e Goodlad (apud GIOVANNI, 1998), alguns prin-
cipios norteiam esta forma de trabalho, ou seja:

- énfase ao trabalho coletivo, com socializagio de saberes apren-
didos pelas experiéncias, dificuldades e solugdes adotadas. O grupo
serve de espago de interagdo comunicativa e de aprendizagem;

- foco tanto nas questdes praticas da escola, quanto nos proble-
mis ledricos, num processo dialético entre ambos;
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- crescimento e respeito mutuos entre todos os participantes;

- atencdo para o processo de estudo e investigagdo de proble-
mas, para a implementagio de resultados obtidos.

Optamos por esse tipo de formagio por entendermos a neces-
sidade de valorizagiio das praticas individuais e coletivas de professo-
res e alunos, que ocorrem no contexto escolar, politico, cultural e soci-
al. O estudo da pritica pedagdgica ndo se restringe a uma mera de-
ntincia do que se passa em seu cotidiano, mas envolve um processo de
reconstrugdo desta prdtica, desvelando as dimensdes, apontando con-
tradi¢des e recuperando o vigor do ambiente escolar (PORTO, 1998).

O que diferencia este tipo de pesquisa de outros tipos de parce-
rias é o “[...] carater de participa¢io e colaboracdo de que se reves-
te” (GIOVANNI, 1998, p. 50). Professores, diretores ¢ supervisores
participam de todas as etapas do processo como membros represen-
tativos da situacio em estudo, com o objetivo ndo s6 de informar, mas
de intervir sobre a situago, considerada problema ou “merecedora de
estudos e de investigacdo, para a busca de solu¢des e de mudangas™(p.
50). Estes sujeitos avangam para uma participagdo reflexiva, ativa e
consciente nas decisdes-agoes.

Para Perrenoud (2000), um trabalho de equipe pressupde con-
fronto e andlise de problemas pessoais e/ou profissionais e de situa-
¢Bes complexas e préticas; pressupde niveis de interdependéncia que
englobam a partitha de recursos, idéias, préticas e alunos. Nestas situ-
agdes, muitas vezes, € necessario administrar crises e confrontos que
surgem pelas oportunidades dadas aos docentes de manifestarem seu
ponto de vista e expressarem seus interesses, dificuldades e solugoes
encontradas.

As discussdes sobre questdes epistemoldgicas e metodoldgicas
no coletivo auxiliam o professor a adquirir elementos para pensar a
escola em geral, o trabalho de sala de aula e as relagdes permeadas
pelo exercicio docente.

Admitir o erro, ouvir e analisar opinides e alternativas de agao,
enfrentando conflitos que gerem transformagio de “praticas ja
sacramentadas”, sdo atitudes corajosas de que a reflexdo ndo pode
prescindir. Pensar nas conseqiiéncias decorrentes das decisdes toma-
das pode assumir dimensdes pessoais, profissionais, sociais e/ou poli-
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ticas, como uma responsabilidade que nem todos os profissionais es-
peram ou estio preparados para assumir (PORTO, 2001).

A compreensdo gerada na multiplicidade de idéias parte do prin-
cipio de que “[...] é preciso conceber a unidade do multiplo e a
multiplicidade do uno” (MORIN, 2000, p.55). O autor entende que os
saberes desunidos, compartimentados ¢ divididos contribuem para o
conhecimento das partes e para o agravamento da ignorincia do todo.
E preciso conjugar as partes para o entendimento global e complexo
dos problemas.

A pesquisa em acio

Descrevemos, a seguir, as principais etapas de uma pesquisa’
realizada no periodo de 1997 a 2000 numa escola piblica de periferia
no interior do RS/Brasil e alguns resultados alcangados com o corpo
docente ¢ discente.

Os conhecimentos, as metodologias, foram surgindo a partir dos
dados levantados, das rela¢des dialdgicas entre o pesquisador ¢ 0s
sujeitos pesquisados, e de ambos com os meios de comunicagio.

1) Levantamento de dados da realidade:

Durante os dois primeiros anos, aplicamos questionarios, reali-
zamos entrevistas e reunides, fazendo um trabalho que chamamos de
“namoro sociopedagdgico”, onde todos estdvamos nos conhecendo,
experimentando e dispondo-nos para um pensar e agir mais coletivo e
reflexivo. Procuramos criar um clima favoravel para a aproximagio
dos docentes com a pesquisadora, vinda de outro espago académico,
com referéncias e formagio diversificadas daquelas dos sujeitos es-
colares e, inicialmente, sem o reconhecimento e a aceitacio do grupo.
()s questiondrios e encontros iniciais serviram, ainda, para levantar-
mos temas e meios de comunicacdo do interesse de professores e
alunos.

Fizemos alguns estudos sobre a relagcdo dos alunos e professo-
res com os meios. Apesar de fazerem parte de seus cotidianos, inici-
almente, ndo constavam da fala da maioria dos docentes como objeto
de estudos. Apareciam nos comentarios aleatdrios sobre aconteci-
mentos mostrados na televisdo (ou jornal) e comentados pelos alunos
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nas salas de aula. Este dado estd também presente em pesquisas rea-
lizadas por Citelli (2000), que levantou experiéncias incipientes de pro-
fessores (principalmente com jornais), marcadas pela inseguranca ¢
despreparo docente em seus cursos de formagao.

Para os alunos, a relagdo com os meios de comunicagio era
{80 natural quanto o uso de objetos pessoais. Muitos demonstraram
dificuldades para imaginar sua vida fora da escola sem o meio TV.
Sugeriram a incorporagio dos meios as aulas.

2) Aprofundamento dos dados e levantamento de temas de tra-
balho:

Para proceder a uma analise maior do cotidiano escolar, reali-
zamos observacdes, aplicamos questiondrios, colhemos depoimentos
de professores e alunos em encontros individuais ou em reunides (de-
pendendo da disponibilidade). Ainda nesta fase, acompanhamos a re-
lagdo dos professores com a cultura juvenil, e destes com as novas
linguagens comunicacionais presentes na sala de aula. Procuramos
perceber, em parceria com os docentes, as relacdes e temas presen-
tes no espago escolar. Esta fase estd entrelagada com as demais.

Como procuramos a integragdo entre universidade e escola,
estabelecemos como sistemdtica prioritdria de trabalho, a realizagio
de encontros semanais com os professores do projeto no proprio local
de trabalho, como uma extensio da atividade pedagdgica na escola.

Temos privilegiado discussdes sobre temas culturais presentes
no cotidiano de alunos e professores. Os dados coletados revelaram-
nos que ambos queriam conversar ¢ debater sobre: adolescéncia,
educagdo sexual, ﬁtmz’lia, comportamento disciplinar, violéncia,
meios de comunicagdo, entre outros. Revelaram a necessidade de a
escola propiciar um curriculo mais adaptado a realidade dos estudan-
tes, para lidarem com problemas de ordem pessoal e social.

3) Preparacio do professor (com diferentes linguagens/meios
de comunicacio):

Utilizamos diferentes linguagens/temas/meios de comunicagdo
como forma de aproximagio com os professores e como objeto de
reflexiio e de estudos. Discutimos textos tedricos, recortes de jornais
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e de revistas, utilizamos textos imagéticos (filmes, segmentos de pro-
gramas televisivos, gravuras), ouvimos e conversamos com e sobre
miusica, proporcionamos semindrios, vivenciamos dramatizacdes e
psicodramas com histérias e/ou situa¢des socioescolares, dangamos,
brincamos, trouxemos professores de outras escolas/universidades para
apresentar experiéncias e auxiliar na reflexdo sobre componentes
curriculares. Foi preciso, antes de trabalhar com os temas propostos
por professores e alunos (meios de comunicagio, adolescéncia, sexu-
alidade, drogas, priticas docentes, entre outros), construir redes de
comunicacdo, (re)construir o grupo de trabalho capaz de interagir, re-
fletir e criar em processos de comunicagdo e interlocucio.

As técnicas coletivas (psicodramas, oficinas, semindrios) con-
tribuiram para a provocagio de processos coletivos, evidenciando o
aparecimento de diferengas nos grupos docentes. Contribuiram para
trabathar casos (por exemplo, de divergéncias e dificuldades de en-
tendimento entre turnos de trabalho), trazendo dimensdes da pratica
docente/escolar para “pdr em cena”.

Os exercicios com imagens para retratar o curriculo escolar
(criacdio de painéis com utilizacdo de imagens, segundo conceitos pro-
postos por Huergo, 1996, ¢ Burgos, 1998) serviram para os professo-
res retratarem sua realidade escolar de uma forma que néo tinhamos
conseguido nos encontros anteriores. Os docentes, a principio, aceita-
ram realizar este trabalho em grupo, porém se posicionaram timida-
mente num canto da sala. Com o manuseio de imagens retiradas de
jornais e revistas, foram se soltando, interagindo com os colegas; mon-
taram e desenharam situagGes vividas na escola. Os dados anterior-
mente discutidos e anotados foram complementados com imagens ¢
falas sobre a realidade do curriculo da escola. Trouxeram situagdes
resultantes de vivéncias, conhecimentos, idéias que mostram repre-
sentacdes figurativas da realidade — dificuldades e necessidades pre-
senles em suas experiéncias individuais e sociais.

As atividades coletivas realizadas com os professores apresen-
taram evidéncias de que, para fundamentar as mudangas pretendidas,
¢les necessitavam trabalhar sua auto-estima, exercitar sua capacida-
de analitica e dialogar sobre os problemas a partir de referenciais ted-
rico-priticos da pesquisadora e deles préprios (PORTO, 2000 b). Para
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tanto, procuramos construir uma prética que se baseasse na aproxi-
magio entre a experiéncia e a aprendizagem de professores ¢ alunos,
entre a agdo e a reflexfio de ambos, entre o cognitivo e o afetivo,
estimulando a prdtica pedagdgica reflexiva, a autonomia docente € o
planejamento coletivo de pequenas agdes transformadoras das prati-
cas pedagdgicas.

Procuramos nio confrontar, de forma estéril, os saberes dos
professores com os conhecimentos considerados cientificos veicula-
dos pela universidade e convidados (nas oficinas e semindrios). Ao
contrdrio, a proposta pretendeu comprometer ambos 0s segmentos
com a pratica reflexiva, levando-as a formular indagagdes e refle-
x0es na e sobre a acdo desenvolvida (ZEICHNER, 1993).

O processo de reflexdo ndo pode ser orientado por leis e decre-
tos pedagodgicos. Exige, no entender de Schon (apud NOVOA, 1992)
e Sacristdn (1999), autonomia para a liberdade de questionamento ¢ o
refor¢o de que os professores devem se formar como pesquisadores
em sala de aula. A capacitagio de sujeitos auténomos constitui um
importante caminho para auxilid-los num processo de organizagio e
sistematizacgiio de ddvidas, incertezas e descobertas que estdo por trds
das atitudes do professor-pesquisador.

O conhecimento dos professores estd associado a situagOes da
prética, ainda que as rela¢des entre pensamento e prética sejam, para
eles, pouco claras e conhecidas. Para a formagdo docente, Garcia
destaca o valor da pritica como elemento de andlise e reflexdo, proxi-
mo “[...] dos problemas reais dos professores, tendo como referéncia
central o trabalho das equipes docentes que assumem uma dimensao
participativa, flexivel e ativa/investigadora” (apud NOVOA, 1992, p.
54).

A professora de Educagio Fisica, numa discussio sobre curri-
culo, narra para os colegas suas descobertas em termos de relaciona-
mentos com os alunos. Para ela:

As vezes a gente acha que sabe, daqui a pouco a gente tem
davida [...] Em aula, o clima td muito bom... eu acho que a
gente tem forga e deve se sentir responsdvel por isso frefe-
rindo-se a situagiio de ndo jogar para a famflia a responsabi-
lidade sobre o desinteresse dos alunos]. Estou me sentindo
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mais segura...serd que esse clima ndo foi construido por
mim, com os alunos?.

O professor reflexivo tem a capacidade de utilizar o pensamen-
to como atribuidor de sentidos. Uma formacgio em servico que privile-
gia a reflexdo na aglo propicia ao professor assumir-se como sujeito
responsdvel pela produgio de conhecimentos e pela incorporacio de
uma postura reflexiva e autdnoma em sua pratica profissional (POR-
TO, 2000 b).

4) Construcio conjunta de alternativas de acfo:

A utilizagio de diferentes linguagens/meios de comunicacio
encaminharam-nos para a construgdo coletiva de alternativas peda-
sogicas para trabalhar com a cultura estudantil marcada pelos meios.

Aos poucos, temos conseguido levar os temas de interesse dos
alunos para discussdo na e pela escola. Organizamos coletivamente,
atividades e oficinas variadas para os alunos (denominadas MTX ATIVI-
DADES), com a colaboracdo do corpo docente da escola e de estu-
dantes dos cursos de licenciatura da Universidade onde trabalhamos.

As vivéncias com meios de comunicagdo estdo proporcionando
ao grupo de professores (re)pensar suas relagdes, atitudes e
cnvolvimentos com os colegas e com os alunos, assim como ter um
outro entendimento e outra agdo diante dos meios e questdes do con-
texto atual. Os professores articularam-se entre si para a elaboragdo
Je projetos coletivos nos temas de interesse dos alunos (sexualidade,
vicios, adolescéncia). As alternativas de trabalho na escola foram
construidas em fases aproximativas e cumulativas, permitindo o
“leedback” constante dos participantes envolvidos.

Para uma das professoras de Matematica, resistente em lidar
com o tema adolescente e sexualidade, por considerd-lo distante de
sua direa e dificil de ser abordado, “[...] estes nossos encontros estio
propiciando que eu pense e fale com mais naturalidade sobre assuntos
que algum tempo atrds eu nio falaria” (referindo-se as discussdes
sobre sentimentos, emogdes e relagSes presentes na vida dos alunos,
mdoalém do cientificismo que enfoca cuidados e doengas sexualmen-
te fransmissiveis).
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Nas oficinas de bate-papo entre adolescente” observamos, a
principio, que os alunos estavam timidos para falar de assuntos pesso-
ais. Notamos que, aos poucos, eles passaram a trazer questdes de seu
universo, enfocando emocdes, sentimentos e inicia¢ao sexual. Nesta
oportunidade, questionaram os professores sobre: “Pode-se engravidar
num abrago apenas? Eu queria saber qual a idade em que se deve
comegar a ter uma relacio sexual? Como evitar a relagdo com’ as
drogas?”.

5) Sistematizacio e divulgacao dos resultados:

Nesta fase, aconteceu a analise dos dados coletados e das situ-
acBes experimentadas. Divulgamos a investigagiio junto a outras ins-
tituicdes (e em congressos e reunides cientificas), com depoimentos e
participagio de professores da escola, que narram, com propriedade,
seus ganhos com o projeto.

Para os docentes, o projeto propicia “[...] o sentimento de que
nio estamos sozinhas... amplia nossas rela¢des e aprendemos com os
outros... € o inico momento em que compartilhamos, mesmo ndo en-
trando em consenso, na diversidade a gente aprende mais com os
outros”(prof®. Histéria, grifos nossos).

O trabalho em parcerias colaborativas estd contribuindo para a
melhoria nas relagdes e discussio de aspectos pessoais e profissio-
nais de professores e alunos, permitindo que o contexto sociopedagogico
da escola esteja em discussio. Temos vivido processos democriticos
de ensino e de aprendizagem, com temas significativos para professo-
res ¢ alunos. Essa situaglio evidenciou-se com a escolha do nome do
projeto. O grupo decidiu batizd-lo como Projeto Parceria, enfatizando
a importincia do coletivo nas reflex3es na escola.

Algumas conclusoes

Qual tem sido o impacto da nossa proposta sobre o trabalho
docente e sobre as relagdes que acontecem(ram) na e pela escola?

Em que medida os meios e metodologias dialégico-participativas
t&m influenciado nos resultados aqui narrados?

Através dos encontros, pudemos observar mudangas nas atitu-
des docentes. Temos propiciado processos de reflexdo, autoconhecimen-
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to, comunicagio e consideraciio ao universo cultural dos alunos e as
relugOes presentes na escola.

Observamos que a construgéo de propostas que atendam as
demandas da sociedade, aos interesses dos sujeitos escolares e as
diversidades culturais, envolve esfor¢os coletivos dos participantes da
vida escolar. Necessita de comunicag¢des, trocas, mensagens explici-
tas ¢ implicitas, relagdes entre o racional e a emogio. Para Moran
(1998, p. 120), a comunicagiio relaciona-se com processos interativos,
participativos e seqiienciais, com emocgdes, afetos, intercimbios, idéi-
as ¢ visoes de mundo: “[...] pela intera¢@o, sempre € possivel apren-
der. modificar, evoluir, gerar situagdes novas, provocar mudancgas no
mdividuo, grupo e sociedade”.

Um trabalho pedagégico de qualidade pressupde, como assina-
fa Davini (1995), uma compreensio do universo cultural dos alunos e
um estabelecimento de inter-relages com os saberes instrucionais.
IPara a autora, temos que pensar em situagdes pedagdgicas que nao
aplanem as diferengas, neguem a singularidade, nem reduzam as di-
versidades, cabendo-nos reconhecer que a diversidade ndo € s6 ponto
de partida, mas também de chegada.

As metodologias dialégico-participativas permitem a constru-
vao de relagdes de confianca entre os docentes (e destes com os
alunos), nas quais se reconhece e respeita a alteridade, se alterna a
prestdo da palavra, se usam diferentes linguagens como fonte de en-
tendimento, integragio e recurso de aprendizagem.

O trabalho com midias em geral e com imagens (em particular),
por si s6, ndo garante a qualidade dos processos de formacio docen-
(e. Depende dos contextos, dos modelos teéricos adotados e dos dia-
logos e interagdes propiciados ndlo sé entre os sujeitos escolares, mas
destes com as diferentes linguagens e saberes que compdem e estio
presentes no contexto socioeducacional. E preciso transpassar a apa-
rencia das imagens (acrescentamos: dos meios), utilizando-as ndo sé
como recursos/ferramentas de trabalho, mas como propiciadoras de
didlogos, interlocugtes e produgdes.

A utiliza¢do de imagens no trabalho de formagio docente em
wervigo (Burgos, 1998) baseia-se no reconhecimento de que este pro-
cesso/instrumento de trabalho:
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- ndo substitui a palavra, ocupa outro lugar na construgdo de
sentido;

- evidencia discursos ou construgdes discursivas que represen-
tam configuracdes espago-temporais de sentido,

- permite desocultar, com mais forga que a palavra, representa-
¢des conscientes e inconscientes sobre problemdticas educativas;

- tern mais forca de expressdo para detonar e identificar confli-
tos e esteredtipos subjacentes ds praticas, trabathando com eles.

Os painéis imagéticos representaram o imagindrio dos profes-
sores. O imagindrio é produto das intimagdes sociais, culturais e psi-
quicas, mas também & produtor/re-criador de sentidos. Castoriadis
(apud HUERGO, 1996) descreve o imagindrio “instituido” como o
queproduzeo‘ﬁnﬁhuhﬁe”conujornovhnenu)denovasprodugéesde
sentidos e imagens sociais. O imagindrio utiliza o fazer social e 0 sim-
bélico — figuras, formas e imagens; refere-se as relagdes do sujeito
com sua realidade vivida e criada.

As concepgdes que remetem A compreensiio do imagindrio do-
cente retrataram reflexdes e significados atribuidos aos seus saberes
Nesse sentido, as imagens internalizadas na trajetdria pessoal ¢ pro-
fissional dos docentes, serviram como (inter)mediag¢do entre pessoas
e emocoes/acdes por elas vividas na escola e na realidade mais am-
ma.Connﬂnﬁnnnpanlubuscadeinﬁnnu@éesquelhesRmsmnlhem,
utilizando-se das representacdes pessoais e sociais para criar e/ou
recriar valores e conceitos.

Quando foi solicitado aos professores que fizessem uma avali-
acio do trabalho com imagens que representaram o curriculo da es-
cola, eles assim se expressaram:

- Claro que conseguimos! Eu acho que a gente foi a fundo —
vice-diretora da manha. ‘

- Eu acho que a gente conseguiu sintetizar a situagdo da
escola ¢ a questio local, os espagos fisicos...até 0 aspecto

social e emocional — Professora de Espanhol

- Abordamos os professores, os alunos - Professora de Por-
tugués
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Os conlflitos (tais como, inseguranca profissional), os interesses
e necessidades dos docentes e da escola como instituicio (por exem-
plo, de melhoria das condigdes de trabalho e de valorizagio profissio-
nal e salarial), refletiram-se nos painéis imagéticos. Estes desvelaram
a prdtica docente real e os anseios do coletivo de professores (pensa-
dos a partir do sentido amplo de prética social), comprometendo-se
com o avango das caréncias detectadas. Para Sacristin (1999), os
desejos e as orientagdes de valores relacionam-se com valores sociais
mais gerais, presentes no imagindrio coletivo.

Esta estratégia de trabalho implica a criagiio e 0 acompanha-
mento de espagos de debate/reflexdo/agdo e “[...] prioriza processos
comunicativos, trabalhos coletivos, revalorizando os espagos comuns
de aprendizagem e a construgio coletiva do conhecimento” (DAVINI,
1995, p.130).

Por meio de relagdes dialégicas entre educador/cultura/meios/
cducando, sdo propiciadas reflexdes/caminhos/parcerias que contri-
buem para problematizar, desinstalar, inquietar e, principalmente,
conscientizar ¢ formar os sujeitos do processo.

Assim, temos propiciado uma pedagogia que:

[...] estimula o trabalho coletivo, a reflexio e o estudo de
temas culturais diversificados, contribuindo para ampliar a
consciéncia e emancipacio do sujeito ‘ndo s6 com as ferra-
mentas para a participagio cultural mas [...] com um nicleo
forte de autovalorizac@o, autoconfianca e solidariedade. ..,
incluindo aspectos éticos e emocionais que estio sempre
presentes nas relagdes entre as pessoas’, conforme nos apre-
senta Davini para as atuais situacoes pedagégicas (POR-
TO, 2000 a, p. 62).

Nota

I Iseola piiblica e Pedagogia da Comunicacdo; uma parceria com professores em
wivigo, com apoio financeiro do CNPq e FAPERGS.
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