METODOLOGIA DA

PROBLEMATIZACAO:

CONTRIBUICOES PARA O ENSINO DE GRADUACAO
EM ENFERMAGEM!

Magrit Fabian Sarturi*

Resumo: O artigo é resultado parcial de estudo realizado durante o mestrado
com objetivo de verificar as possiveis contribui¢des da utilizagdo da
metodologia da problematizagio no ensino de graduagio em enfermagem.
Discorre sobre sua fundamentagio histérica e principios e a vivéncia da
implantagiio de programas de aprendizagem do Curso de Enfermagem da
PUC/PR tendo a problematizagio como eixo metodolégico.

Palavras-chave: Enfermagem, ensino e metodologia da problematizacio.

" Professora-Assistente da Pontificia Universidade Catélica do Parand. Mestranda em
liducagio pela PUC/PR.



MAGRIT FABIAN SARTURI

Introducao

As grandes mudangas que ocorreram no setor da satde nas
Gltimas décadas, resultantes de um movimento democratico que no
final da década de 80 consubstancia-se na satide na Reforma Sanit4-
ria mobilizam uma importante reflexdo que ocorre no ensino das pro-
fissdes desta drea.

Falar sobre a formagio do enfermeiro neste contexto, remete-
nos a busca de suas rafzes. Historicamente a enfermagem caracteri-
za-se por um ensino fundamentado em pedagogias tradicionais, que
tem co-mo énfase a valorizagiio do conhecimento, a ordem e a disci-
plina. Na década de 70, acompanhando o movimento tecnicista, rece-
be influén-cias das pedagogias condicionadoras, voltando sua forma-
¢o para os perfis profissionais competentes tecnicamente. Hoje a
profissdo carrega muitas caracteristicas destas formas de ensinar e
aprender que se refletem na atuagéo profissional que valoriza a obedi-
€ncia, o espirito abnegado, voltada a procedimentos técnicos, pouco
reflexivos.

Na década de 80, entretanto, percebe-se uma mudanga neste
quadro. Ja ndo se compreende a satide como a auséncia de doencas,
mas como resultante de multiplos fatores, determinada pela qualidade
de vida dos individuos. Principios como eqiiidade, integralidade, igual-
dade, universalidade, e participagdo popular, passam a compor o dis-
curso oficial e a referenciar o sistema de saide que se implanta no
pais. Para este novo momento e para atender a estes novos conceitos,
necessita-se de profissionais formados sob a nova 6tica. Cabe, por-
tanto, especialmente a universidade a responsabilidade da formagio
de massa critica capaz nao s6 de mudar os rumos da histéria, mas
principalmente muda-los no rumo da sustentabilidade e solidarieda-
de.

Num primeiro momento as universidades e escolas de nivel mé-
dio nilo conseguiram acompanhar qualiquantitativamente as deman-
das de formagio. Os servigos, entdo, assumiram a responsabilidade
do preparo de pessoal para as novas necessidades. Surgem neste mo-
mento, as capacitagdes técnicas para profissionais da satde, viabilizadas
pelo Ministério da Sadde. Estas capacitagdes foram elaboradas numa
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visiio de integragdo curricular e eram desenvolvidas com metodologias
problematizadoras.

As experiéncias positivas alcan¢adas com a utilizacdo da
mcetodologia da problematizac¢do nas capacitagdes técnicas, cursos de
nivel médio e cursos de especializagio, levou muitos professores a
refletir sobre as possiveis contribui¢des desta no ensino na graduagio.
lintretanto, percebe-se um movimento crescente nas universidades
na busca de metodologias progressistas e problematizadoras para o
cnsino de graduagdo, decorrente das reflexdes dos educadores e das
demandas da sociedade por uma educagio voltada para a transfor-
magdo e a construgdo do conhecimento. Behrens (1999) afirma que
cssas tendéncias e a contribuigio dos diversos autores para o paradigma
inovador t€m como ponto de encontro a visdo de totalidade e o desafio
de buscar a superac¢do da reprodugdo para a produgio do conheci-
mento. As metodologias tradicionais ja ndo dao conta das rdpidas trans-
formag¢des da sociedade e precisam ser superadas. Na opinido de
Anastasiou (1998), para que uma nova forma de ensinar possa tornar-
sc realidade em sala de aula, é necessaria

[...] aefetivagdo de um processo de ensino que supere, por
incorporag@o as prdticas tradicionais existentes, na dire¢iio
de um efetivar da apropriagio verdadeira do conhecimento,
portanto onde a transmissdo e assimila¢iio concorrem para
um processo de construgdio do saber (ANASTASIOU, 1998,
p.192).

Na drea da sadde, alguns cursos tém buscado alternativas ao
ensino formal, voltados ao desenvolvimento dos seus curriculos com
metodologias problematizadoras. Alguns cursos de medicina tém fun-
damentado o ensino no PBL, ou “ensino por problemas” (Problem
Based Learning). A enfermagem e outros cursos vém intensificando
cstudos de aplicagio da modalidade denominada “metodologia da
problematizagio”.

Considerando alguns elementos vindos da nossa experiéncia
profissional e dos estudos realizados, entendemos que a implantacio
desta metodologia nos Cursos de Enfermagem poderia estar contri-
buindo para as mudangas necessdrias aos novos perfis. Este entendi-
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mento levou-nos a escolher, como foco de dissertacio de mestrado, a
implantacdo de uma proposta educacional fundamentada na
Metodologia da Problematiza¢do no Curso de Enfermagem da PUC/
PR (Pontificia Universidade Catélica do Parand). Esta escolha funda-
mentou-se no Projeto Pedagégico do curso, que propde a
problematizagdo e o ensino com pesquisa, como eixo metodolégico.

Dois Programas de Aprendizagem?do 5° Periodo de Enferma-
gem da PUC/PR foram o alvo do nosso estudo. O primeiro, constitu-
ido de 144h /aula teGrico/préticas e o segundo com 162h/aula préticas
(estdgio). Os dois programas, separados na estrutura curricular, rece-
beram nossa aten¢do no sentido de elaborar uma proposta que supe-
rasse a dicotomia teoria/prdtica e se pautasse pelos principios das
metodologias progressistas da educagdo, particularmente nos principi-
os da Metodologia da Problematizacio.

Para possibilitar este objetivo da nossa pesquisa tornou-se ne-
cessdrio, inicialmente, resgatar os fundamentos ¢ pr incipios da
metodologia em estudo, uma vez que poucos documentos a descre-
vem. Neste artigo, apresentamos parte do estudo teérico desenvolvi-
do, visando contribuir com o resgate e explicitagdo dos principios des-
ta metodologia.

O surgimento da metodologia da problematizacio

A metodologia da problematizacio, como é divulgada e utiliza-
mos na drea da sadde, tornou-se conhecida mediante as idéias apre-
sentadas por Juan E. Dias Bordenave. Fundamentos desse processo
metodoldgico estdo nas idéias apontadas por Paulo Freire, Demerval
Saviani e outros educadores brasileiros, inspirados nas teorias histori-
co criticas. E voltada para a transformacgio social, para a
conscientizagdo de direitos e deveres do cidaddo (BERBEL, 1999).

A Metodologia da Problematizagdo, conforme descrito por
Bordenave no preféacio do livro de Berbel (1998, p-7),“[...] ¢ uma das
manifestagdes do construtivismo pedagdgico. Como tal partilha com
outros metodos construtivistas alguns principios fundamentais”.

Bordenave, consultor internacional em Comunicagio e Educa-
¢do, paraguaio, desenvolveu seus conhecimentos voltados especial-
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mente a educacdo de adultos, principalmente os de precdria escolari-
dade, nos paises em desenvolvimento. Seu contato com a pedagogia
problematizadora aconteceu na década dos 60, quando as idéias de
IPaulo Freire chegaram a San José, Costa Rica, onde Bordenave se
encontrava (BERBEL,1999).

No Brasil, a Metodologia da Problematizagédo foi introduzida
nos meios da satide no periodo da Reforma Sanitaria (final da década
de 80), em que para garantir as conquistas buscadas, havia necessida-
de de formar rapidamente profissionais preparados para um novo
perfil. A faléncia do perfil profissional tradicional e sua inadequacgio
as novas necessidades dos servigos de satde, levou uma demanda as
universidades no sentido de dar respostas e buscar solu¢des na confi-
guracdo dos novos sistemas € modelos de sadde, preparando profissi-
onais capacitados para os novos desafios. As mudangas no cenario da
satde ocorreram de forma tdo rdpida, que num primeiro momento,
csta resposta teve que acontecer nos proprios servicos. Por iniciativa
do Ministério da Sadde, surgem no final da década de 80, as
Capacita¢des Técnicas e Pedagdgicas, organizadas numa metodologia
problematizadora.

Ao procurarmos a fundamentagiio da Pedagogia Problematiza-
dora e os diversos métodos que dela derivam, deparamo-nos com uma
tarefa bastante dificil. Nossa analise poderia seguir uma vertente dos
fundamentos filoséficos. Neste caminho ja podemos contar com as
contribui¢Ses de autores que nos antecedem, como Vasconcellos (1999),
que afirma que a educag¢io problematizadora existe desde a antigiiidade
grega, representada pela maiutica de Sdcrates (469-399 a.c). Esta
técenica € a arte de fazer nascer idéias através da problematizacdo, e
tinha o propdsito de demonstrar que o conhecimento era a base de to-
da aco virtuosa e que deveria ser desenvolvido pelo préprio individuo
por meio do método dialético. A autora considera que a educacio pro-
blematizadora, no sentido mais amplo, tem seus fundamentos no Huma-
nismo, quando coloca o homem e os valores humanos acima de todos
outros valores. Pressupde ainda fundamentos de varias correntes filosé-
licas, entre as quais a fenomenologia, o existencialismo e o marxismo.
A base do pensamento filosofico reside no problema, que na esséncia
caracteriza-se como uma dificuldade que precisa ser superada.
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No aspecto pedagbgico vérias formas de andlise podem ser
seguidas. Entendemos que uma proposta de ensino tem como funda-
mentos, aspectos psicoldgicos retratados essencialmente pelas idéias
de como se aprende num determinado contexto, aspectos sociopoliticos
e epistemoldgicos, ou seja, como ocorre a relagdo com o conheci-
mento ligado aos interesses e resultados que podem ser obtidos da
aplicagiio prolongada de uma determinada op¢io pedagdgica; e as-
pectos metodoldgicos de como se organiza o processo ensino /apren-
dizagem. Para efeitos da nossa disserta¢io, nio tomamos como foco
central os aspectos psicoldgicos e sociopoliticos, apesar de ndo descon-
siderar sua importincia. Nossa andlise priorizou os aspectos meto-
dolégicos e as contribui¢des possiveis na busca de novas formas de
relacionamento do professor com o aluno na busca do conhecimento.

O método da problematizacio

A Pedagogia da Problematizag¢io parte do principio de que,
num mundo em mudan¢as 0 mais importante nio $do os
conhecimentos ou 0s comportamentos corretos e faceis, mas
sim desenvolver no aluno a capacidade de detectar proble-
mas reais (da realidade) e buscar para eles solugdes origi-
nais e criativas (BORDENAVE, 1989).

Por esta razio, uma das capacidades que se deseja desenvol-
ver é a de fazer perguntas relevantes em qualquer situacdio. Em cer-
tas situacdes, em especial no trabalho em sadde, € mais urgente ¢
importante desenvolver a capacidade de observar a realidade, detec-
tar todos os recursos disponiveis a que se possa lancar mao, e criar
solucdes. Assim, vai em busca dos aportes tedricos necessirios a com-
preensio e resolu¢io dos problemas identificados.

O aluno age constantemente de forma ativa, observando, for-
mulando perguntas e buscando respostas. Sua motivagdo € estimula-
da pela percep¢io dos problemas e pela busca de solugdes reais, con-
cretas, aplicaveis i realidade.

O professor, neste método, ¢ um mediador. O aluno necessita,
por um determinado tempo, de um intermedidrio, que Ihe mostre o que
ele dispde para aprender. Os contetdos sdo apresentados conforme
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0s objetivos a serem atingidos e a dindmica da aprendizagem € regula-
da pelos determinantes pessoais.

Os contetidos sio definidos a partir dos problemas, embasando
as hipéteses de solugdo. A dindmica da aula passa por momentos de
andlise da realidade e reconhecimento dos problemas relevantes, se-
puida de uma teorizagfio e estabelecimento de hipdteses de solugio.
Iistas hipSteses devem ser testadas para que se possa manté-las ou
descartd-las, reiniciando o processo. Neste método ndo se separa a
(coria da prética, uma estd influenciando a outra, num processo conti-
nuo.

Charles Maguerez, citado por Bordenave (1989, p. 24), como
autor do método que fundamenta a prdtica desta metodologia, ndo
deixou outras contribui¢des educacionais conhecidas. Segundo Berbel
(1999, p. 2).

[...] de Maguerez nfo tivemos mais noticias, mas no esque-
ma construido por ele encontra-se um caminho metodolégico
capaz de orientar a pratica pedagégica de um educador pre-
ocupado com o desenvolvimento dos seus alunos e com
sua autonomia intelectual, visando o pensamento critico e
criativo e também a preocupacio para uma atuaciio politica.

Podemos entender melhor o processo, ao observar o diagrama
abaixo, denominado de “Método do Arco” (Figura 1). O diagrama
mostra-nos um processo de aprendizado que parte da observagio da
realidade e a ela retorna com uma solugdo ao problema colocado.

O processo inicia quando o educando “problematiza” a realida-
de que vé. O aluno deve ser estimulado a descrever o que percebe a
partir dos conhecimentos adquiridos até o momento, pela experiéncia
profissional ou pelas oportunidades que a vivéncia académica opor-
tunizou. Quando o assunto for muito distante da prética didria pode ser
introduzido algum recurso que traga uma representagio desta realida-
e como filmes, dados estatisticos, estudos de caso ou pode-se levar o
cducando a um local onde possa observar pessoalmente. Trata-se de
uma leitura sincrética da realidade onde os alunos expressam suas
il¢ias. Suas falas devem ser registradas no quadro de giz ou em papel
vartaz.
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Na seqiiéncia, ele buscard entender os pontos-chave, separan-
do o que € superficial do que é determinante da situagdo. Deve ser
proporcionado um clima de interrogagao, onde as questdes sio anali-
sadas, decompostas em seus elementos e discutidas suas causas e
conseqiiéncias. O professor contribui formulando perguntas relevan-
tes, que auxiliem o educando a analisar mais aprofundadamente as
questoes.

O terceiro momento corresponde a teoriza¢do, conforme ob-
servado no diagrama (figura 1):

TEORIZAGAC
PONTO-CHAVE HIPOTESE DE SOLUGAO
OBSERVACAO DA REALIDADE APLICACAO A REALIDADE
(PROBLEMA)
REALIDADE

Figura 1- Arco de Maguerez descrito por Bordenave (1989).

A teorizagdo inicia-se perguntando o porqué dos problemas
observados. Neste ponto, o papel do professor é fundamental na
instrumentalizacio do aluno quanto ao aporte teérico necessario a
compreensdo do problema. Este aporte poderd ser buscado em livros,
textos ou podemos introduzir algum outro recurso tecnoldgico, como
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um filme. Confrontada a realidade com a sua teorizacio, o educando
estard motivado a estabelecer hipdteses de solugdo que deverdo ser
avaliadas quanto a viabilidade de implanta¢do. Para isso, planejam,
claboram projetos, organizam atividades. O professor deve proporcio-
nar condi¢bes de implantagdo destas hipSteses de solugio, que ao
screm aplicadas a realidade podem ser confirmadas ou descartadas,
reiniciando o processo.

Este processo ndo ocorre de forma estédtica, mas deve possibi-
litar idas e vindas entre as diversas etapas. Neste método também nio
s¢ separa a teoria da prética, uma esta influenciando a outra, num
processo de intera¢do continua.

O diagrama do Arco de Maguerez descreve a idéia central desta
metodologia. Entretanto, compreendemos que outros aspectos do mé-
todo devem ser destacados.

Ao analisar as experiéncias de intervengdo pedagdgica que
ocorreram na 4rea da satde no Brasil, das quais tomamos conheci-
mento pelos materiais elaborados para as Capacitacdes Técnicas e
Pedagogica para profissionais de satide da drea odontolégica e de
enfermagem, percebemos outros principios importantes subjacentes
as propostas. Podemos destacar a preocupac¢do com a integracio dos
conteudos, com a clareza dos objetivos a serem alcangados e a orga-
nizacdo das atividades em seqiiéncias 16gicas, alternando momentos
de discussiio em grupos, denominados de concentragio e momentos
de atividades priticas, denominados de dispersio, presente em todos
os materiais analisados.

O conteudo € organizado na forma de um Curriculo Integrado,
(ue estrutura os conhecimentos a serem adquiridos a partir de concei-
tos-chave maiores, que se desdobram em conceitos-chave menores,
(jue por sua vez, sio compostos de conhecimentos e principios e que
podem estar dando suporte a determinadas técnicas.

As seqiiéncias de atividades sdo organizadas de forma a con-
(emplar exercicios de andlise e de sintese, numa seqiiéncia de suces-
sivas aproximagdes ao objeto a ser aprendido. Fundamenta-se no con-
ceito de aprendizagem, descrito por Davini (1989), e que compreende
(ue a aprendizagem ndo ocorre num momento especifico, mas pelas
sucessivas aproximagdes ao objeto ser aprendido. Estas aproxima-
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¢Oes sdo alcangadas pela aplicagdo ativa dos esquemas de assimila-
¢do de que o educando dispde e a partir de sua percep¢do social inici-
al. Melhor dizendo, a aprendizagem néo se processa em um determi-
nado momento, como um abrir e fechar de olhos. Pelo contririo, re-
quer um tempo no qual o sujeito investiga ativamente aplicando suas
formas de conhecer e aproximando-se cada vez mais da matriz inter-
na do assunto, em um processo de idas e vindas de reflexio e acdo.
Entendemos que a autora coloca a aprendizagem como um processo,
que leva a “'tateos’ ao redor do objeto a ser aprendido, até compreen-
der sua esséncia.

Os alunos em geral, inclusive os que chegam a universidade,
apresentam algum grau de dificuldade na andlise do seu meio e das
diferentes fontes de informacdo. Acredita-se que esta situagio ocor-
re principalmente como decorréncia do tipo de ensino a que estes
foram submetidos nos estdgios anteriores, especialmente por sua pas-
sagem pelos “cursinhos pré-vestibulares” que tem como principal
objetivo a memorizagdo de grande quantidade de conteddos, ¢ nio
necessariamente a reflexdo sobre sua aplicabilidade e validade.

Brusilovscky (1989), partindo das reflexdes de varios cspecia-
listas, afirma que o adulto apresenta freqiientemente trés dificuldades:
dificuldade para analisar seu meio profissional e social, dificuldade de
expressar-se, e dificuldade de orientar-se diante de diversas fontes de
informacéo.

Para a superagio destas dificuldades, Brusilovscky (1989) su-
gere estabelecer um processo sistemdtico de aprendizagem que pos-
sibilite a andlise de uma situagiio-problema desenvolvido mediante
um processo gradativo de operagdes mentais. Sdo elas: operagdes
mentais de representacio, operag¢des de relagiio e operacgdes ligadas
a acdo. Estas operagdes mentais sio estimuladas pela forma que sido
propostas as atividades. Nio se desenvolvem de forma linear, mas
com idas e vindas. Mediante essas operacdes procura-se substituir a
atitude empirica sem previsdao por uma atitude de transformagio me-
toédica e controlada (BRUSILOVSCKY, 1989).

Arelevancia dos aspectos sociopoliticos e epistemoldgicos do
processo de ensino sio considerados por Bordenave (1989) ao anali-
sar a forma como ocorre a relagdo com o conhecimento e sua liga-
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¢ilo com os interesses e resultados que podem ser obtidos da aplica-
¢io prolongada de uma determinada op¢do pedagdgica. Considera
que em certas situa¢des, mais importante que ter idéias e informa-
¢des, ¢ urgente desenvolver a capacidade de observar a realidade
imediata e circundante e detectar os recursos a que se possa langar
mao, localizar tecnologias disponiveis e inventar novas apropriadas
aos problemas que necessitam ser resolvidos, e encontrar formas de
organizagfio do trabalho e da agiio coletiva para conseguir o necessd-
rio. Considera que a pedagogia da problematizaciio nao separa a trans-
formacio individual da transformagio social, por isso deve desenvol-
ver-se em situagdes grupais.

Bordenave (1989, p.25-26) afirma que a pedagogia da proble-
matizagao quando utilizada de maneira dominante por um periodo pro-
longado, pode ter os seguintes reflexos sobre o comportamento indivi-
dual e social:

- alunos/profissionais constantemente ativos, formulando per-
guntas, expressando opinides;

- aprendizagem ligada a aspectos significativos da realidade;

- desenvolvimento das habilidades intelectuais de observagio,
analise, avaliagio, compreensdo, extrapolacao;

- intercdmbio e cooperagdo com os demais membros do grupo;

- populacgao/profissionais conhecedores da sua prépria realida-
de;

- métodos e institui¢cdes originais, adequados a realidade;

- criagfo ou adaptacdo de tecnologia vidvel e culturalmente com-
pativel.

A contribui¢@o de Bordenave ao descrever os possiveis avan-
cos sociopoliticos conseqiientes a op¢do de desenvolver um ensino
fundamentado na metodologia da problematizagiio aponta para a im-
portincia da educagdo como propulsora, niio sé da transformacéo in-
dividual, mas também da transformaciio social ¢ alerta para os resul-
tados das diversas opgdes pedagdgicas que uma instituigdo ou pais
pode lancar mio. A proposta metodoldgica por ele defendida, traz a
intencionalidade da supera¢do do dominio colonialista e a construgdo
da realidade, mediada por uma educagiio com consciéncia. Neste as-
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pecto podemos observar a influéncia dos preceitos defendidos por
Freire, que argumenta em defesa de uma educag@o dinamizadora do
processo de mudancga, mediante um método ativo participativo, que
firma como bases da educacdo a capacidade de auto-reflexio, o de-
senvolvimento da consciéncia critica, visando uma aprendizagem
libertadora de conquista e aumento de autonomia e que caracteriza o
homem como ser histérico.

Caracteristicas da metodologia dialética encontradas na
metodologia da problematiza¢ao

O desafio da superagédo da reprodugio do conhecimento para
uma relagiio onde o professor em parceria com o aluno vdo em bus-
ca da construgio do conhecimento, leva-nos a um desafio ainda mai-
or: a compreensio da l6gica que fundamenta as praticas pedagogicas.

Nos estudos realizados por Wachowicz e relatados por
Anastasiou (1998), a autora apresenta-nos a idéia da existéncia de
uma ldgica subjacente as op¢des metodoldgicas.

Afirma que

[...] quando a 16gica que fundamenta a visdo do ensinar é a
l6gica formal, baseada nos principios de identidade € nega-
¢do, os conceitos sdo vistos como conteddos mentais a
serem assimilados pelos alunos e elaborados a partir de ex-
periéncias chamadas concretas (ANASTASIOU, 1998, p.178-
179).

As experiéncias concretas sio necessdrias para que o aluno
seja capaz de atribuir um sentido e um simbolo ao conceito interiorizado.
O que se requer do aluno é o aprendizado do conceito enunciado,
geralmente por memorizacdo. Considera-se que o aluno aprendeu o
conceito quando consegue por meio de um simbolo expressé-lo e
reproduzi-lo numa avaliagdo (ANASTASIOU, 1998).

Esta aprendizagem ndo garante ao aluno a apropriagido do con-
ceito, nem garante a mudanga de comportamento esperada. Isso ex-
plica porque tantas vezes desenvolvemos um processo de ensino, par-
tindo desta 16gica e ndo conseguimos obter os resultados esperados.
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Para Wachowicz, a 16gica dialética considera que a realidade nfo pode
ser diretamente apreendida pelo sujeito, sendo imprescindivel que a
mesma seja apreendida pelo pensamento e no pensamento, portanto,
tendo a reflexdo como condi¢do bisica (WACHOWICZ, 1989). A
apreensio da realidade ocorre a partir da determinag@o dos elemen-
tos que a constituem, sobre os quais ocorreu um processo de reflexio
sistemadtica pelo pensamento e no pensamento. A possibilidade de o
aluno reproduzir no pensamento € pelo pensamento os contetidos, é
denominado “concreto pensado’:

[...] a construgdo do concreto pensado se dard por ser o
concreto a sintese das multiplas determinagdes, sintese esta
obtida pelo processo sistematizado de reflexdo escolar, pre-
vendo-se para isto, metodologicamente, a¢des docentes e
discentes, préprias a cada drea de conhecimento, respeitan-
do suas especificidades, determinadas pelo objeto de co-
nhecimento da sua drea (WACHOWICZ apud ANAS-
TASIOU, 1998, p.181).

Pensar a sala de aula sob uma nova légica, a 16gica dialética,
desafia-nos na busca de novas propostas pedagdgicas. A simples com-
preensdo de que a relagdo professor/aluno e destes com o conheci-
mento necessita ser mudada, ndo nos torna aptos automaticamente a
sermos bons professores para esta nova realidade. A construcio de
uma nova forma de ensinar, passa por uma reflexdo, uma nova forma
de pensar necessdria ao professor. Ele também necessita construir
um novo “concreto pensado”. Precisa problematizar a realidade en-
contrada na sala de aula. Alunos reais com suas dificuldades e inte-
resses, situacdes reais de estrutura das instituicdes formadoras
engessadas, incertezas quanto aos caminhos a serem trilhados (Enfa-
se no contetido? Qual conteddo? Enfase no processo?), falta de tem-
po para discutir e preparar suas intervencdes pedagégicas sdo alguns
dos desafios que enfrenta. E € para esta e nesta realidade que preci-
samos de respostas concretas.

Essa busca passa pela compreensao da realidade colocada, mas
ndo acaba af o desafio. E preciso saber em que direcdo vamos nos
empenhar e como podemos alcangar novos postos de observagio lem-
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brar que o processo educativo é um processo dirigido, ndo pode acon-
tecer a0 acaso. Deve—se ter clareza do ponto a que se quer chegar e
como chegar.

Vasconcellos (1995) contribuiu significativamente para esta dis-
cussio quando debrugou-se sobre a analise da metodologia dialética
de construciio do conhecimento em sala de aula. Para entendimento
da forma de apreensdo do conhecimento pelo aluno, descreveu os
momentos do método dialético (sincrese, andlise e sintese) e tragou
um paralelo com as dimensfo ou eixos de preocupagdo do educador
no decorrer do trabalho pedagdgico.

Vasconcellos (1995) ao descrever a “‘metodologia de trabalho
em sala de aula” considerou ser esta uma sintese, um reflexo de toda
uma concepgio de educagio, de homem e de conhecimento. Entende
0 homem como um ser ativo e relacional e que o conhecimento é
construido na sua relacio com o outro € com o objeto.

Aponta que a construgdo do conhecimento se dd basicamente
em trés grandes dimensdes ou eixos: a mobilizagio para o conheci-
mento, a constru¢io do conhecimento e a elaboragiio da sintese do
conhecimento. Estas trés dimensdes podem ser comparadas aos trés
grandes movimentos da dialética: 0 de sincrese, de andlise e de sinte-
se. Ndo ocorrem separadamente. Devem ser pensados nio apenas
para uma aula, mas para todo um programa de curso.

Analisar as dimensdes da constru¢io do conhecimento, pro-
postas por Vasconcellos (1995), contribuiu para a construgio de um
paralelo destas com os passos e principios propostos pela metodologia
da problematizacfo e sua caracterizagdo como metodologia dialética.
A construcio de um quadro comparativo pretendeu auxiliar a organi-
zagio do pensamento, mas compreendemos que a correspondéncia
nio ocorre de forma linear. Nao podemos perder o sentido da fluidez
e imbricamentos dos diversos momentos, ocorrendo com idas e vin-
das, alternando continuamente momentos de andlise e de sintese.

a) Mobilizagao para o conhecimento
A mobilizac¢io corresponde a uma sensibilizagdo para o conhe-

cimento. Para que um objeto possa ser conhecido € necessario que o
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sujeito se debruce e dirija sobre ele a atengdo, o pensar, o sentir ¢ o
fazer, numa agéo intencional. Partir do ponto de vista de que o aluno é
naturalmente motivado pelo fato de estar numa sala de aula, é uma
atitude equivocada, propria das metodologias tradicionais. Estas ndo
se preocupam com o cardter ativo do aluno.
A idéia da mobilizagio pode ser percebida nos métodos em es-
~ tudo, conforme quadrol:

Quadro 1 - Mobilizacio para o conhecimento:

Momento Metodologia dialética* Metodologia da problematizagdo**

Mobilizagdo para-Dar uma significagdo inicial para que o -No prim'e‘iféwlrrilomemo da metodologial
o conhecimento gujeito leve em conta o objeto como desafio.docorre a problematizagio da realidade (a de
Sensibilizagdo sala de aula ou a que estiver sendo discutidad
rCriagho de situagbes motivadoras - criafcampo de estigio, comunidade). O educando
uma necessidade conhece a realidade indo até o local onde
rNdo considerar o aluno naturalmenteocorrerd sua intervengio ou pode-se criar na
motivado sala de aula condigdes para a problematizagio

[Elementos que contribuem para a mobili-(filmes, dados, histéricos, casos clinicos).

zagdo:

-Cada scqiidncia de atividades, vem
1-Conbecer e atuar a partir da realidade precedida de uma relagdo de objetivos a serem
R-Ter clareza dos objetivos alcangados. No caso da proposta em estudo, a
B-Propiciar uma prética significativa clarcza ¢é trazida na forma de aptiddes.

-A  preocupagdo em propiciar umal
pratica significativa pode ser percebida pelal
preocupacdo em desenvolver no aluno a capa-|
cidade de detectar problemas reais e para eles
buscar solugdes originais e criativas, possiveis

no contexto.

* Conforme descrito em “Construgiio do conhecimento em sala de aula”, por Vasconcellos
(1995).

** Conforme material elaborado para a “Capacita¢io Pedagégica de Instrutor /Supervisor
da drea da saide” (MINISTERIO DA SAUDE, 1989).

Para que a mobilizagdo ocorra € importante despertar no sujei-

to uma necessidade (VASCONCELLOS, 1995). Implica em desen-
volver a¢Bes educativas no sentido de provocar, desafiar, estimular e
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ajudar o sujeito a estabelecer uma relagdo com o objeto, que o leve a
procurar satisfazer uma necessidade. A tarefa do professor € ajudar o
aluno a tomar consciéncia das necessidades postas pelo social ¢
discernir quais so essenciais na articulagdo com o conhecimento em
guestio.

Conforme descrito anteriormente, a metodologia da
problematizacio tem como principal referencial o método do Arco de
Maguerez. Neste, parte-se da observacéo da realidade na qual o edu-
cando estd inserido, e levantam-se os pontos-chave do problema em
questdo. No momento seguinte o aluno vai a teoria, ou seja ao conhe-
cimento acumulado a respeito do tema. A partir desta teorizagdo, ela-
bora hipdteses de solugido que na seqiiéncia deverdo ser aplicadas a
realidade. Este caminho no acontece de forma linear, mas com idas
e vindas, alternando momentos de andlise e sintese, com sucessivas
aproximagdes ao problema/objeto a ser compreendido.

O primeiro momento descrito, a observacio da realidade, pode
ocorrer de diversas formas, ¢ corresponde principalmente a mobilizagio
para o conhecimento. Os alunos podem ser levados a um local onde a
préatica a ser observada acontece, ou pode-se trazer esta realidade
para a sala de aula mediante a utilizagfo de algum recurso. Vasconcellos
(1995) afirma que o professor dispde de condi¢des da realidade e €
responsivel pelo tipo de mediagdo possivel, aproximando o aluno ao
objeto. Na opinido do autor, a mediacio pode ser objetal, ilustrada,
verbal ou simbélica. As mediagdes “trazem” o objeto a ser conhecido,
utilizando-se um livro, filme, foto documento, gravagio, texto, modelo
ou mesmo a fala do professor, sua experiéncia. No ensino na enfer-
magem, neste momento, sempre que possivel, procura-se aproximar o
educando a realidade pratica do trabalho ou da situagio a ser conhe-
cida, preocupando-se ja4 com um outro preceito importante, que é a
integracio da teoria e da pratica. Ao observar uma realidade concre-
ta, procura-se também, provocar, desfiar, estimular o aluno, visando
criar um problema pedagdgico a ser resolvido, e que o desperte para
uma necessidade de resposta. Vasconcellos (1995) afirma que o pa-
pel do professor € “[...] ajudar o educando a tomar consciéncia das
necessidades posta pelo social, colaborar no discernimento de quais
sdo as essenciais e na articula¢io delas com o objeto do conhecimen-
to em questdo” (VASCONCELLOS, 1995, p. 52).
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A mobiliza¢do para o conhecimento requer agio consciente do
aluno, e também do professor. Para que esta conscientiza¢do ocorra,
deve-se observar as seguintes exigéncias: conhecer e atuar a partir
da realidade, ter clareza dos objetivos e propiciar uma pritica peda-
gbgica significativa.

Para conhecer e atuar a partir da realidade, precisamos resga-
tar a realidade concreta dos sujeitos da aprendizagem e a pratica soci-
al em que o trabalho educativo estd inserido. Vasconcellos (1995) alerta
para a importincia de superarmos o recorte imediatista desta visio
(aquilo que os olhos podem ver), e chegarmos a uma compreensio
para além das aparéncias, as multiplas determinagdes e principais ca-
racteristicas do grupo social do qual participam. Esta perspectiva é
considerada na metodologia da problematiza¢do quando Davini (1989),
coloca como uma das questdes centrais do processo de aprender e
ensinar, a compreensdo das formas de conhecer e pensar dos
educandos. Na opinido do autor devemos levar em conta os esquemas
de assimilagdo do individuo e os padrdes culturais. Para explicar a
primeira questiio utiliza conceitos da Psicologia Genética de Piaget.
Os padrdes culturais, ou seja, a visdo de mundo, mitos, tradi¢des, es-
trutura familiar entre outros, afirma serem elementos de fundamental
importincia jd que conformam no sujeito os esquemas de percepgio e
de pensamento sobre a realidade.

Ter clareza dos objetivos, na opinido de Vasconcellos (1995),
significa ndo apenas a formulaciio mecinica de objetivos, mas com-
preender sua intencionalidade. O professor muitas vezes justifica seu
trabalho por fatores extrinsecos, percebidos por afirmacdes como: faz
parte de programa, € exigéncia do curriculo ou da dire¢io, ¢ matéria
necessaria para o seu trabalho futuro. Estes propésitos podem levar a
um ensino do contetido pelo contetido, ou de fazer pelo fazer,
desconsiderando que a busca do conhecimento é conseqiiéncia de
uma finalidade, que nfo € restrita ao professor, mas que deve se ca-
racterizar por uma ag¢do intencional do aluno, na construcio da signifi-
cago. A formulagio de objetivos claros estd presente na metodologia
da problematizagio, onde cada seqiiéncia de atividades, vem precedi-
da de uma relacdo de objetivos a serem alcanc¢ados. Podemos afirmar
também que existe a preocupacdo com a intencionalidade, pois
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Bordenave (1989), descreve claramente quais sdo, na sua opinido, as
conseqiiéncias de cada proposta pedagdgica analisada.

Propiciar uma pratica pedagogica significativa talvez seja uma
das maiores preocupacdes da metodologia da problematizag@o. Quando
Bordenave (1989) afirma que a capacidade que se deseja desenvol-
ver (no educando) é a de fazer perguntas relevantes em qualquer
situacdo para entendé-las e ser capaz de resolvé-las adequadamente,
estd preocupado em desenvolver no aluno a capacidade de detectar
problemas reais e para eles buscar solug¢des originais e criativas, pos-
siveis no contexto. A pratica na sala de aula ocorre em grupos, para
os quais ¢ colocada uma questdo. Levanta-se todo conhecimento que
o grupo tem a respeito do assunto, numa visdo considerada sincrética
da realidade. Em seguida, oportunizam-se diversas situa¢des em sala
de aula ou no campo, que possibilitem a analise do problema e o esta-
belecimento dos pontos-chave para sua resolugio. A mediagiio pela
teoria do conhecimento acumulado sobre o assunto, pode ocorrer na
sala de aula, mediante a leitura de textos ou andlise de dados, ou numa
biblioteca, ou ainda pela presenca de um especialista do assunto, es-
pecialmente trazido para esclarecer as dividas.

Vasconcellos (1995) considera a pritica pedagdgica significati-
va quando é possivel confrontar a realidade e o objeto, visando uma
pritica consciente, ativa e transformadora, e que supere tanto o viés
reprodutivista como o idealista. A pratica em sala de aula passa pela
apresentacio sincrética do objeto do conhecimento, a mediagiio do
objeto de conhecimento, o levantamento das representagdes do gru-
po, e a interaciio coletiva. Considera o professor responsavel, em re-
lacdo & mobilizagio para o conhecimento, por provocar a mobilizagio,
manter a mobilizacio e autonomizar a mobilizagao.

b) Construcao do conhecimento

Vasconcellos (1995) entende que a construcéo ocorre em todos
os momentos, mas apos ter sentido a necessidade do conhecimento,
para a qual houve um movimento de mobilizacio, é necessario que o
educando se debruce sobre os saberes existentes para chegar a suas
préprias sinteses. Para Bordenave (1989) € o momento de confrontar
a realidade com sua teorizagio.
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No quadro abaixo, podemos observar as semelhancas
metodoldgicas e conceituais deste momento:

Quadro 2 - Construcio do conhecimento:

Momento 2 Metodologia dialética* Metodologia da problematizagio**

[Processo de Momento de atividade do aluno Momento da teorizagio
construgdo do
conhecimento -Para haver aprendizagem ¢ necessaria a -0 aluno pérgunta o porqué das coisas
cm sala de aula agdo do sujeito sobre o objeto do conhecimento -Através do cxercicio aperfeigoa sug
-Atividade do  aluno-pesquisa, cstudodestreza ¢ adquire dominio ¢ competéncia na
individual, seminérios, exercicios manejo das técnicas associadas a solugio do|
-Agdo interativa professor aluno nioproblema.

justaposigio -papel do professor importante comol
estimulo para que os alunos participem

-O problema nfo deve ser entendido
DIMENSOES:

a) contradigio- elemento central

somente nas suas manifestagGes empiricas oul

situacionais mas também nos principios|
b) andlise ledricos que o explicam

¢) praxis pedagégica

* Conforme descrito em “Construgio do conhecimento em sala de aula”, por Vasconcellos
(1995).

*# Conforme material elaborado para a “Capacita¢iio Pedagégica de Instrutor /Supervisor
da drea da sadde” (MINISTERIO DA SAUDE, 1989).

Para Vasconcellos (1995) este ¢ um momento de muita atividade
para o educando, caracterizado pela pesquisa, estudo individual, semi-
narios, exercicios. O professor também € ativo, pois passa a ser o
mediador da relagio educando-objeto de conhecimento-realidade pro-
pondo e organizando as atividades que levem a reflexdo, interagio,
problematizacdo. Os conceitos ndo devem ser dados prontos, devem
ser construidos pelos alunos, propiciando que caminhem para a auto-
nomia. Suas dimensdes sdo a contradi¢do, a andlise e a praxis peda-
gbgica.

A contradi¢do é considerada o elemento central. H4 necessi-
dade da ago do sujeito sobre o objeto de conhecimento. A evolugio
do conhecimento vai se dando a partir da tomada de consciéncia da
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contradicio entre o elemento subjetivo (sua idéia representagio, con-
ceito) e o elemento objetivo (a realidade nas suas maltiplas determina-
¢des) na perspectiva de superagdo. Deve estar articulada a uma visao
critica da realidade, entendida como a busca das verdadeiras causas
das coisas, superando a aparéncia, buscando a esséncia. O professor
tem como papel, partir do quadro de significagdo que o aluno tem, e
introduzir novos elementos pela problematizagdo.

A determinacio das relagBes pela andlise caracteriza-se pelo
“debrucar” sobre o objeto, para ver sua forma de manifestagio, seu
movimento, suas contradi¢bes, sua historia, suas rela¢des com a tota-
lidade. Passa pelos momentos de sincrese— andlise— sintese, buscan-
do as relacBes que compdem o objeto, numa dinimica de aproxima-
¢Bes sucessivas: o conhecimento ndo se dd de uma vez, mas por apro-
ximagdes sucessivas num processo que contempla o ir e voltar ao
objeto.

A partir da representacdio origindria comega sua agdo produti-
va de conhecimento tendo a abstragio como momento analitico. Bus-
ca-se a compreensio da totalidade. O educando geralmente tem difi-
culdades na busca desta totalidade como resultado dos processos edu-
cacionais aos quais vem sendo submetido, com curriculos que frag-
mentam o saber e néo possibilitam ao educando ter condi¢do de com-
preender a realidade para nela intervir.

A praxis pedagdgica deve ser significativa e o papel do profes-
sor caracterizar-se por uma agio consciente com o desafio de conse-
guir propor formas de abordar o objeto. O momento de produgdo do
conhecimento é denominado por Bordenave (1989) de teorizagio. Os
alunos perguntam o porqué das coisas observadas, para entender os
problemas nio somente nas suas manifestagdes empiricas ou
situacionais, mas também os principios tedricos que os explicam. Esta
etapa compreende opera¢des analiticas que permitem o crescimento
mental dos alunos. Citando Piaget, Bordenave (1989) afirma que os
alunos passam pelo préprio esforgo do dominio das “operagdes con-
cretas” para o dominio das “operacdes abstratas” e isto lhes confere
um poder de generalizacdo e extrapolagio consideravel.
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¢) Elaboraco da sintese do conhecimento

Para Vasconcellos (1995) este ¢ o momento da elaboracdo sin-
tética do conhecimento, sua expressio, aplicacdo e transferéncia. O
educando, tendo analisado o objeto por diversas aproximacdes, deve
ter a oportunidade de sintetizar o conhecimento que adquiriu € expressa-
lo concretamente. Comparando com o método proposto por Bordenave
(1989), este seria 0 momento da elaboragfio de hipdteses de solucio e
implantagio a realidade. Mediante o Quadro 3 podemos observar al-
guns pontos convergentes nas propostas metodolégicas e pontos com-
plementares.

Quadro 3 - Elaboracio da sintese do conhecimento:

Momento 3 Metodologia dialética* Metodologia da problematizagio**
[Elaboragio  da - Materializagio ¢ objctivagio do - Formulagio de hipdteses de solugao parg

sintese do co-conhecimenio ~ o educando deverd expor oso problema estudado.
nhecimento drios niveis de relagio que conseguiy - Levar a termo provas de viabilidade ¢
estabelecer. factibilidade confrontando suas hipoteses dg
- Generalizagdo - aplicagiio 4 prética esolugdo com os condicionamentos ¢ limitagSes
a outras situagdes que nfio as estudadas. da prépria realidade.

- O educando deve ter a oportunidadej - Aprende a generalizar o aprendido parg
de sintetizar o conhecimento que vemutilizagio em situagBes diferentes e a discernit]
ladquirindo ¢ expressa-lo concretamente. em que circunstancias ndo é possivel ou
- Retorno & pratica social - o trabalhoconvenicnte a aplicagdo sabendo qual cscolher .
lcom o conhecimento deve estar articulado) - Aplicagdo a rcalidade como etapa do|
lcom a transformagio da realidade. método - reinicia-se o processo, avaliando as
hipéteses que puderam ser implantadas e as quel

ndo corresponderam a realidade.

* Conforme descrito em “Counstru¢io do conhecimento em sala de aula”, por Vasconcellos
(1995).

#* Conforme material elaborado para a “Capacitagiio Pedagégica de Instrutor /Supervisor
da drea da sadde” (MINISTERIO DA SAUDE, 1989).

A metodologia da problematizacio enfatiza a necessidade da
sintese, propondo a elaboragdo de propostas de intervencdo para os
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problemas levantados na primeira fase do processo. As hipdteses pro-
postas deverdo ser avaliadas quanto a viabilidade e factibilidade. O
educando devera ter a oportunidade de aplicd-las a realidade de onde
decorre o estudo, para que possam ser aprovadas ou rejeitadas.
Vasconcellos (1995) refere-se a este momento como retorno 4 pratica
social; a articulacdo com a realidade no sentido da transformacio.

Nem sempre o conhecimento poderd ser aplicado diretamente
a prética, mas deve-se garantir uma forma de mediacio com relagio
ao processo de transformacio da realidade, buscando a superagio da
dicotomia teoria/pratica.

Vasconcellos (1995) enfatiza ainda dois aspectos da sintese: a
necessidade de expressdo e a elaboracdo da sintese. A linguagem
como forma de expressio da sintese, funciona como instrumento do
pensamento, ajudando a melhor determinar a sintese e possibilitar a
interagido social.

A elaboraciio da sintese nilo se restringe a um momento, mas
ocorre em diversas etapas ao longo do processo. Virios niveis de
sintese devem ser oportunizados pelo professor, bem como momentos
de complementagio ¢ revisiio de conceitos fundamentais até se che-
gar a uma sintese integradora.

Consideragoes complementares

Nosso proposito da investigacio tedrica na busca do reconhe-
cimento dos principios que fundamentam a metodologia da
problematizac¢io era reunir informagdes e construir uma base de ana-
lise dos processos que ocorrem em sala de aula, particularmente da
proposta vivenciada no Curso de Enfermagem da PUC/PR, nos Pro-
gramas de Aprendizagem descritos na nossa disserta¢io de mestrado.

A andlise das etapas da metodologia dialética em sala de aula,
propostas por Vasconcellos (1995), possibilitaram um pardmetro com-
parativo com os principios da problematizagio e sua fundamenta-
¢io como metodologia dialética.

Os resultados preliminares da pesquisa realizada, mostraram
que muitos obstaculos estio colocados na viabilizagdo da implantaco
desta metodologia na graduagio, mas a compreensdo de que alguma
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transformagao € possivel j4, na opinido de Vasconcellos (2001, p. 141)
“[...] representa uma grande forga, um grande estimulo, o resgate da
alegria, da satisfagdo, do prazer, por se sentir capaz de fazer algo”. O
autor afirma que ara o processo de mudanca da prética é necessirio
compreender a perspectiva de dar pequenos passos, mas concretos,
coletivos, e numa dire¢io estabelecida. Deve haver uma opcio
metodoldgica, epistemoldgica e politica clura, sabendo-se onde se quer
chegar.

A experiéncia da implanta¢io dos Programas de Aprendiza-
gem que realizamos no Curso de Enfermagem na PUC/PR, funda-
mentados nos principios da metodologia da problematiza¢@o, aumen-
taram nosso desejo de conseguir viabilizar novas oportunidades e al-
cangar outras etapas. Acreditamos nos resultados positivos que este
movimento pode estar trazendo para a universidade, que vive a busca
de caminhos que viabilizem continuar garantindo uma formagdo que
extrapole a simples demanda de mercado, e que possa corresponder
ds demandas sociais ¢ a formagio de cidaddos.

Notas

I Sintese da dissertagfio apresentada para obtengiio de titulo de Mestre em Educagio peta
Pontificia Universidade Catélica do Parand.

2 Programa de Aprendizagem - termo usado na PUC/PR para designar unidades de
ensino que agrupam duas ou mais anligas disciplinas.
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Abstract: This paper is part of research done during the Master’s course and
it aims at verifying the possible contributions of the use of the problematization
methodology in undergraduate nursing teaching. It deals with the principles,
historical grounding and the experience of the estabilishment of learning
programs in the nursing major at PUC/PR, having problematization as its
methodological axis.
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