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Resumo: Este trabalho teve como objetivo utilizar uma técnica de andlise
multivariada, conhecida como Andlise de Correlagio Candnica, para inter-
pretagdo de dados, visando a proporcionar um melhor aproveitamento dos
mesmos, uma vez que a técnica permite estudar a estrutura de correlagéo
entre dois grupos de varidveis e apontar as questdes consideradas mais e
menos relevantes dentro de cada um deles. Especificamente, avaliou-se 0s
cursos de graduacio da UNOCHAPECO, segundo as perspectivas dos aca-
démicos em relag@o aos “‘aspectos operacionais” (infra-estrutura e servigos
de apoio) e aos “aspectos académicos” (indicadores que refletem a quatida-
de das atividades de ensino, pesquisa e extensio). Pela andlise dos resulta-
dos, percebeu-se que as questdes referentes aos aspectos académicos e
operacionais estdo significativamente correlacionados. As questdes refe-
rentes aos aspectos académicos receberam avaliaglio superior as questdes
(uc representam os aspectos operacionais, uma vez que em média seus esco-
res foram maiores. Os académicos apontaram algumas questdes que devem
ser melhoradas, como ambiente fisico de sala de aula, espago fisico da bibli-
uleca, estrutura para eventos, programas disponiveis no SAE (Servigo de
Apoio ao Estudante), condigdes materiais dos laboratdrios € equipamentos,
+ atividades extracurriculares.
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Introducio

Dentre os temas que compdem a pauta de discussdo dos
educadores, destaca-se a busca da qualidade dos servicos prestados
pelos estabelecimentos de ensino superior nas dreas de ensino, pesquisa
e extensfdo. Muitos esfor¢os tém sido destinados & criagdo de
metodologias de avaliaco e a defini¢éo de indicadores que expressem
essa qualidade (FRANCO, 1994; SANTOS, 1999). O processo de
avaliacdo vem sendo conduzido por comissdes internas vinculadas ao
Programa de Avaliacdo Institucional de cada institui¢io, inicialmente
incentivadas pelo Ministério da Educacgio e do Desporto, com o
langamento, em 1994, do PAIUB (Programa de Avaliagdo Institucional
das Universidades Brasileiras). A auto-avaliagdo promovida pelo PAIU
envolve discussdes mais gerais sobre a missido da institui¢do, seus
propdsitos e objetivos. No entanto, a avaliagdo global da instituicdo €
realizada, rotineiramente, através do exame e da analise de dados
contendo os resultados tanto dos aspectos operacionais como
académicos dos diversos cursos, unidades, departamentos € programas
da instituicdo (BRASIL, 1994; GREGO, 1997).

A avaliacdo pode ser entendida como um processo de andlise
e acompanhamento de uma iniciativa, com emissao de julgamento a
respeito de sua eficdcia, abrangendo vdrios processos conduzidos
em diversos niveis organizacionais. Em se tratando de Institui¢des
de Ensino Superior, deve-se considerar os resultados obtidos pelo
aluno, a revisdo de programas e cursos, a avaliagdo do desempenho
docente, bem como da infra-estrutura oferecida e dos servigos
prestados. Na avaliacdo de um curso de graduagdo, em particular, é
preciso levar em conta sua inser¢do no dmbito institucional e fora
dele, e ndo entendé-lo como unidade isolada. Assim, deve-se
considerar as diferentes dimensd&es institucionais e contextuais para
que a avaliacio ganhe mais relevincia. Nesse sentido, os indicadores
a serem selecionados para avaliar os cursos devem abordar vérios
aspectos, tais como Avaliagdo de Contexto, que diz respeito,
principalmente, ds condi¢des de infra-estrutura, qualificacio de
professores e habilidades oferecidas pelos cursos; Avaliagdo da
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Dindmica Institucional, relacionada a atuagdo da coordenacio do
curso, a atividades extracurriculares, a articulagdo ensino/pesquisa/
extensdo, a interdisciplinaridade e aos servigos de apoio, e Avaliacdo
de Resultados, refletidos na abertura de cursos em funcdo de novas
demandas sociais e tecnoldgicas e na proje¢do dos cursos perante a
sociedade.

A avaliagiio de um curso de graduagdo permite identificar se
seus objetivos estiio sendo alcangados com éxito. Como resultado
revelam-se seus pontos fracos e fortes fornecendo elementos para
sustentar discussdes que possam resultar em orientagdes para
possiveis revisdes em seu projeto. Nesse sentido, atualmente a
avalia¢do tem servido como mecanismo eficaz para estimular a
melhoria de qualidade e como instrumento administrativo auxiliando
na gestdo de cursos.

Entre os componentes, essenciais de uma avaliagio, configura-
se a necessidade de definir metodologias para obtencdo, andlise ¢
interpretagdo de dados, de modo que os propésitos da avaliacio sejam
alcancados da melhor forma possivel. A escolha inadequada dessas
metodologias pode inviabilizar a avaliag¢iio ou torn4-la ineficaz.

O levantamento de dados geralmente se d4 por meio de
entrevistas e/ou questiondrios junto aos segmentos da instituicio
envolvidos no processo avaliativo. Esses questiondrios contém um
variado leque de questdes (varidveis) que funcionam como
indicadores referentes aos elementos necessdrios para atingir os
objetivos da avaliagio. Segundo Dey e Fenty(1999), avaliacdes com
esse tipo de abordagem sdo de natureza quantitativa, sendo os
indicadores selecionados previamente. Grego (1997) considera vilida
a utilizagdo de indicadores consistentes e relacionados aos objetivos
a serem alcangados com o programa de avaliacio. Nessa mesma
linha, argumenta que estudos de tendéncia de indicadores podem ser
relevantes na constitui¢do do quadro de conhecimento sobre o ensino
de graduacgéo.

Freqlientemente as informag¢des oriundas de um processo
avaliativo sfio exploradas através de estatisticas descritivas,
originando relatérios extensos que, na maioria das vezes, nfo
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possibilitam ao publico interessado (estudantes, professores, quadro
de dirigentes e comunidade externa) um melhor aproveitamento das
informag¢8es contidas. Essa situacgio agrava-se a medida que as
tabelas se avolumam, contendo um grande ndmero de unidades das
quais sdo fornecidas muitas caracteristicas. Normalmente os
relatérios sdo longas descri¢des de tabelas e gréificos, despertando
pouco interesse ao leitor. Essa questdo € bastante comum nos
relatérios finais apresentados pelas Comissdes de Avaliagdo
Institucional ap6s efetuarem avaliagdes de desempenho institucional
de cursos e programas, entre outros fatores.

A andlise dos dados tem-se limitado a estatfsticas descritivas
ou correlacionais, cruzamento de questdes, obtendo-se, como objeto
de andlise, tabelas e graficos (FRANCO, 1994). No entanto, técnicas
estatisticas de analise multivariada podem ser utilizadas para andlise e
interpretagio de dados em casos em que exista um grande nimero de
varidveis. A andlise de correlagfo candnica € uma técnica multivariada
que procura reduzir um grande nimero de varidveis em combinagdes
lineares, provenientes das varidveis originais. Essas combinacdes
lineares s3o chamadas de varidveis canfnicas e podem ser
interpretadas como indices que expressam o grau de importincia
atribuido, pelos respondentes, ao grupo de varidveis sobre as quais
foram inquiridos (JOHNSON ¢ WICHERN, 1988; MANLY, 1994). A
andlise de correlagdo candnica focaliza a correlagido entre uma
combinagéo linear de varidveis em um conjunto e uma combinagio
linear de varidveis em um outro conjunto. O objetivo € determinar o
par de combinagdes lineares que tem a mais alta correlagio entre si.
Em seguida, determina-se o par de combinag3es lineares que tem a
mais alta correlagdo entre todos os pares nao correlacionados com o
par selecionado inicialmente. O processo continua e os pares de
combinagdes lineares sdo chamados “varidveis candnicas”, e suas
correlagdes, “correlagdes candnicas™. Portanto, a correlagio candnica
mede o grau de associagdo entre dois conjuntos de varidveis.

Assim, um problema enfrentado pelas Comissdes de Avaliagdo
Institucional € o de tornar mais “objetivos™ seus relatérios finais de
avaliagio. Dessa forma, este estudo teve como objetivo geral utilizar
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uma técnica de andlise multivariada, conhecida como Analise de
Correlagdo Candnica, para interpretacdo de dados, visando
proporcionar methor aproveitamento dos mesmos, uma vez que a
I¢cnica permite estudar a estrutura de correlacio entre dois grupos
de varidveis e apontar as questdes consideradas mais ¢ menos
rclevantes dentro de cada um deles. Especificamente, avaliou-se os
cursos de graduacdo oferecidos pela Unoesc/Chapecé (Universidade
do Oeste de Santa Catarina, Campus de Chapecd), agora
UNOCHAPECO, segundo as perspectivas dos académicos em
relagdo aos “aspectos operacionais” (infra-estrutura e servicos de
apoio) e aos “aspectos académicos” (indicadores que refletem a
qualidade das atividades de ensino, pesquisa e extensio).

Procedimentos metodoldgicos

O estudo foi conduzido na UNOCHAPECO, localizado no
municipio de Chapecd, Santa Catarina, no primeiro semestre de 2001.
Participaram de nossa amostra um total de 1145 alunos dos trés tltimos
periodos dos seguintes cursos: Administracdo (114); Agronomia (50);
Artes (61); Biologia (109); Ciéncia da Computagio (65); Ciéncias
Contébeis (79); Ciéncias Econdmicas (72); Direito (117); Filosofia (50);
Geografia (50); Letras (68); Matematica (62); Historia (67); Pedagogia
(83) e Servigo Social (98). Os dados foram obtidos por meio de
questiondrio com respostas categorizadas em uma escala crescente
de 1a 5, segundo o grau de importancia atribuido a questao. Portanto,
essa proposta de avalia¢do caracterizou-se por empregar uma
abordagem metodoldgica quantitativa com selegfo prévia de varidveis/
indicadores para aferir os aspectos avaliados.

Tomando como base a literatura (FRANCO, 1994; MEC, 1994,
GREGO, 1997; TUMEL.ERQ, 2001), definiram-se as varidveis
relacionadas aos “aspectos operacionais” X e aos “aspectos
académicos” X, as quais estdo listadas a seguir.
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MATRIZ DE INDICADORES 1: “Aspectos Operacionais” X0

1.

O material didatico utilizado (quadro, transparéucias, retroprojetor, video,
ete.) € apropriado para as atividade desenvolvidas.

0@ FHG

2.

As condigdes materiais utilizadas para as atividades priticas ¢fou
pesquisa (laboratorios, salas-ambiente, computadores, equipamentos) sio
apropriadas ds necessidades de sua formagio profissional,

1@ EYHG

O ambiente fisico da sala de aula (iluminagdo, ventilagdo, acustica,
espaco, mobilidrio) favorece seu estudo.

(GEOROICGHO)]

A estrutura fisica (auditérios, equipamentos, etc.) destinada & promogac
de eventos (semana académica, sermindrios, forum de debate, etc.) € suficiente
para a_rcalidade de seu curso,

O @B

O sistema de comunicagdo utilizado pelo seu curso (informes
académicos; divulgagdo de eventos, etc) tem facilitado suas atividades
académicas

(1) @ A #HG)

Os programas disponiveis no SAE (Servigo de Atendimento ao
Estudante) atendem as suas expectativas/necessidades académi

HeHG

A SERCA (Secretaria Académica) atende as suas necessidades
académicas.

(ORORNCOIO)]

A biblioteca central e/ou setorial atende suas necessidades de estudo cm
relacdo ao namero de volumes.

1) @) &G

A biblioteca central e/ou setorial atende suas necessidades de estudo em
relagio 4 atualidade dos titulos.

(ORONENOIO)]

A biblioteca central e/ou setorial atende suas necessidades de estudo em
relagfo ao espaga fisico,

(ORONOICIS)]

A coordenagdo do scu curso tem demonstrade habilidade em
implementar ¢/ou conduzir o projcto pedagégico, as agdes interdisciplinares a
integragdo do pessoal docente ¢ atividades inovadoras no curriculo a fim de
alcangar os objetivos do curso.

[OROROICIO)

MATRIZ DE INDICADORES 2: “Aspectos Académicos” X

1. O curriculo do seu curso, no que diz respeito a carga horéria ¢ a distribuigio do | (1) (2) (3} (4) (5)
nitmero de créditos entre as disciplinas, favorece seu desempenho académico.

2. O curriculo do seu curso, no que diz respeito as relagdes/articulagdes entre as
disciplinas tcoricas ¢ praticas, favorece scu desempenhoe académico, [OEOESIONS)]

3. Seu curso preocupa-se em promover a integragio entre as disciplinas. [ORAESIOIO]

4. O seu curso estd aberfo s novas demandas sociais e 3 absorgdo de novas|(1) (2) (3) @) (5)
tecnologias, proporcionando boas perspectivas profissionais.

5. Além das atividades académicas normais, seu curso promove atividades|(1) (2) (3) (4) (5)
extracurriculares (semana académica, semindrios, féruns de debate, etc.).

6. A projegio do seu curso perante a sociedade constitui fator de motivagao para | (1) (2) (3) (4) (5)
sua permanéncia no curso.

7. Além das habilidades académicas (conhecimento técnico) seu curso favorece o
desenvolvimento de sua capacidade de comunicagfio, espirilo critico, [{1) (2) (3) (4) (5)
criatividade, senso ético, elc.

8. O seu curso favorece o desenvolvimento de sua capacidade de trabalho em
equipe, bem como sua capacidade de relacionamento interpessoal, 1) () DB

9. Seu curso promove a intera¢io entre ensino, pesquisa ¢ extensio, [EOESIOIO)

10. Os professores do seu curso apresentam motivagdo ¢ compromisso profissional, | (1) (2) (3) (4) (5)
favorecendo as atividades académicas.

11. Os professores do scu curso revelam habilidades didético-pedagégicas, | (1) (2) (3) (4) (5)
favorecendo as atividadcs académicas.

12. Os professores do seu curso apresentam dominio do contetido. 1) 2 3 5
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As respostas atribufdas pelos académicos as varidveis X" e
X" foram utilizadas para compor a matriz de dados:

LM L@ ]
X X Ay

m [ I e
Xor Xag Xy,
1) (1) )]
X(l) xl xz...x
X = = 7 ? =X X.---X
1 2
XD X xF ey [ )

) (2) (2)
Xaw X X,

. . .o

x® xgzz)___xﬁ)_

Inicialmente, a matriz X foi composta por todas as observagdes,
independentemente do curso de origem dos respondentes. O modelo
de andlise de correlagdo candnica, conforme descrito em Johnson e
Wichern (1988), foi utilizado para obter um indice geral para os aspec-
tos operacionais e um outro para os aspectos académicos, destacan-
do, em cada um deles as varidveis que mais contribuem para sua com-
posi¢do. Em seguida procedeu-se ao mesmo tipo de andlise, obtendo-
se os indices para cada curso considerado no estudo.

Foi utilizado o “software” STATISTICA para efetuar a anélise
dos dados, obtendo-se as varidveis candnicas com suas respectivas
correlagdes.

Resultados e discussdo
Avaliagdo geral dos cursos

Tendo em vista o objetivo central deste trabalho, efetuou-se a
analise dos dados provenientes da aplicacdo do instrumento de
avaliagdo. Inicialmente, fez-se uma andlise geral considerando todas
as informag¢Ges levantadas, independentemente do curso de origem
dos respondentes. Em seguida, procedeu-se a andlise dos dados
inerentes a cada curso, ou seja, as informagdes foram estratificadas
por curso.
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Na Tabela 1 estdo apresentados os resultados da avaliagio dos
cursos da UNOCHAPECO em relagio 2 infra-estrutura e servicos
de apoio, bem como em relacfo as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Nessa tabela, as questdes avaliadas foram dispostas em
ordem decrescente conforme seu grau de importancia dentro de cada
aspecto avaliado. Os valores dispostos ao lado direito das questdes
representam os escores atribuidos pelos académicos a cada questio.
Esses escores assumem valores numa escala que varia de -1 a 1.
Quanto mais préximo de 1, maior serd sua importincia (contribui¢do
positiva) dentro do grupo de questdes. A atribui¢io de um valor negativo
para o escore representa uma contribui¢io negativa da questao dentro
do grupo. Quanto mais préximo de —1, maior serd sua contribui¢do
negativa.

Assim, € possivel perceber, através da leitura das informagdes
descritas na Tabela I, que, dentre as 11 questdes referentes aos
aspectos operacionais a Atuagdo da coordenacdo do curso (0,86),
o Sistema de comunicagdo do curso (0,63), a Biblioteca quanto a
atualidade do acervo (0,57) e quanto ao niimero de volumes
(0,54), o Material diddtico quanto & sua adequagdo (0,53) e os
Servicos oferecidos pela SERCA (0,51 ) foram aquelas que receberam
melhor avalia¢do por parte dos académicos.

Analogamente, para os aspectos académicos, os estudantes
atribuiram maiores escores as questdes Curriculo, quanto a
articulagdo entre teoria e prdtica (0,79), Abertura do curso as
novas demandas sociais e tecnolégicas (0,76), Preocupagéo em
promover a interdisciplinaridade (0,75), Professores, quanio a
motivagdo e compromisso profissional (0,74) e quanto a
habilidades diddtico-pedagdgicas (0,71) e Promocgdo da
articulacdo entre ensino pesquisa e extensdo pelos cursos (0,71).
Por fim, os académicos opinaram que, de maneira geral, os curso tém
favorecido sua Capacidade de trabalho em equipe (0,70) e de
Comunicacdo (0,69).
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Tubela 1: Disposi¢do das questdes avaliadas conforme seu grau de importincia dentro
dos “uspectos operacionais” ¢ “aspectos académicos”. Andlise geral para todos os
CHRENOS,

"'Aspectos operacionais” Escore "'Aspectos académicos" Escore
avaliadas Al do* questdes avaliadas Alcancado*

11 Atuagdo da coordenagio do curso 0,86 2 Curiculo: teoria ¢ pratica 0,79
% Nislcma de comunicagio do curse 0,63 4 Abertura curso ds demandas,, 0,76
Y Hiblioteca: atualidade do acervo 0,57 3 Promogio da Interdisciplin: " jade 0,75
K Hiblioteca: niimero de volumes 0,54 10 Professores: motivagio 0,74
I Material didético: adequagfio 0,53 11 Professores: didatica 0,71
7 Servigos da SERCA 0,51 9 Articulagio ensino/pesquisa/extensio 0,71
2 Condigces dos Labor.; equipamentos. 0,49 & Capacidade de trabalho em cquipe 0,70
6 Programas do SAE 0,47 7 Capacidade de comunicagio 0,69
4 kglrutura fisica para eventos 0,47 1 Cutriculo: carga horiria 0,69
1{) Biblioteca: espago fisico 0,40 6 Projeg¢do do curso 0,64
¥ Ambiente fisico sala de aula 0,31 12 Professores: contetdo 0,62

5 _Atividadcs cxtracurriculares 0,57

* yuanto mais préximo de I, melhor a avaliagdo da questio.

Em resumo, a Tabela 1 nos evidencia que as questdes referentes
aos aspectos académicos receberam avaliagdo superior as questdes
(ue representam os aspectos operacionais, uma vez que em média
scus escores foram maiores, conforme a Figura 1, a seguir. Este
resultado parece coerente quando se leva em consideragio o
reconhecimento, por parte dos académicos, do empenho dos diferentes
segmentos institucionais para se implementar e/ou conduzir o projeto
pedagdgico de seus respectivos cursos, no sentido de tornar vidvel a
articulagdo entre teoria e prdtica, a abertura do curso as novas
demandas sociais e tecnoldgicas, além da preocupagio em promover
ainterdisciplinaridade, melhorar o sistema de comunica¢do dos cursos
¢ as condi¢des de uso da biblioteca, dentre tantas questdes essenciais
para a efetiva consolidacfo de um curso de graduagio.
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Figura 1: Escores atribufdos aos aspectos operacionais e académicos.

Mesmo diante do reconhecimento do esfor¢co que a UNOCHA-
PECO vem dispensando no sentido de promover a melhoria das con-
di¢Bes de oferta dos cursos de graduacio, os académicos apontam
algumas questdes que merecem atengio especial da comunidade aca-
démica, como por exemplo: Ambiente fisico em sala de aula (0,31),
Biblioteca quanto ao espago fisico (0,40), Estrutura fisica para
eventos (0,47), Programas disponiveis no SAE (0,47), Condi¢cées
materiais dos laboratdrios e equipamentos (0,49) e Atividades
extracurriculares (0,57).

Percebe-se que além das condigdes de infra-estrutura destinadas
as atividades académicas, existe a necessidade de ampliar as atividades
extracurriculares no mbito universitdrio e tornar mais abrangentes os
programas disponibilizados pelo SAE, viabilizando a permanéncia dos
acad€micos na universidade. Essa constatagio parece ndo ser um
fato isolado no contexto da UNOCHAPECO. Dados divulgados
recentemente pelo IBGE mostram o quadro da distribuicio de renda
no Brasil, em que 54% da sua populacio mora em residéncia cujo
chefe de familia ganha até trés saldrios minimos e apenas 3,5%
possuem garho superior a 20 saldrios minimos. O perfil dos académicos
da universidade ndo é muito diferente: dados levantados pelo PAIU/
UNOCHAPECO permitem identificar que a grande maioria de seus
estudantes trabalha como empregados; cerca de 51% possuem renda
pessoal na faixa de até trés saldrios miimos, sendo que 18% nio
possuem renda pessoal. Em relagio i renda familiar, 38% pertencem
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n familias com renda de até cinco saldrios minimos. Considerando
uma mensalidade média de 300 reais, para a realidade da
( lN()CHAPEC(), fica facil entender a dificuldade da familia subsidiar
integralmente os estudos dos académicos.

Além do que foi colocado, segundo Amaral (2001), para cada
100 jovens em idade de freqiientar a universidade, apenas 1 estdo
matriculados; em contraponto, 21% das vagas oferecidas pelas
instituicdes privadas em 1999 ndo foram preenchidas. Esses aspectos
sido amplamente discutidos pelo referido autor. Essas estatisticas podem
nos auxiliar na interpretago de resultados apresentados na avaliagio,
uma vez que essa reflete a situacéio politica e econdmica em que
estamos vivendo.

Diante do exposto, pode-se dizer que um dos atuais desafios
das Institui¢des de Ensino Superior, principalmente das instituicdes
privadas, é, além da oferta de ensino de qualidade a baixo custo, o da
criagdo de mecanismos que garantam o acesso e a permanéncia dos
jovens no ensino superior.

Em termos préticos, esses resultados colocam em evidéncia os
falores que merecem mais atenc¢do dentre aqueles que compdem a
infra-estrutura, os servigos de apoio e os indicadores da qualidade das
alividades de ensino, pesquisa e extensdo. Administrativamente, este
tipo de estudo constitui-se em mais uma ferramenta que pode ser (til
no sentido de orientar a¢des, recursos, etc., de maneira diferenciada,
dentro e fora da institui¢do, procurando priorizar as questdes mais
rclevantes, a cada realidade.

Avaliagdo individual dos cursos

A seguir sdo apresentados os resultados para cada curso
(Tabelas Al a A7, anexas), os quais foram agrupados segundo os
Centros a que pertencem. Analisando as tabelas, nota-se a divergéncia
de valores atribuidos 3s questdes abordadas. A visdo dos académicos
sc diferencia em rela¢do aos aspectos avaliados em fungdo do curso
nos quais estdo matriculados.

A Figura 2 permite estabelecer um paralelo entre os dois aspectos
abordados na avaliacfo. Assim, pode-se notar que em todos os cursos
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avaliados, as varidveis académicas foram melhor avaliadas em relacéo
as varidveis de infra-estrutura e servicos de apoio. Porém, € possivel
perceber que o peso atribuido aos dois aspectos avaliados varia de um
curso para outro. Além disso, permite situar os cursos entre si ¢ em
relag@o a andlise geral, tendo como referéncia o grau de importéncia
atribuido aos dois aspectos avaliados. No entanto, é necessario fazer
a leitura do comportamento das questdes em cada curso, a fim de
apontar suas necessidades especificas dentro da dinimica geral da
instituicdo.

Dessa forma, recomenda-se aos atores do processo de avaliacdo
uma andlise mais apurada dos dados apresentados nas Tabelas Al a
A7, tendo em maos outros documentos resultantes de processos
avaliativos, tais como os Relatérios de Gestio dos Cursos de
Graduagio da UNOCHAPECO (Comissio Interna), a Avaliacio de
Condigdes de Oferta (Comissio de Especialistas do MEC), os
Relatérios do Exame Nacional de Cursos (Provao), além de outros
mecanismos existentes, permitindo um confronto de miltiplas
perspectivas (académicos, professores, avaliadores externos e internos,
etc.).
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[=2]
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o
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Escores médios

E%pectos operacionais BAspectos académicos I

Figura 2: Escores médios relativos aos aspectos operacionais ¢ académicos atribuidos a
cada curso.
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correlacido entre aspectos operacionais e aspectos
académicos

Outro resultado que pode ser explorado neste tipo de estudo é a
existéncia de correlagdo significativa entre a infra-estrutura oferecida
pela instituigdo e pelos cursos, e as questdes que representam as
ulividades de ensino, pesquisa e extensdo.

A interpretacdo e andlise dos dados apresentados na Tabela
AY, anexa, podem auxiliar na elucidagio dessa questdo. O indice
representado pelo simbolop ,: mede a intensidade da correlagdo entre
dois grupos de varidveis. Seus valores oscilam entre 0 e 1, sendo que
\ medida que se aproxima de 1, intensifica-se o grau de associagio
entre os dois grupos. .

Assim, os valores de P, apresentados na Tabela A8 indicam a
existéncia de correlagdo significativa® entre as questdes do primeiro
grupo (aspectos operacionais) e as questdes do segundo grupo (aspectos
acad@micos), em todos os cursos. O valor da correlagéo ﬁ1=0,76,
resultante da andlise geral dos dados, confirma este resultado, a partir
do qual conclui-se que, na concep¢do dos estudantes, os aspectos
académicos sdo influenciados direta e significativamente pelos aspectos
operacionais com maior ou menor intensidade em cada curso estudado,
conforme a Figura 3, abaixo.

1,0

0,8

o
=]

o
S

Correlagoes

Figura 3: Correlagbes entre 0s aspectos operacionais e académicos.
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Isso pode estar relacionado a prépria natureza do curso. Certa-
mente todos necessitam do apoio minimo necessario para o desempe-
nho de suas atividades administrativas e académicas, haja vista a per-
manente necessidade de equipamentos, laboratérios e de pessoal para
dar suporte as atividades. E preciso salientar, no entanto, que, como
constatado anteriormente, as questdes académicas foram as que mais
contribuiram na estrutura de correlagdo entre os dois grupos de varié-
veis analisados, evidenciando a necessidade de se atribuir maior aten-
¢io a esses aspectos dentro do contexto universitario, local e regional,
sem perder de vista a importdncia da infra-estrutura necessaria.

Consideracoes finais

Diante dos resultados apresentados, pode-se dizer que a
metodologia adotada para avaliar os cursos de graduacdo da
UNOCHAPECO mostrou-se adequada. A técnica utilizada permitiu
que se compreendesse melhor a estrutura de correlagio entre os dois
aspectos avaliados (operacional e académico), forneceu indices de
facil interpretagio e identificou as varidveis que mais contribuiram
para a sua forma¢&o. Como relatdrio final do processo avaliativo, foi
possivel disponibilizar tabelas de facil interpretacido, em que sdo
apontadas as questdes consideradas mais e menos relevantes dentro
de cada grupo de varidveis. Assim, acredita-se que essa metodologia
possa contribuir com as Comissdes de Avaliacdo, no sentido de tornar
mais rdpida a avalia¢do e dar mais objetividade aos relatdrios.

Espera-se, com este trabalho, disponibilizar mais uma técnica
que possa ser empregada na avaliagio das atividades e servigos
educacionais de uma institui¢do de ensino, respeitando-se 0s varios niveis
em que a avaliacfo pode ser realizada: avaliacfio do aluno e do docente,
das disciplinas, curriculos e programas, e da institui¢do como um todo.
Trata-se de uma técnica que permite um diagndstico rapido e sintético
da problematica envolvida na avaliagio em abordagens quantitativas de
avaliacio. E necessdrio, porém, reconhecer que, devido & sua natureza
quantitativa, a andlise limita-se a uma abordagem numérica de avaliagio,
deixando de explorar aspectos mais aprofundados em relago as questdes
avaliadas; no entanto, sabendo disso, o leitor deve considerar esse fato
em relagio aos resultados aqui apresentados e aqueles que possam vir
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# aleangar como fruto de suas observagdes. Outro aspecto que pode
Himitar o uso desta metodologia € a necessidade de “software”
wapevializado, geralmente de alto custo, bem como de profissional com
ysoiivel conhecimento dos conceitos bésicos de Estatistica Multivariada.
Mesmo diante dessas dificuldades, ndo podemos deixar de langar mio

de téenicas dessa natureza.

Por fim, espera-se que os resultados apresentados possam
wuxiliar a instituicio na discussido de seu Projeto Pedagdgico
Institucional, nos Projetos Pedagégicos dos Cursos de Graduagio e
ni claboracio e condugdo de seu Plano de Desenvolvimento
Institucional, sintonizados com as Diretrizes Curriculares e com seus
principios e diretrizes no dmbito do ensino de graduagao.

Notas

" Trabalho desenvolvido com recursos do fundo de apoio a pesquisa —
lape/UNOCHAPECO, com a participagio da académica Candida Brenner
de Azevedo na coletu dos dados.

" Segundo o Teste de significincia de Bartlett (1947), para a correlagio
candnica: (=1274; p=0,000).
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Abstract: This work had as goal to utilize a tech of multivaried analysis, it is
known as Canonic Correlation, it is used to interpretation of data, it wants to
provide a better utilization of themselves. This tech is able to study a structure
of correlation between two groups of variable and to show the questions
considered more and less important in every one of them. In this specific point
was valuated the graduation courses from UNOCHAPECO. According to the
perspectives from academicians in relation to “operation aspects” (infra-
structure and support service) and to “academic aspects” (indicators that
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reflect the quality of teaching tasks, research and extension). By analysis of
results was noticed that the referring to questions to academic aspects and
nperations are significantly correlated. The referring to questions to the
ueidemic aspects, received superior valuation to the questions that represent
the operation aspect, once that average their scotres were larger. The
mendemicians indicated some questions that should be better, such as: physical
environment of classroom, physical space of library, strructure to events,
uvaitable programs in SAE (Servigo de Apoio ao Estudante), material conditions
ol laboratory and equipaments, and extracurricular tasks.

Key words: Valuation of courses, multivaried statistic and analysis of canonic

correlation.
Anexos

Tabela Al: Disposi¢iio das questdes avaliadas conforme seu grau de importincia
tlentre os “aspectos operacionais” e “aspectos académicos”. Centro de Ciéncias
Agro-Ambientais e de Alimentos. Cursos: Agronomia e Biologia.

Agronomia

“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos™ Escore

questdes avaliadas Icangado questdes avaliadas alcancad
1 Material didatico: adequagao 0,72 4 Abertura curso &s demandas 0,78
11 Atuagdo da coordenaggo do curso 0,71 12 Professores: contetido 0,68
5 Sistema de comunicago do curso 0,69 2 Curriculo: teoria ¢ prética 0,65
2 Condigdes dos Labor.; equipamenios 0,68 9 Ensino, pesquisa e extensio 0,65
6 Programas do SAE 0,52 1 Currieulo: carga horéria 0,61
7 Servigos da SERCA 0,50 11 Professores: didatica 0,58
3 Ambiente fisico sala de aula 0,46 10 Professores; motivagio 0,58
9 Biblioteca: atualidade do acervo 0,40 3 Interdisciplinaridade 0,55
8 Biblioteca: nimero de volumes 0,38 8 Capacidade de trab. em equipe 0,52
10 Biblioteca: espago fisico 0,22 6 Projegio do curso 0,46
4 Estrutura fisica para eventos 0,12 7 Capacidade de comunicagdo 0,46
5 Atividades extracurriculares 0,26

Biologia
“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos” Escore
questdes avaliadas Icangado gquestdes avaliad ajcangado

11 Atuagio da coordenagéio do curso 0,75 1 Curriculo: carga horéria 0,82
7 Servigos da SERCA 0,67 10 Professores: motivagdo 0,80
9 Bibliotcea: atualidade do acervo 0,62 4 Abertura curso as demandas 0,69
S Sistema de comunicagdo do curso 0,61 2 Curriculo: teoria e pratica 0,68
2 Condiges dos Labor,; equipamentos 0,59 8 Capacidade de trab. em equipe 0,66
6 Programas do SAE 0,55 12 Professores: conteado 0,66
1 Material didético: adequagio 0,53 11 Professores; didatica 0,61
3 Ambiente fisico sala de aula 0,51 7 Capacidade de comunicagdo 0,57
8 Biblioteca: nimero de volumes 0,46 5 Atividades extracurriculares 0,57
10 Biblioteca: espago fisico 0,41 9 Ensino, pesquisa ¢ extensio 0,56
4 Estrutura fisica para eventos 0,33 6 Projecdo do curso 0,56
3 Interdisciplinaridade 0,56
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Tabela A2: disposi¢io das questbes avaliadas conforme seu grau de importancia
dentre os “aspectos operacionais” e “aspectos acad@micos”. Centro Tecnoldgico.
Cursos: Ciéncia da Computacio e Matemadtica.

Matematica

“Aspectos operacionais™ Escore “Aspectos académicos” Escore

questdes avaliadas alcangado questdes avaliadas {cangad
11 Atuagéo da coordenagio do curso 0,77 8 Capacidade de trab, em equipe 0,82
7 Servigos da SERCA 0,65 7 Capacidade de comunicagio 0,74
6 Programas do SAE 0,65 10 Profcssores: motivagao 0,69
2 Condigdes dos Labor.; equipamentos 0,52 11 Professores: didatica 0,67
4 Estrutura fisica para eventos 0,43 9 Ensino, pesquisa ¢ extensdo 0,66
8 Biblioteca: nimero de volumes 0,40 2 Curriculo: feoria e pratica 0,64
5 Sistema de comunicaggo do curso 0,33 6 Projecio do curse 0,53
1 Material didético: adequagfo 0,31 4 Abcrtura curso ds demandas 0,48
9 Biblioteca: atualidade do acervo 0,25 1 Curricule: carga horéria 0,43
10 Biblioteca: espago fisico 0,10 5 Atividades extracurriculares 0,42
3 Ambiente fisico sala de aula -0,09 3 Interdisciplinaridade 0,41
12_Professores: contetido 0,23

Citncia _da Computagiio

“Aspectos operacionais™ Escore “Aspectos académicos” Escore

questdes avaliadas alcancado questdes avaliadas icangad
11 Atuagao da coordenagio do curso 0,71 J Currfculo: carga hordria 0,74
5 Sistema de comunicagdo do curso 0,69 10 Professores; motivagio 0,7¢
4 Estrutura fisica para eventos 0,60 2 Curricule: teoria e pratica 0,67
8 Biblioteca: nimero de volumes 0,59 6 Projegao do curso 0,60
7 Secrvigos da SERCA 0,51 3 Interdisciplinaridade 0,57
9 Biblioteca; atualidade do acervo 0,49 8 Capacidade de trab, em equipe 0,54
2 Condigdes dos Labor,; equipamentos 0,42 9 Ensino, pesquisa ¢ extensao 0,53
6 Programas do SAE 0,33 11 Professores; didatica 0,52
10 Biblioteca: espago fisico 0,29 7 Capacidade de comunicagio 0,50
1 Material didético: adequagiio 0,28 12 Professores: conteido 0,46
3 Ambicnte fisico sala de aula 0,04 5 Atividadcs extracurriculares 0,44
4 Abcrtura curso ds d d 0,43
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Tabela A3: Disposi¢io das questdes avaliadas conforme seu grau de
importincia dentre os “aspectos operacionais” e “aspectos académicos”.
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais. Cursos: Filosofia, Geografia e Histéria.

Filosofia
“Aspeclos operacionais™ Escore “Aspectos académicos” Escore
quesldes avaliadas alcancado questdes avaliadas alcancado
8 Bibli : N de vol 0,63 4 Abertura curso as demandas 0,66
10 Biblioteca: espago fisico 0,59 2 Curriculo: teoria ¢ prética 0,63
5 Sisterna de comunicagio do curso 0,56 5 Atividades extracurriculares 0,56
6 Programas do SAE 0,53 6 ProjegHo do curso 0,56
9 Biblioteca: atualidade do acervo 0,53 1 Curriculo: carga horaria 0,56
I Material did4tico: adequagio 0,48 11 Professores: didética 0,52
11 Atuagio da coordenagéo do curso 0,48 12 Professores: contetdo 0,52
7 Servigos da SERCA 0,46 3 Interdisciplinaridade 0,50
2 Condigdes dos Labor.; equiptos 0,41 9 Ensino, posquisa e extensdo 0,38
4 Estrutura fisica para eventos 0,24 8 Capacidade de trab. ¢cm cquipe 0,30
3 Ambiente fisico sala de aula 0,06 10 Professores: motivagic 0,21
7_Capacidade de comunicagio 0,19
Geografia
“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos” Escore
questdes avaliadas lcangad _questdes avaliadas Icancado
11 Atuagfio da coordenagio do curso 0,79 2 Curriculo: teoria e pratica 0,76
10 Biblioteca: espago fisico 0,62 6 Projegiio do curso 0,73
4 Estrutura fisica para eventos 0,60 1 Curriculo: carga horaria 0,73
6 Programas do SAE 0,57 4 Abertura curso ds demandas 0,70
3 Ambiente fisico sala de aula 0,41 12 Professores: contetido 0,49
9 Biblioteca: atualidade do accrvo 0,40 3 Interdisciplinaridade 0,46
8 Biblioteca: niimere de volumes 0,36 11 Professores: diditica 0,44
1 Material didético: adequagdo 0,36 5 Atividades extracurriculares 0,37
7 Servigos da SERCA 0,25 9 Ensino, pesquisa ¢ extensdo 0,35
5 Sistema de comunicaggo do curso 0,10 10 Professores: motivagdo 0,34
2 Condigdes dos Labor.; equiptos -0,09 8 Capacidade de trab, em equipe 0,28
7 Capacidade de comunicagio 0,20
Histéria

“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos” Escore

questdes avaliadas alcancad questdes avaliadas alcancad
11 Atuaggio da coordenagio do curso 0,77 2 Curriculo: teoria ¢ pratica 0,79
2 Condig¢des dos Labor.; equiptos 0,76 7 Capacidade de comunicagio 0,74
6 Programas do SAE 0,73 8 Capacidade de trab. em equipe 0,68
10 Biblioteca: espago fisico 0,64 4 Abertura curso 83 demandas 0,64
¢ Biblioteca: atualidade do acervo 0,63 10 Professores: motivagdo 0,61
8 Biblioteca: mimero de volumes 0,63 1 Curriculo: carga horaria 0,57
1 Material didatico: adequagio 0,61 6 Projegao do curso 0,55
4 Estrutura fisica para cventos 0,57 11 Professores: diditica 0,53
5 Sistema de comunicagdo do curso 0,50 9 Ensino, pesquisa e cxtensdo 0,51
3 Ambiente fisico sala de aula 0,41 3 Interdisciplinaridade 0,48
7 Servigos da SERCA 0,37 5 Atividades cxtracurriculares 0,42
12 Professores: ad. 0,35
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Tabela A4: Disposi¢do das questdes avaliadas conforme seu grau de importincia
dentre os “aspectos operacionais” ¢ “aspectos académicos”. Centro de Ciéncias
Sociais e Aplicadas. Cursos: Administragéio e Ciéncias Contdbeis.

Administragio
“Aspectos operacionais™ Escore “Aspectos académicos” Escore
questdes avaliadas alcangado questdes avaliadas alcangado

11 Atuagfo da coordenagdo do curso 0,79 9 Ensino, pesquisa e extensio 0,83
7 Servigos da SERCA 0,72 11 Professores: didatica 0,77
9 Biblioteca: atualidade do acervo 0,70 5 Atividades extracurriculares 0,74
6 Programas do SAE 0,60 4 Abertura curso as demandas 0,74
5 Sistema de comunicagiio do curso 0,55 10 Professores: motivagéo 0,74
§ Bibli i de vol 0,48 6 Projegéo do curso 0,66
4 Estrutura fisica para eventos 0,46 3 Interdisciplinaridade 0,63
1 Material didatico: adequagao 0,45 2 Currfeulo: teoria e prética 0,60
10 Biblioteca: espago fisico 0,38 7 Capacidade de comunicagdo 0,59
2 Condigdes dos Labor.; equipamentos 0,29 1 Curriculo: carga hordria 0,59
3 Ambiente fisico sala de aula 0,17 12 Professores: conteido 0,57

8 _Capacidade do trab. em equipe 0,38

Citncias Contébels
“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos” Escore
quest3es avaliadas Icangad questdes avaliadas lcangado

11 Atuagdo da coordenagio do curso 0,70 4 Abertura curso as demandas 0,72
4 Estrutura fisica para cventos 0,55 2 Curriculo: teoria ¢ prética 0,68
2 Condiges dos Labor.; equipamentos 0,53 3 Interdisciplinaridade 0,67
1 Material didatico: adequagdo 0,51 9 Ensino, pesquisa ¢ extensfio 0,63
6 Programas do SAE 0,40 6 Projegio do curso 0,54
5 Sistema de comunicagio do curse 0,35 7 Capacidade de comunicagio 0,52
7 Servigos da SERCA 0,32 5 Atividades extracurriculares 0,48
8 Bibli : nimero de vol 0,13 8 Capacidade de trab, em cquipe 0,44
10 Biblioteca; espago fisico 0,06 11 Professores: didética 0,41
9 Biblioteca: atualidade do acervo -0,05 1 Curriculo: carga horéria 0,33
3 Ambiente fisico sala de aula -0,12 10 Professores; motivagio 0,25

12 Professores; contetdo 0,25
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Tabela A5: Disposi¢io das questdes avaliadas conforme seu grau de impertincia
dentre os “aspectos operacionais” e “aspectos académicos”. Centro de Ciénciay
da Comunicagio ¢ Artes. Cursos: Letras Portugués / Espanhol e Educagdo Artistica.

Letras
“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos” Escore
questdes avaliadas alcancado questdes avaliadas alcangado
11 Atuagdo da coordenagéo do curso 0,68 3 Interdisciplinaridade 0,78
4 Estrutura fisica para cventos 0,66 6 Projegdo do curso 0,75
3 Ambiente fisico sala de aula 0,56 12 Professores: contetdo 0,66
8 Biblioteca: numero de volumes 0,55 9 Ensino, pesquisa ¢ extensic 0,65
5 Sistema de comunicagdo do curso 0,54 7 Capacidade de comunicagéio 0,61
9 Biblioteca: stualidade do acervo 0,54 4 Abertura curso 3s demandas 0,60
2 Condigdes dos Labor.; equipamentos 0,51 1 Curriculo: carga horaria 0,58
6 Programas do SAE 0,40 11 Professores; didética 0,57
1 Material didético: adequag3o 0,34 2 Curriculo: teoria & pratica 0,56
10 Biblioteca: cspago fisico 0,31 8 Capacidade de trab. em equipc 0,46
7 Servigos da SERCA 0,18 5 Atividades extracurriculares 0,46
10 Professores: motivagio 0,45
Educagio Artistica

“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos” Escore

questdes avaliadas lcangad questdes avaliadas Icancad
2 Condigdes dos Labor.; equipamentos 0,87 7 Capacidade de comunicagdo 0,87
11 Atuagdo da coordenagic do curso 0,86 8 Capacidade de trab. em equipe 0,83
1 Material didético: adequagio 0,77 2 Currfculo: teotia e pratica 0,81
7 Servigos da SERCA 0,72 5 Atividades extracusriculares 0,81
3 Ambiente fisico sala de aula 0,67 4 Abertura curso as demandas 0,78
8 Biblioteca; niimero de volumes 0,60 11 Professores: didatica 0,75
4 Estrutura fisica para eventos 0,52 9 Ensino, pesquisa ¢ extensdo 0,73
5 Sistema de comunicagio do curso 0,51 12 Professores: contetdo 0,70
10 Biblioteca: espago fisico 0,46 3 Interdisciplinaridade 0,70
9 Biblioteca: atualidade do acervo 0,44 10 Professores: motivagdo 0,63
6 Programas do SAE 0,30 1 Curriculo: carga horéria 0,63
6 Projegio do curso 0,62

Revista Pedag6gica - UNOCHAPECO - Ano 3 - n°6 - Jjan/jun/2001




JOAOQ VIEIRA NETO

Tabela A6: Disposi¢io das questdes avaliadas conforme scu grau de importincia
dentre os “aspectos operacionais” e “aspectos acad@micos”. Ceniro de Ciéncias
Sociais e Juridicas. Cursos: Direito, Economia e Servigo Social

Direito
“Aspcctos operacionais” Escore “Aspectos académicos™ Escore
questd liad fcancad questdes avaliadas alcangado
11 Atuagdo da coordenagdo do curso 0,75 2 Curricule: teoria e pratica 0,91
2 Condigdes dos Labor.; equipamentos 0,70 4 Abertura curso is demandas 0,69
5 Sistema de comunicagdo do curso 0,70 3 Interdisciplinaridade 0,68
9 Biblioteca: atualidade do acervo 0,62 1 Currfculo: carga horaria 0,64
8 Biblioteca: niimero de volumes 0,55 8 Capacidade de trab. em equipe 0,62
1 Material didético: adequago 0,51 10 Professores: motivagio 0,60
10 Biblioteca: espago fisico 0,49 11 Professores: didatica 0,57
3 Ambiente fisico sala de aula 0,48 9 Ensino, pesquisa ¢ extensao 0,53
4 Estrutura fisica para evenios 0,44 12 Professores: conteudo 0,50
7 Servigos da SERCA 0,43 5 Atividades extracurriculares 0,48
6 Programas do SAE 0,34 6 Projegdo do curso 0,48
7 Capacidade de comunicagac 0,47
Economia
“Aspectos operacionais” Escore “Aspectos académicos” Escore
questdes avaliadas alcan¢ado questdes avaliadas alcangado
5 Sisterna de comunicago do curso 0,69 3 Interdisciplinaridade 0,76
7 Servigos da SERCA 0,68 9 Engino, pesquisa ¢ oxtensac 0,75
11 Atuagio da coordenag@o do curso 0,66 12 Professores: conteldo 0,75
5 Biblioteca: atualidade do acervo 0,52 2 Curriculo: teoria ¢ pritica 0,66
8 Biblioteca: mimero de volumes 0,48 8 Capacidade de trab. em equipe 0,65
4 EBstrutura fisica para cventos 0,46 i1 Professorcs: didética 0,62
1 Material didético: adequagéo 0,43 10 Professores: motivagio 0,59
6 Programas do SAE 0,37 4 Abcrtura curso as demandas 0,58
3 Ambiente fisico sala dc aula 0,31 6 Projegiio do curso 0,54
10 Biblioteca: espago fisico 0,31 5 Atividades extracurriculares 0,49
2 Condigbes dos Labor.; equipamentos 0,29 1 Curriculo: carga horéria 0,42
7 Capacidade de icagl 0,38
Servi¢o Social
“Aspectos operacionais™ Escore “Aspectos académicos” Escore
questdes avaliadas alcangada questdes avaliadas alcangado
11 Atuagio da coordenagio do curso 0,82 8 Capacidade de trab. em equipe 0,76
7 Servigos da SERCA 0,67 10 Professores: motivagio 0,74
5 Sistema de comunicagdo do curso 0,57 3 Interdisciplinaridade 0,74
1 Material didatico: adequacao 0,55 11 Professores: didatica 0,73
& Programas do SAE 0,53 4 Abertura curso ds demandas 0,68
2 Condigdes dos Labor,; cquipamentos 0,45 1 Curriculo: carga horaria 0,65
9 Biblioteca: atualidade do acervo 0,38 12 Professores: conteado 0,63
4 Eslrutura fisica para eventos 0,34 2 Curriculo: teoria e pritica 0,61
10 Biblioteca: espago fisico 0,32 6 Projegdo do curso 0,54
8 Bibliotcca: nimere de volumes 0,18 5 Atividades extracurriculares 0,49
3 Ambiente fisico sala de aula 0,10 9 Ensino, pesquisa ¢ extensio 0,48
7 _Capacidade de comunica¢a 0,44
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Tabela A7: Disposi¢iio das questdes avaliadas conforme seu grau de importdncia
dentre os “aspectos operacionais” e “aspectos académicos”. Centro de Ciéncias
da Educac@io. Curso: Pedagogia (regime regular).

Pedagogia
“Aspeclos operacionais™ Escore “Aspectos académicos” Escore
questdes avaliadas alcan¢ado questd liad alcangado

11 Atuagio da coordenagio do curso 0,75 2 Curriculo: teoria ¢ pratica 0,87
1 Material didatico: adequagéo 0,62 3 Interdisciplinaridade 0,82
3 Ambiente fisico sala dc aula 0,61 11 Professores: didatica 0,71
9 Biblioteca: atualidade do acerve 0,56 I Curriculo: carga hordria 0,71
10 Biblioteca: espago fisico 0,56 4 Abertura cwrso 4s demandas 0,71
5 Sistema de comunicagiio do curso 0,55 7 Capacidade de comunicagio 0,68
8 Biblioteca: nimero de volumes 0,52 12 Professores: conteudo 0,63
2 Condigdes dos Labor,; cquipamentos 0,48 6 Projegdo do curso 0,62
6 Programas do SAE 0,42 10 Professores: motivagio 0,61
7 Servigos da SERCA 0,36 9 Ensino, pesquisa ¢ extensdo 0,60
4 Estrutura fisica para eventos 0,25 8 Capacidade de trab. em equipe 0,60

5 Atividades extracurriculares 0,50
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Tabela A8: Cerrelaciio entre os primeiros pares de varidveis candnicas amostrais.

Curso Correlagio Teste de significancia’
Todos os cursos 8, =0,76 (Xdisy =1274; p=0,000)
Geografia pr =0,86 (1 &2y =203; p=0,000)
Agronomia pr =093 (X é132)=224; p=0,000)
Administragio B, =0,84 (X(zmy=257; p=0,000)
Pedagogia, By =0,78 (% Gz =143; p=0,040)
Filosofia 5, =0,84 x fm) =185; p=0,002)
Historia $;=0,80 (% 852y=192; p=0,000)
Ciéneias Biologicas f;=0,84 (X ¢132,=288; p=0,000)
Matematica fr=0,84 (% 52y =184; p=0,002)
Ciéncias Econdmicas B, =0,85 (X {32 =199; p=0,000)
Direito B, =0,76 (% g3 226=; p=0,000)
Letras $1=0,83 (% f12y=220; p=0,000)
Educagio Artistica B, =091 (X 32 =237; p=0,000)
Servigo Social #,=0,80 (X(zm.) =227, p=0,000)
Ciéncia da Computagio $;=0,81 (% h32y=170; p=0,013)
Ciéncias Contdbeis ;=077 (%32 =162; p=0,042)

4 Teste de significincia de Bartlett (1947) para a correlagio candnica.
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