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1Introducdo

Investido em um processo de constru-
¢ao compartilhada por toda a comunida-
de académica, eis que se apresenta o
Plano de Desenvolvimento Institucional
2019-2023, fruto de debates, ativida-
des dotadas de metodologias criativas,
e dosada de discussdes necessarias
entre os pares, para transformar em
planos, acdes e metas o planeja-
mento da Universidade Comunitaria

da Regido de Chapecé (Unochape-

c6) para 0s proximos cinco anos.

Foram diversos encontros com o
envolvimento de toda a comunidade
académica e também de participantes
da comunidade que puderam sugerir
acoes que visam dar sustentabilidade
multidimensional, ao mesmo tempo que
vislumbram novos passos para o desen-
volvimento desta importante instituicao.

A responsabilidade institucional com

o desenvolvimento regional, a preo-
cupacao com as pessoas, o foco na
producéo e difusdo do conhecimento,
sempre constituido pelo balizamento

do avanco da ciéncia e a tecnologia,

sdo evidenciados neste documento que
busca representar, neste lécus e espaco
temporal, as condicdes estabelecidas
para o sucesso futuro da Unochapecd.

Nao ha como nao destacar o conjunto
de politicas estabelecidas de forma inte-
gradora para o desenvolvimento do ensi-
no da pesquisa e da extensao, e a partir
deste documento também a apropriacao
de agcdes que promovem a inovacao.

A instituicdo aponta neste documento
um conjunto de metas a serem atingi-
das, e que representam as condicbes
necessarias para o desenvolvimento
sustentavel institucional, item cuidado-
samente discutido em todos 0s aspec-
tos de novos projetos, agoes e estraté-
gias pensadas para 0s préximos anos.

Fica também marcado este momento
temporal e histérico pela qualificacao
académica empregada pela Instituicao,
resultante em uma avaliacdo maxima
em seu recredenciamento institucional,
que d& para a comunidade académica a
expectativa de prosseguir construindo
nos proximos anos esta bela histéria de
sucesso da cinquentenéria Unochapecd.



2 Perfil institucional

| 2.1 Histérico e desenvolvimento da Unochapecéd

O ensino superior na regiao co-
mecou com a criacao da Fundeste
(na época Faculdade, que iniciou
atividades com o curso de Peda-
gogia em 1972). Correspondeu

ao objetivo de ofertar ensino na
regiao, até o ano de 1996, quando
se associou com outras Fundacoes
e constituiu-se como Universidade,
na época chamando-se Unoesc
Campus Chapecé. Depois deste
fato, buscou sua estruturacao

e realizou a ciséo das demais
fundagcdes em 2002, momento

em que surge a Unochapecé.

A Unochapecd foi credenciada
pelo Parecer n. 347/2002/CEE/
SC, pela Resolucédo n. 158/2002/
CEE/SC e pelo Decreto Estadual
n. 5.571, do Governo do Estado
de Santa Catarina, publicado no
Diario Oficial do Estado em 28 de
agosto de 2002. Em 15 de julho
de 2003, a Unochapecd adquiriu
autonomia, sendo constituida
sua estrutura de gestao prépria.

A Unochapecé é uma Universidade
Comunitéria pertencente ao Siste-
ma ACAFE (Associacdo Catarinen-
se de Fundacodes Educacionais),
instalada na regido oeste de Santa
Catarina, que atua além desta,
também no noroeste do Rio Gran-
de do Sul e Sudoeste do Parana.
Tem por visao ser referéncia como
universidade comunitéaria, demo-
cratica, inovadora, empreendedora
e internacionalizada, reconhecida
pela sua qualidade académica no
ambito do ensino, da pesquisa e
da extenséao, produzindo solucdes
transformadoras com a socieda-
de. O estatuto da universidade foi
reformulado e aprovado em 2017.

A educacgao formal, que sempre foi
importante a populacéo local, resu-
mia-se no ensino fundamental. O
ensino médio, com raras excegoes,
foi amparado por agremiacoes
comunitarias, como Campanha
Nacional de Escolas da Comuni-

dade (CNEC), instituicées confes-
sionais €, em menor intensidade,
oferecido por colégio estadual. O
fechamento das fronteiras agricolas
impulsionou um mecanismo da
reproducao social dos agricultores
em substituir a heranca da terra
pela educacédo, como forma de
assegurar a vida fora da agricultu-
ra (POLI, 1995). Ora migravam as
familias, ora os jovens, em busca
de profissionalizagdo. Os contin-
gentes urbanos e egressos da area
rural foram potenciais candidatos
aos vestibulares das faculdades
isoladas, dentre as quais a Fundes-
te, como se vera adiante. Nao por
opcao, configura-se situacao de
oligopodlio de mercado, uma Unica
instituicdo oferecendo os servicos,
sem concorréncia em seu territério,
no sentido da geografia politica.

A regiao do Oeste Catarinense
sempre se ressentiu da caréncia
e distancia de outros centros que
ofereciam o ensino superior. No
final dos anos 1960 e nos anos
1970, ocorriam manifestacoes
para implantagao de faculdades.

Nessa conjuntura, estado, empre-
sdrios e igreja ndo manifestavam
maiores divergéncias. Um dos
representantes do setor produti-
vo foi o empresério Plinio Arlindo
De Nés, acionista majoritario do
Frigorifico Chapecd, na ocasiao
também Secretario de Estado dos
Negécios do Oeste. Sem estabe-
lecer hierarquia de importéancia,
outra lideranca importante foi o
Bispo Diocesano D. José Gomes.
Em julho de 1970 foi instituido o
ato de criacdo da Fundeste, cujo
objetivo seria implantar e oferecer
cursos de ensino superior no Oeste
Catarinense (CHAPECO, 1971).

O ato de criagao foi respaldado

por 37 prefeitos, que naquele
momento integravam a Associacéo
dos Municipios do Oeste de Santa
Catarina (Amosc) e compromete-
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DIMENSAO 1

A misséo e o Plano

de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

ram-se em manter ou contribuir
para manutencédo da Fundacao,
destinando-lhe 1% do orcamento
municipal. A cartografia mostra que
a adesao das prefeituras correspon-
de ao mapa de Chapecé deline-
ado em 1917 quando instalado o
municipio. A sede da Fundacéao era
a cidade de Chapeco, razéo pela
qual foi a Lei Municipal n. 141, de
dezembro de 1971, que a instituiu
legalmente. A distancia entre o ato
de criacdo e a instituigdo municipal
deu-se em razao de exigéncias

dos 6rgaos responsaveis, princi-
palmente o Conselho Federal de
Educacéo (CFE), em Brasilia.

A dotacao orcamentéaria dos muni-
cipios, a cedéncia do corpo docen-
te pela Universidade do Estado de
Santa Catarina (Udesc) nos primei-
ros semestres e a contribuicao de
mensalidades dos estudantes é
qgue foram as fontes financiadoras
da fundacao. Nos anos posteriores,
a fonte central de financiamento foi
a das mensalidades, com espora-
dicas contribuicdes do executivo
dos municipios fundadores. A Lei
de Diretrizes e Bases da Educa-
cdo (LDB) de 1961 e a Reforma
Universitaria de 1968 amparavam

a cobrancga de mensalidades.

A Fundeste teve seu primeiro
vestibular, para Pedagogia, no final
de 1971. O inicio das aulas foi em
1972. Além do curso de Pedago-
gia, para atender a rede publica e
privada de ensino, em consonancia
com as perspectivas desenvolvi-
mentistas apregoadas pela LDB e
Reforma de Ensino, foram implan-
tados os cursos de Administracao
e Ciéncias Contabeis. No segundo
semestre de 1972 foram implanta-
dos os cursos de licenciatura curta
em Portugués, Matematica e Estu-
dos Sociais. A opgao pela licencia-
tura curta, com duracdo em torno
de quatro semestres, demonstra

a caréncia de pessoal nas diversas



&reas do conhecimento, para suprir
a demanda da rede de ensino.

Para gerenciar as atividades da
faculdade foi criado o Centro de
Ensino Superior (CES/Fundeste).
Organizacionalmente, era com-
posto de Direcao, Coordenacao
de Departamento, Colegiado de
Departamento e Conselho Depar-
tamental. Além do ensino, cabia
ao CES/Fundeste os encaminha-
mentos acerca das agdes de
pesquisa e extensao. A Fundeste
assume o papel de mantenedora.

A expansao de novos cursos apre-
sentava-se com dificuldades, sejam
pelas exigéncias legais, sejam com
corpo docente composto predomi-
nante por profissionais liberais de
dedicacao parcial, seja pelos limites
orcamentarios da instituicdo, mes-
mo assim, nos anos 1980 e nos
1990 foram implantados diversos
cursos. Alguns cursos de licencia-
tura funcionavam em regime de
férias, para atender aos estudantes,
compatibilizando a docéncia na
rede escolar e a vida universitéria.
O numero de cursos e turmas
oferecidos é reflexo das politicas de
contencao da expansao de vagas,
adotadas pelo governo federal.

Apesar de a Fundeste compreen-
der os 37 municipios signatéarios

do Documento de Constituicdo da
Fundeste, houve duas expansdes
fora de sede. Em 1985 foi criada

a Fundacgao de Ensino do Extremo
Oeste de Santa Catarina (Funesc),
em Sao Miguel do Oeste, ofere-
cendo o curso de Administragéo e,
em 1987 a Fundacgao de Ensino do
Desenvolvimento do Oeste (Femai),
em Xanxeré, oferecendo o curso de
Ciéncias Contabeis. Posteriormente
o leque de cursos foi ampliado.

O processo de transformacéo de
estabelecimentos isolados em
universidades ocorreu em diversos
pontos do sul do Brasil, cobicando,
dentre outras vantagens, a autono-
mia didatico-cientifica. Para atender
as exigéncias do Ministério da
Educacao (MEC) — LDB e a Refor-
ma Universitaria —, em meados

de 1990 iniciaram-se as tratativas

entre a Fundacao Universitaria

do Oeste Catarinense (FUOC),
sediada em Joacgaba, a Fundacéao
Educacional e Empresarial do Alto
Vale do Rio do Peixe (Femarp),

de Videira, e o CES/Fundeste.

Apos tramitagao no CES/Fundeste,
na mantenedora e nos Conselhos
da Fundeste, foram realizados os
trdmites contratuais dos bens das
fundagdes e suas salvaguardas. Em
1992, sob Estatuto da Fundacao
Unoesc, as atividades universi-
tarias, em estrutura multicampi,
foram operacionalizadas, com
descentralizagcao financeira.

A Reitoria era sediada em Chapeco
e a Fundagcédo Unoesc em Joagaba.
A Universidade do Oeste de Santa
Catarina (Unoesc), na integracédo
das fundagcdes mencionadas, foi
reconhecida como universidade
pelo Conselho Estadual de Educa-
cao em 1995, por meio do Parecer
n. 263. O credenciamento, por
decreto presidencial, aconteceu
em agosto de 1996. Tratava-se de
estrutura complexa, com ordena-
mentos comuns, mas com ‘voca-
coes' nem sempre explicitadas e
de acbes concorrentes. Mesmo
assim, algumas agdes repercutiram
nos diversos campi da universida-
de, como os cursos de mestrado
oferecidos através do Plano Sul de
Pés-graduacao, para qualificacdo
docente, e a primeira edicao do
Programa Nacional de Educacao
na Reforma Agréria (Pronera).

Para o campus Chapecdé foi mo-
mento de constituicdo de Politicas,
como as de Graduacéo, de Selecéo
Docente e Técnico Administrativo,
de Pesquisa, de Extensao, bem
como da consolidacao da Editora
Argos (inicialmente denominada
Grifos), com publicagdo de livros e
de periddicos, respeitada a politica
editorial. Nesse momento, o Cam-
pus elaborou sua Politica de Capa-
citacdo Docente, com abertura de
vagas anuais, por meio de editais.

Como iniciativas da Fundeste, em
1992, foram criados, em Chapecd,
os cursos de Ciéncias Bioldgicas

e Ciéncias Econdmicas; em 1993,

implantados os de Geografia e
Agronomia e, em 1994, o curso de
Ciéncia da Computagao. Apds o
reconhecimento da Unoesc, foram
implantados, em Chapecd, os cur
sos de Educacgao Artistica, Enge-
nharia Civil, Psicologia, Engenharia
Quimica, Filosofia, Comunicacgéo
Social, Farmécia e Bioquimica,
Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias
Agricolas, Educacéo Fisica, Enfer
magem, dentre outros. Os cur
sos de pds-graduacao lato sensu
comecgavam a ser constituidos.

A conjuntura do século XXI| acenava
para as relacdes competitivas no
ambito do ensino superior, com a
proliferacdo de novas instituicbes
disputando o publico com potencial
de ingresso na universidade e ofer-
ta de atrativos que néo estavam na
agenda do Campus. Paralelamente
a esse contexto, as tensdes entre
o0s campi da Unoesc levaram o
Campus Chapecd a solicitar seu
desligamento, o que desencadeou
0 movimento de retomada da
Fundeste, organizando-a estatuta-
riamente. Ocorreu o processo de
negociacao com a Unoesc, para
reaver o que pertencia original-
mente a instituicao e a fracdo do
que fora construido em conjunto.

A mobilizacdo do Campus Chape-
cé foi intensa e envolveu diversos
segmentos da sociedade chapeco-
ense. Constituiram-se comissoes
de trabalho e o resultado foi a
elaboracdo de documento de 21
volumes, protocolado no Conse-
Iho Estadual, justificando que o
campus tinha condicdo de manter a
chancela de universidade. Simulta-
neamente, foi reativada a mante-
nedora Fundeste e criada a nova
mantida, cujo nome foi escolhido
por processo participativo e eletivo.
O Campus Chapecd passou a ser
Unochapecé. Foram constituidos
os ordenamentos, pautados no
modelo de gestao participativa.

Em setembro de 2002, apds apro-
vacdo do Conselho Estadual, foi
instalada a Unochapecd, regida por
seus ordenamentos, em consonan-
cia com os da mantenedora, dando



continuidade as politicas ja constru-
idas. Os cursos criados por ocasido
da Fundeste e aqueles construidos
no Campus Chapec6 por ocasiao
da Unoesc foram continuados.

Os universitarios que desejas-

sem receber o diploma expedido
pela Unoesc deveriam expressar
formalmente sua vontade. Aos

que néo aderiram a solicitacéo, o
diploma foi expedido em nome da
Unochapecd, ja que a instituicao
atendia plenamente aos incisos |l
e |l do artigo 52 da atual LDB.

Diversos foram os procedimentos
de organizacéo interna, como a
implantacdo dos Planos de Cargos
e Saldrios para técnicos adminis-

trativos e para docentes, permi-
tindo progressao além daquela
inerente ao tempo de servigo e
também se produziu o primeiro
Plano de Desenvolvimento Insti-
tucional (PDI) da Unochapecé.

Além da sede, a Unochapecé
oferece cursos de graduagéo e

de pds-graduacgéo lato sensu na
cidade de S&o Lourenco do Oeste.
Os programas de extenséo e os
grupos de pesquisa estendem-se
ao Oeste Catarinense e Noroeste
do Rio Grande do Sul, constituin-
do-se numa territorialidade.

A ampliacdo das acdes fora de
sede obrigou a mudanga do nome
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da instituicao, que passou a se cha-
mar Universidade Comunitaria da
Regiao de Chapeco (Unochapecd).

Sinais de densidade académica

sao observados nos programas

de pds-graduacgéao stricto sensu
oferecidos pela instituicdo, tanto
por meio de convénios com outras
instituicdes para oferta de Dinter,
guanto a criacdo de programas pro-
prios. O primeiro curso proprio foi o
Mestrado em Ciéncias Ambientais,
implantado em 2005, seguindo seu
objetivo de promover o desenvol-
vimento da regido associado ao
desenvolvimento da Pds-gradua-
¢cd0, com 0s seguintes programas:

Quadro 1 - Programas de Pés-graduacao stricto sensu da Unochapeco

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO

PPG em Ciéncias Ambientais

PPG em Ciéncias da Saude

PPG em Educacéo

PPG em Tecnologia e Gestao da Inovacéao
PPG em Direito

PPG em Ciéncias da Saude

PPG em Ciéncias Ambientais

PPG em Politicas Sociais e Dindmicas Regionais

PPG em Ciéncias Contédbeis e Administracao

TIPO

Mestrado
Mestrado
Mestrado
Mestrado
Mestrado
Mestrado
Mestrado
Doutorado

Doutorado

DATA DE INiCIO

02/09/2005
01/09/2010
27/08/2012
27/08/2012
20/03/2014
13/04/2015
17/08/2015
21/03/2017
31/08/2018*

*Data aprovacao CTC/Capes.

Fonte: Diretoria de Pesquisa e Pbs-Graduagao Stricto Sensu.

A énfase na qualidade acadé-

mica, como diferencial ante as
concorrentes, esteve presente na
implantacdo da Unochapecé. O
recredenciamento da universidade
ocorreu em 2007 pelo Conselho Es-
tadual de Educacédo (CEE/SC), por
meio do Decreto Estadual n. 659
(25/09/2007), com validade por dez
anos. Em 2018, a Instituicdo passou
por novo processo de Recredencia-
mento, inclusive, devido a ter mi-
grado para ser acompanhado pelo
Conselho Nacional de Educacéo, e
nao mais pelo Conselho Estadual
como era até entéao.

Nessas cinco décadas, a instituicao
passou por diversas formas de
gestdo académica, com maior ou
menor autonomia para execucao
de cursos nos diversos niveis.
Essas unidades foram chamadas de
departamentos, depois de centros
e atualmente denominam-se é&reas.
A'rigor, as areas sao instancias
institucionais, com atribuicoes de
gestdo académico-administrativa.
Em consonéancia com as politicas e
diretrizes dos 6rgaos superiores e
aquelas estabelecidas nos ordena-
mentos da Unochapecé, as areas
congregam docentes para atuagao

integrada nas dimensdes de ensi-
no, pesquisa e extenséao.

A Unochapeco foi credenciada para
oferta de cursos na modalidade
EaD no e-MEC pelo Parecer CNE/
CES 250/2013, homologado pela
Portaria n. 536, de 2 de junho de
2015, publicada na Secédo 1 do
DOU n. 104, de 3 de junho de 2015.
Em fevereiro de 2016, lancou seu
primeiro curso EaD, bacharel em
Biblioteconomia. A partir de 2017,
ampliou a oferta dos cursos de
graduacéo a distancia, conforme o
quadro 2:
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Quadro 2 - Inicio das atividades dos cursos a distancia

DATA INiCIO DAS ATIVIDADES

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO

Biblioteconomia

Gestdo Comercial

Gestao de Recursos Humanos
Gestéo Financeira

Logistica

Marketing

Processos Gerenciais
Administracdo

Ciéncias Contébeis

Ciéncias da Religiao

Pedagogia

13/02/2016
02/03/2017
02/03/2017
02/03/2017
02/03/2017
02/03/2017
02/03/2017
27/02/2018
27/02/2018
26/02/2018
26/02/2018

Fonte: Diretoria de Educacgéao a Disténcia.

Até dezembro de 2018, a Unochapecé formou mais de 26.600 discentes na graduacao,
7.729 discentes no lato sensu e 542 discentes no stricto sensu, desde a sua origem.

| 2.2 Identidade da Unochapecéd

2.2.1 Missao

Produzir e difundir conhecimento,
contribuindo com o desenvolvi-
mento regional sustentavel e a
formacao profissional cidada.

2.2.2Visao

Ser referéncia como universi-
dade comunitéria, democratica,
inovadora, empreendedora e
internacionalizada, reconhecida
pela sua qualidade académica no
ambito do ensino, da pesquisa e
da extenséao, produzindo solucdes
transformadoras com a sociedade.

2.2.3 Principios

Apresenta-se o conjunto de
principios culturais, ideoldgicos,
morais e éticos que caracterizam a
Unochapecé. Os principios servem
COMO guia para 0s comportamen-
tos, atitudes e decisdes a fim de
que a Universidade exerga sua
misséo e alcance sua visdo. Os
principios da Unochapecé sao:

Formacéo profissional para a
cidadania: aliar formacao pro-

fissional e preparacao para
o exercicio da cidadania;

Gestdo democrética, transparen-
te e eficiente: ampliar e fortale-
cer as relacoes da Universidade
com a comunidade interna;

Compromisso com o desen-
volvimento regional: promover
acbes que contribuam com o
desenvolvimento regional;

Indissociabilidade do ensino,
da pesquisa e da extensao:
criar, estimular e difundir valo-
res culturais e conhecimentos
cientificos através do ensino,
da pesquisa e da extenséao;

Garantia de meios de acesso e
permanéncia de académicos na
Unochapecd: compromisso com
acesso, acessibilidade, inclu-
sd0, permanéncia e sucesso dos
estudantes na universidade;

Regionalismo: contribuir para
desenvolvimento social, am-
biental, econémico, cientifico,
tecnoldgico e cultural da regiao
Oeste de Santa Catarina;

Autonomia: assegurar a Autono-
mia Universitaria como principio

constitucional para independéncia
e desenvolvimento da capaci-
dade de autodeterminacéo;

Interdisciplinaridade: agdes que
possam garantir a construgao de
um conhecimento globalizante,
rompendo o limite disciplinar;

Avaliacdo institucional permanente
e promotora de melhorias insti-
tucionais: elaborar e estruturar

o funcionamento dos cursos de
graduagdo em consonancia com
os indicadores externos de quali-
dade e os processos de avaliagao;

Sustentabilidade: garantir a perpe-
tuidade da instituicdo e o acesso
continuado da populacdo e socie-
dade aos servicos prestados, de
modo que a operacédo garanta sau-
de financeira e o status de universi-
dade, atendendo aos principios de
responsabilidade socioambiental.

2.2.4 Valores

Conjunto de preceitos que guiam
0 comportamento, as atitudes e
as decisdes de todas as pessoas
que pertencem a Unochapeco,
bem como o envolvimento de
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todos para o alcance da mis-
sdo e visao institucional.

a) Etica;

b) Transparéncia;

c) Equidade;

d) Prestacédo de Contas;

e) Conformidade;

f) Respeito a diversidade cultural;
g) Pluralidade;

h) Integridade.

2.2.5 Planejamento
Estratégico Institucional

Em 2018 foi elaborado um trabalho
de reposicionamento estratégico da
Unochapecd envolvendo professo-
res, estudantes, técnicos admi-
nistrativos e comunidade externa.
As atividades aconteceram em
diversos workshops, possibilitando
a discusséao e o aprofundamento
sobre temas especificos, a partir

desses encontros foram definidas
diretrizes para a graduacgao pre-
sencial e EaD, lato e stricto sensu,
bem como o reposicionamento
institucional. Esse trabalho também
possibilitou atualizar o mapa estra-
tégico, os objetivos de longo prazo
e curto prazo, indicadores e metas
para os préximos cinco anos, bem
como a atualizacdo dos projetos es-
tratégicos necesséarios para garantir
o alcance das metas propostas.

2.2.6 Mapa estratégico e
objetivos institucionais

O mapa estratégico é formado

por quatro perspectivas para a
definicao da estratégia de criacao
de valor da organizacéo, fornecen-
do uma linguagem comum para

a discussao da trajetéria e das
prioridades nos empreendimentos.
As perspectivas do mapa estraté-
gico sdo: Perspectiva Financeira
(F), Perspectiva do Cliente (C),

Figura 1 - Mapa Estratégico da Unochapecé

Otimizar gastos
operacionais

Assegurar sustentabilidade
financeira e institucional para a
Unochapeco6 e sua mantenedora
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Perspectiva dos Processos Internos
(P) e Perspectiva do Aprendizado e
Crescimento (A). Os objetivos das
quatro perspectivas interligam-se
uns com os outros numa cadeia de
relacoes que induzem a melhorias
no desenvolvimento da organiza-
¢do. Uma vez que o sucesso da ins-
tituicao esta ligado ao cumprimento
de sua missao, fora desenvolvido o
Mapa Estratégico da Unochapecd,
apresentado na figura 1, contem-
plando as quatro perspectivas do
Balanced Scorecard sob o olhar

da realidade institucional. Diante
disso, 0 mapa estratégico da Uno-
chapecd possui as seguintes pers-
pectivas: Pessoas e Infraestrutura,
Processos Internos, Estudantes e
Sociedade e Sustentabilidade. Sao
perspectivas distintas ao modelo
mas que atendem aos objetivos
financeiros (F), de clientes (C),

de processos internos (P) e de
aprendizagem e crescimento (A).

Assegurar geragao
de receita

Grorrrennennans

-~
Posicionamento

Ser reconhecida como agente indutora do desenvolvimento econémico e social nas regides onde atua

Ser a referéncia em programas de stricto sensu,
elevando o numero de estudantes e atingindo
avaliacdo superior em conceitos externos e internos

Elevar o nimero de estudantes e atingir avaliagdo
superior em conceitos externos e internos na
graduacéo e na pés-graduacéo lato sensu

Ampliar a presenca em cursos
de extensao universitaria

ESTUDANTES
E SOCIEDADE

A

Solugdes ao Estudante

1
Ensino, Pesquisa e Extensao Comunicacao Prestacao de Servicos

H r
i Exceléncia Operacional
: e Captacao

Ampliar a prestacao de servigos
as empresas e sociedade

Otimizar cursos tendo em vista
as oportunidades de mercado

Fortalecer os processos de

ir flui ;
IR AICLRC atendimento aos estudantes

processos de trabalho Fortalecer a comunicacao

externa e a captacao de alunos
Incentivar acesso a
educacao superior

Produzir inovagéo e otimizar

a pesquisa e a extensao Internacionalizacao Articulacao

INTERNOS

Buscar e garantir a efetividade
de parcerias internacionais

Promover a articulagdo com

Garantir a atualizagao curricular !
partes interessadas

e a utilizacao de metodologias e
modalidades contemporéaneas

Reduzir a evaséo

PROCESSOS

é - V'S
w E Pessoal e Organizacao Infraestrutura
no r 1 r 1
<
O Reconhecer os Incentivar a Incentivar a Fortalecer a Investir continuamente em
g’, ﬂ profissionais com formagéo dos formagéo dos comunicacao infraestrutura fisica e
E < base em meritocracia técnicos docentes interna tecnoldgica
&
2

Fonte: Diretoria de Planejamento e Controle, 2018.



12

A construgdo do mapa estratégico
oportunizou a instituicao definir
seus objetivos estratégicos (longo
prazo), tragando uma associagdo
entre esses elementos de planeja-
mento, de forma que a estratégia

tivesse uma ligacdo mais especifi-
ca com 0s objetivos operacionais
(curto prazo). O mapa estratégico
apresenta 23 objetivos estratégi-
cos, acompanhados das respec-
tivas relagdes de causa e efeito

indicadas. Também foram definidos
15 projetos estratégicos, elencados
com base nas lacunas estruturan-
tes identificadas nos objetivos.

| 2.3 Atividades atuais da Unochapecéd

Atualmente, a Unochapecé ofe-
rece a comunidade académica,
representada pelos funcionarios
e estudantes, bem como a so-
ciedade, uma série de atividades
vinculadas a graduagéo presencial
e a distancia, p6s-graduacao lato
e stricto, extensao, pesquisa,
inovacao e internacionalizacéo.

Em dezembro de 2018, a Unocha-
pecd contava com 41 cursos de
graduacéao presencial, 11 cursos de
graduacéo a distancia, 39 cursos
de pdés-graduacao lato sensu em
andamento e sete Programas de
pods-graduacéo stricto sensu. Ao
todo, sédo 6.126 discentes matricu-
lados, 474 docentes e 452 técnicos
administrativos (dados de 12/2018).

Na sequéncia é apresentada
uma breve contextualizagdo da
situacédo atual da Unochapecé.

2.3.1 Graduacao

Os cursos de graduacao da
Unochapecd sdo ofertados em
duas modalidades, presencial e a
distancia. Esses cursos estdo de
acordo com as Diretrizes Curricula-
res Nacionais (DCNs) que orien-
tam a organizagao dos Projetos
Pedagdgicos de Curso (PPCs).

A oferta dos mais de quarenta
cursos visa atender as demandas
regionais, fomentando pesquisas
que atendam as expectativas e
necessidades da comunidade, re-

Quadro 3 - Conceitos de graduacao no ENADE e no CPC

CURSO CPC ( ANO | ENADE
Administracdo — Chapeco 2 2015 3
Administracao — EaD SC - SC
Administracdo — Sdo Lourenco do Oeste 3 2015 3
Agronomia 8 2016 4
Arquitetura e Urbanismo 3 2017 3
Artes Visuais 4 2017 4
Biblioteconomia — EaD SC - SC
Ciéncias Biolégicas — B 3 2017 4
Ciéncias Bioldgicas — L 2017

Ciéncias Contéabeis — Chapecd 2015

Ciéncias Contabeis — EaD SC - SC
Ciéncias Contébeis — Sdo Lourenco do Oeste 3 2015

Ciéncia da Computagéao 2 2017 3
Ciéncias da Religido — EaD SC - SC
Ciéncias Econémicas 2 2015 3
Design 3 2015 4
Direito — Chapecd 3 2015 3
Direito — Sao Lourenco do Oeste 2 2015 3
Educacao Fisica - B 3 2016 3

2015
2015
2016
2017
2017
2017
2017
2015
2015
2017
2015
2015
2015
2015
2016

forcando a misséo institucional em
produzir e difundir conhecimento,
contribuindo com o desenvolvimen-
to regional sustentavel e a for-
macao profissional cidada. Nesse
contexto, a qualidade académica da
Unochapeco precisa ser constante-
mente potencializada para que con-
tinue representando um diferencial.

O Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE) é uma
das avaliagdes que compdem o
Sinaes, criado pela Lei n. 10.861,
de 14 de abril de 2004. O quadro

3 apresenta os conceitos atuais
para ENADE e Conceito Prelimi-
nar de Curso (CPC) dos cursos

de graduacado da Unochapeco.

ANO [ I(.:(():CO) Xlﬁgﬁﬁé
SC 230
SC 500
SC 50
SC 100
SC 120
SC 50
3 100
SC 50
4 50
SC 120
SC 300
SC 30
SC 60
SC 200
SC 50
SC 45
SC 240
SC 515
SC 50




CURSO

Educacao Fisica— L
Enfermagem

Engenharia Civil
Engenharia de Alimentos
Engenharia de Producéo
Engenharia Elétrica
Engenharia Mecéanica
Engenharia Quimica
Farmécia

Fisioterapia

Gastronomia

Gestdo Comercial — EaD
Gestédo de Recursos Humanos — EaD
Gestéo Financeira — EaD
Jornalismo

Letras

Logistica - EaD
Marketing — EaD
Matematica

Medicina

Medicina Veterinaria
Moda

Nutricdo

Odontologia

Pedagogia

Pedagogia — EaD
Processos Gerenciais — EaD
Producédo Audiovisual
Psicologia — Chapecd
Psicologia — Sao Lourenco do Oeste
Publicidade e Propaganda
Servico Social

Sistemas de Informagao
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CPC | ANO | ENADE | ANO | E(():CO) AR
3 2017 3 2017 SC 200
3 2016 3 2016 SC 100
3 2017 3 2017 SC 170
4 2017 4 2017 50

SC - SC - 4 50
3 2017 4 2017 4 110
3 2017 3 2017 SC 110
3 2017 3 2017 SC 55
3 2016 3 2016 SC 80
3 2016 3 2016 SC 100
3 2015 3 2015 SC 80

SC - SC - SC 200

SC - SC - SC 200

SC - SC - SC 200

2015 4 2015 SC 50
3 2017 4 2017 SC 40
SC - SC - SC 200
SC - SC - SC 200
2017 3 2017 SC 50
3 2016 3 2016 4 45

SC - SC - SC 100
4 2009 3 2009 SC 40
3 2016 3 2016 SC 90
3 2016 3 2016 SC 90
3 2017 4 2017 SC 100

SC - SC - SC 500

SC - SC - SC 200

SC - SC - SC 40
3 - 3 - SC 100

SC - SC - SC 50

2015 3 2015 SC 55
2016 4 2016 SC 50
2017 3 2017 SC 40

Fonte: Procuradoria Institucional, 2018.

O ENADE tem sido um desafio para
as Instituicoes de Ensino Supe-

rior (IES), no sentido de preparar,
motivar e engajar estudantes e
professores para a avaliagdo. Desta
forma, nos ultimos anos, a Pré-Rei-
toria de Graduacéao, a Diretoria de

Ensino, as Diregdes académicas de
area e a Procuradoria Educacional
tém desenvolvido agdes estraté-
gicas junto aos estudantes e ao
corpo docente dos cursos avaliados
a cada ciclo. A intengao é criar uma
cultura de agdes que integrem nao

apenas 0s cursos pertencentes ao
ciclo, mas todos os cursos da IES.

O quadro 4 apresenta a relagao
de cursos ofertados pela Uno-
chapecd nas cidades de Cha-
pecd e Sdo Lourenco do Oeste
e também os cursos EaD.
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Quadro 4 - Cursos de graduacao ofertados

BACHARELADOS
CURSO ANO DE INiclO
Administracdo — Chapeco 1974
Agronomia 1993
Ciéncias Bioldgicas 2010
Ciéncias Contébeis — Chapeco 1974
Ciéncias Econ6émicas 1993
Design 2010
Direito — Sao Lourengo do Oeste 2010
Enfermagem 2000
Engenharia de Alimentos 2003
Engenharia Quimica 1998
Engenharia de Producéo 2014
Fisioterapia 2004
Medicina 2006
Nutricdo 2005
Psicologia — Chapeco 1997
Publicidade e Propaganda 2003
Sistemas de Informacgao 2003
LICENCIATURAS

ANO DE INicIO

Artes Visuais

Educacéo Fisica

Pedagogia




CURSOS SUPERIORES DETECNOLOGIA
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ANO DE INicIO

Gastronomia
Producao Audiovisual

2008
2009

EDUCACAO A DISTANCIA

CURSO ANO DE INicIO

Biblioteconomia
Administracao
Ciéncias Contéabeis
Ciéncias da Religiao
Pedagogia

Processos Gerenciais
Gestao Financeira
Gestao Comercial
Logistica

Marketing

Gestéao de Recursos Humanos

2016
2018
2018
2018
2018
2017
2017
2017
2017
2017
2017

Fonte: Procuradoria Institucional, 2018.

2.3.1.1 Programas especiais
de formacao pedagoégica

A Unochapecé, por meio de
editais dos governos federal e
estadual, vem oferecendo aos
estudantes das licenciaturas
possibilidades de qualificar, ainda
mais, seu percurso formativo
através de programas consagra-
dos, em nivel estadual e nacional,
para a formacéo de professores,
conforme descrito a seguir.

- Programa Institucional de Bolsa
de Iniciagdo a Docéncia (PIBID):
oferece a oportunidade ao estu-
dante de um contato semanal com
a dindmica do curriculo escolar,
com efetivo exercicio de ser
professor, ou seja, com anélise,
reflexdo e estreita relagcdo com

o ato de planejar, sistematizar e
implementar o curriculo escolar.

- Programa de Educagao Superior
para o Desenvolvimento Regional
(PROESDE Licenciatura): o objeti-
vo é promover a qualificacdo dos

estudantes das licenciaturas para
intervir e contribuir na qualidade da
educacdo basica mediante a oferta
de bolsas de extensao e parti-
cipacao efetiva em processo de
formacao por parte dos estudantes.

- Plano Nacional de Formacao de
Professores (PARFOR): habilitar os
professores da educacéo bésica
que atuam em area sem a devida
habilitacdo. Desde entao, oferta-
ram-se 0s seguintes cursos: trés
turmas de Educacédo Especial, duas
de Ciéncias da Religido, duas de
Artes Visuais, duas de Letras, uma
de Fisica, uma de Histéria e uma
de Sociologia, com 134 formados.
Por meio do Parfor foi possivel for-
talecer a relacdo entre universidade
e instituicoes de educacao basica,
constituiu-se um grupo de estu-
dos entre professores formadores
da universidade e professores da
educacéo bésica, o que resultou
em pesquisas, producodes, publica-
¢cbes e seminarios para socializar
e evidenciar experiéncias exitosas

na educacéo béasica e no proces-
so de formacgéao de professores.

- Programa de Residéncia Peda-
gdgica: tem por objetivo induzir

o aperfeicoamento da formagao
pratica nos cursos de licenciatura,
promovendo a imersao do licen-
ciando na escola de educacao
bésica, a partir da segunda metade
de seu curso. Essa imersao deve
contemplar, entre outras atividades,
regéncia de sala de aula e inter
vencao pedagdgica, acompanhadas
por um professor da escola com
experiéncia na area de ensino do
licenciando e orientada por um do-
cente da sua Instituicdo Formadora.

Vale destacar que, para os proé-
ximos anos, a universidade tem
interesse em continuar ofertan-
do os programas apresentados,
bem como aderir ao Programa de
Residéncia Pedagdgica, mediante
a publicacéo dos novos editais
dos governos federal e estadual
para a formacéo de professores.
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2.3.2 P6s-graduacao

A Unochapecd, comprometida

com a regiao onde esta inserida,
busca proporcionar condicdes para
o desenvolvimento académico e
profissional das pessoas, possibili-
tando o acesso ao conhecimento e
estimulando a producao de novos
saberes. Neste sentido, a pds-gra-
duacéo lato sensu firma e promove
acordos, parcerias, convénios e
permutas com a iniciativa publica e
privada, além de convénios de coo-
peracdo com instituicoes de ensino
estrangeiras, com vistas a inter-
nacionalizacao das atividades da
Educacgdo e Formacéo Continuada.

Frequentemente, novos projetos de
cursos de pés-graduagao em nivel
de especializagéo (lato sensu) séo
disponibilizados a populacéo e as
organizacbes econémicas de toda
a regiao. Esses cursos sao pensa-
dos na légica do mercado e visam
capacitar profissionais para atender
demandas especificas nas mais di-
versas areas do conhecimento. As-
sim, os profissionais formados pela
Unochapec6 tém a possibilidade
de ampliar o conhecimento técnico
acerca da sua profissdo ou area de
atuacéo, e se mantém conectados
as novas tendéncias do mercado.
Em dezembro de 2018, eram 946
estudantes regulares e 39 cursos
de especializacdo em andamento.

A relagao dos cursos de espe-
cializacdo em andamento e com
matriculas abertas pode ser
consultada no site unochapeco.
edu.br/cursos/lato-sensu.

A Politica de Desenvolvimento e
Consolidacdo do stricto sensu na
Unochapec6 esta pautada nas dire-
trizes do Plano Nacional de Pds-gra-
duacéo (PNPG) 2011-2020 quanto a
garantia de condicbes necessarias
para criagado, manutencao e consoli-
dacéo de Programas de pés-gradua-
Gao stricto sensu. Até dezembro de
2018, a Unochapecd possuia sete
programas stricto sensu, sendo
eles: Ciéncias Ambientais, Ciéncias
Contébeis e Administracao, Direito,

Educacéo, Tecnologia e Gestéo

da Inovacéo, Ciéncias da Saude

e Politicas Sociais e Dinamicas
Regionais, totalizando, no segundo
semestre de 2018, 262 discentes
matriculados nos programas ofer
tados e 75 docentes vinculados.

A relacdo dos programas stric-
to sensu em andamento e com
matriculas abertas pode ser
consultada no site unochapeco.
edu.br/cursos/pos/stricto-sensu.

2.3.3 Pesquisa

A pesquisa cientifica na Unochape-
c6 é entendida como parte indis-
sociavel do ensino e da extensao

e visa a qualidade no processo de
formacao profissional, ao desenvol-
vimento de pesquisas no ambito do
stricto sensu, estimulando o espiri-
to critico, aprofundamento e ama-
durecimento tedrico. Em 2018 eram
43 grupos de pesquisa com 134
projetos em andamento, 145 dis-
centes e 269 docentes envolvidos.

A iniciacédo cientifica estd incor-
porada as atividades curriculares
regulares de todos os cursos de
graduacéo, enquanto estratégia
diferenciada de formacéao profissio-
nal e insergao social comunitaria.
O objetivo da pesquisa cientifica

€ a producgao de conhecimento
com vistas a formacgéo de recursos
humanos com exceléncia acadé-
mica e profissional e com vistas
ao desenvolvimento, consolida-
cao e expansao de programas de
pos-graduacao stricto sensu.

Atendendo a Missao e Viséo Insti-
tucionais, as pesquisas realizadas
na Unochapec6 deverao contri-
buir para desenvolvimento social,
econdmico, cientifico, tecnoldgico
e cultural da regido Oeste de Santa
Catarina, assim como para solucéo
de questdes que dizem respeito

a comunidade local e regional.

A relacao atual dos grupos de
pesquisa da Unochapecé pode ser
visualizada no site unochapeco.
edu.br/info/grupos-de-pesquisa.

2.3.4 Extensao

A Extensao da Unochapeco é
concebida na perspectiva de uma
universidade comunitéria, deven-
do ser nutrida pela pesquisa, pelo
ensino e, sobretudo, pelas deman-
das da sociedade, contribuindo
com a formacao pessoal e profis-
sional do estudante, do professor
universitario e da comunidade.

Assim, a Extensao Universitaria
objetiva ser capaz de transformar o
saber académico em bem publico,
promovendo interligacoes, ratifi-
cando sua missao de produzir e
difundir conhecimento, contribuin-
do com o desenvolvimento regional
sustentavel e com a formacéao
profissional cidada. Neste sentido,
a Unochapecd possui seis progra-
mas permanentes de extensao
com 29 projetos vinculados, além
de outros 17 projetos permanen-
tes de extensdo que atendem em
média 60 mil pessoas por ano.
Além destes, no ano de 2018,
ocorreram 14 projetos temporarios
financiados pelo Fundo de Apoio

a Projetos de Extensao (Fapex).

A relacao atual de programas e
projetos de extensdo da Uno-
chapecdé pode ser visualizada no
site unochapeco.edu.br/a-exten-
sao/info/programas-projetos.

2.3.5 Educacao a distancia

Em 2016 a Unochapeco passou a
ofertar cursos de graduacdo na mo-
dalidade a distancia. Atualmente,
essa oferta contempla cursos supe-
riores de tecnologia, licenciaturas

e bacharelados. Os cursos sao
apresentados em maédulos bimes-
trais de modo que é possivel o in-
gresso de novos estudantes quatro
vezes por ano. A relagdo de cursos
esta apresentada no quadro 2.

Sao seis polos localizados nos
seguintes municipios: Cha-
pecd, Séo Lourenco do Oes-
te, Catanduvas, Florianoépolis,
Campo Ere e Descanso.



2.3.6 Internacionalizacao

A Unochapeco esta desenvolvendo
um conjunto de agbes estratégi-
cas para a internacionalizacdo da
pesquisa, do ensino e da extensao,
além de investimentos em recursos
humanos e infraestrutura para am-
pliar suas atividades internacionais.
Também apresenta dimensdes e
capacidades amplas de tornar-se
um exemplo para a internacionali-
zacao da educacao por seu carater
comunitario, pela seriedade da

sua atuacgdo e por ter a pesquisa
no DNA académico institucional.

O processo de internacionalizagdo
da Unochapecé se assenta princi-
palmente para o desenvolvimento
das acbes de internacionalizacao
em casa, com o objetivo de ofere-
cer aqueles que nao tém a oportu-
nidade de ir ao exterior, a possibili-
dade de adquirir as competéncias e
habilidades necessérias a atuacao
no mundo globalizado. Podemos ci-
tar o Programa Familia Acolhedora,
Programa Amigo Uno, videoaulas
com professores internacionais e
projetos com os intercambistas.

A atracédo de estudantes estran-
geiros para a Unochapeco se da
por meio do Programa de Esta-

gio Internacional e tornou-se um
diferencial para a atratividade

de estudantes estrangeiros.

Na sua estrutura conta, desde
2010, com a Assessoria de Rela-
coes Nacionais e Internacionais

(ARNI), criada com o objetivo de
estabelecer e implementar as
acoes de internacionalizacdo da
instituicdo. A ARNI tem apoiado
todas as agdes de internacionali-
zacao da Unochapecé, sobretudo
com o Programa de Cooperacao
Mobilidade Académica de discen-
tes e docentes e na prospecgao
de novas cooperagdes internacio-
nais. Até 2018, foram firmados
trinta convénios de cooperagao
com universidades e institutos

da Argentina, Espanha, Portugal,
Italia, Estados Unidos, india, Chile,
Colémbia, Peru, Turquia e Canada.

Desde 2011, mais de duzentos
alunos da Unochapeco estiveram
em diferentes modalidades de
intercambio académico, assim
como recebemos mais de setenta
estudantes vindos de instituicoes
da Argentina, Alemanha, Espanha,
Equador, Franca, Irlanda, Dina-
marca, Holanda, Nova Zelandia,
Roménia, Portugal, Itdlia, Ingla-
terra, Russia, Estados Unidos,
Canada, india, Colémbia, Peru,
Uruguai, Chile, Polénia, Egito,
Japéo, México e Porto Rico. Nesse
mesmo periodo, cerca de noventa
docentes de instituicdes interna-
cionais estiveram na Unochapeco
realizando atividades académicas,
bem como 75 docentes da Uno-
chapecé realizaram atividades

em instituicoes internacionais.
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Com os programas de poés-gradu-
acao stricto sensu, a Unochapeco
tem realizado acbes de cooperacao
internacional com seus docentes
permanentes com instituicdes es-
trangeiras de pesquisa e de desen-
volvimento. Os programas de mes-
trado e de doutorado da instituicao
tém realizado pesquisas qualifica-
das e de grande impacto em suas
areas de atuacao e a consolidacédo
destes cursos tem sido estratégico
para a instituicdo garantir coopera-
cbes de qualidade e planejadas a
médio e longo prazos. Para os pro-
Ximos anos, 0s programas stricto
sensu da Unochapecé deveréo de-
sempenhar um papel importante na
ampliacao das acdes internacionais
j& consolidadas e na prospeccao de
novas cooperacdes, com o desafio
de planejar e integrar o ensino de
graduacgéao e de pds-graduacao.

Nas atividades de pds-gradua-
cao lato sensu e de extensao,

a Unochapecdé tem elaborado
projetos de cursos em parceria
com instituicdes estrangeiras de
ensino e de pesquisa. Os setores
de educacao continuada, pds-gra-
duacao lato sensu e de extensao
tém como um dos objetivos
prioritarios para os proximos anos
a consolidacao dos atuais proje-
tos de cursos internacionais, bem
como a ampliagdo do portfélio

de cursos com este carater.

3 Insercao regional da Unochapecé

| 3.1 Regid@io de abrangéncia

A Macrorregiao Oeste do estado
de Santa Catarina é composta por
54 municipios, que juntos somam
uma populacdo de 601.504 habitan-
tes, de acordo com o Censo 2010.
Os municipios que compdem essa
macrorregiao sao: Abelardo Luz,
Lindoia do Sul, Aguas de Chapeco,
Marema, Aguas Frias, Modelo, Alto
Bela Vista, Nova Erechim, Arabuta,

Nova Itaberaba, Arvoredo, Novo
Horizonte, Bom Jesus, Ouro Verde,
Caxambu do Sul, Paial, Chapeco,
Passos Maia, Concoérdia, Pinhalzi-
nho, Cordilheira Alta, Planalto Ale-
gre, Coronel Freitas, Ponte Serrada,
Coronel Martins, Presidente Cas-
tello Branco, Cunhatai, Quilombo,
Entre Rios, Santiago do Sul, Faxinal
dos Guedes, Sao Carlos, Formosa

do Sul, Sdo Domingos, Galvédo, Séo
Lourengo do Oeste, Guatambu,
Saudades, Ipuacu, Seara, Ipumirim,
Serra Alta, Irani, Sul Brasil, Irati,
Unido do Qeste, It4, Vargedo, Jardi-
noépolis, Xanxeré, Jupia, Xavantina,
Lajeado Grande e Xaxim. O mapa
da figura 2 apresenta a localizacao
da macrorregido Oeste no estado
de Santa Catarina (Santa Catarina
em Numeros: Macrorregiao Oeste).
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Figura 2 - Macrorregiao Oeste Catarinense

A Unochapecé alcanca os mu-
nicipios da macrorregiao Oeste
e também parte dos municipios
proximos da divisa com os esta-
dos do Rio Grande do Sul e do
Parana, entre eles destacam-se
no Rio Grande do Sul: Nono-

ai, Trindade do Sul, Gramado

dos Loureiros, Trés Palmeiras,
Planalto, Ametista do Sul, Herval
Grande, Rio dos indios, Alpestre,
Faxinalzinho, Liberato Salzano e
Ronda Alta e no estado do Para-
né: Vitorino e Pato Branco.

A Unochapecd atua presencial-
mente nas cidades de Chapecd
e Sao Lourenco do Oeste. Essas
duas cidades também séo polos
para o ensino a distancia, além
das cidades de Campo Eré,
Descanso, Catanduvas e Flo-
rianépolis. A figura 3 mostra a
localizagdo desses municipios no

Figura 3 - Mapa dos polos presenciais para o EaD estado de Santa Catarina.

Séo Lourenco do Oeste
A abrangéncia da Unochape-

c6, mediante a unidade sede
(Chapeco) e fora de sede (Sao
Lourenco do Oeste), bem como
os polos, possibilita a populacéo
0 acesso ao ensino superior
presencial e a distancia.

(Y Descanso
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| 3.2 Aspectos demogrdficos

O municipio de Chapecd, segundo
estimativas do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) no
ano de 2017, possui uma populacao
de 213.279 habitantes distribuidos
em uma area de 626 km2, o que
Ihe posiciona na 17° colocacéao

em densidade demogréfica. Em
relacdo a taxa média anual de
crescimento da populacédo, no

periodo entre 2010 e 2017 foi de
2,2% ao ano, um crescimento
considerado alto se comparado a
média nacional e catarinense, que
no mesmo periodo foi de 1,2%

e 1,6% ao ano, respectivamente
(Chapeco em Numeros, 2018).

Assim como o cenario nacional
e estadual, Chapecé também
apresentou modificagdes na sua
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estrutura etaria. Houve perda da
populacdo com idade inferiora 9
anos, e aumento da proporgao da
populacdo adulta (de 30 a 59 anos)
e idosa (de 60 anos ou mais). De
acordo com o Censo Demografico
de 2010, 50,6% da populacao cha-
pecoense eram mulheres e 49,4%
homens. Do total da populacéo,
91,6% reside na area urbana.

| 3.3 Aspectos econdmicos

No aspecto econdmico alguns
numeros ganham destaque. Em
2016, o municipio estava na 18°
posicdo em relacao a produgao de
soja catarinense com valor estima-
do de R$ 34,2 milhdes. O cultivo
de milho ocupa a 5° posigcao na
producao estadual, com valor esti-
mado em R$ 30,8 milhdes. Ainda,
outros produtos como a erva-mate
(22 producéo estadual) e criagcao de
aves (15° rebanho de galinaceos e
16° de codornas), também foram
evidenciados. Chapecoé detém a
177 posicdo no rebanho de bovinos,
37% producao leiteira, ocupa o 23°
lugar no rebanho de matrizes de
sufnos e 0 48° no rebanho total e a
maior producéo florestal de lenha
de eucalipto em Santa Catarina. Em
resumo, os setores estratégicos do
municipio incluem a fabricagdo de
produtos alimenticios, metalmeca-
nico, comércio varejista, transporte
rodoviario de cargas, tecnologia

da informacéo e construgao civil
(Prefeitura Municipal, 2018).

Dos estabelecimentos existentes
em Chapecé, 1,3% estao ligados
a agropecuéria, 19,1% a indus-

tria, 35,7% ao comércio e 43,8%

sao do setor de prestacdo de
servigos. Esse ultimo emprega
no municipio 40,7%, acompa-
nhado pela industria com 33,5%
e o0 comeércio com 24,5% dos
empregos de carteira assinada
(Chapecd em Numeros, 2018).

As empresas existentes regis-
traram quase 77 mil empregos
formais, sendo uma vitrine para o
mundo, atrativa ao empreendedo-
rismo e aos novos negocios. No
acumulado de janeiro a setembro
de 2018, a Capital do Oeste tam-
bém apresentou variagdo positiva,
superior ao Estado e ao Pais, o
crescimento relativo acumulado de
Chapeco foi de 3,05%. De acordo
com o Cadastro Geral de Emprega-
dos e Desempregados (Caged) do
Ministério do Trabalho, no ano de
2018, foram 28.004 admissoes e
25.756 desligamentos, com saldo
positivo de 2.258 empregados,
enquanto em Santa Catarina o
crescimento foi de 2,29% e o do
Brasil de 1,90%. Em comparacao
com as cidades catarinenses com
mais de cem mil habitantes, no
acumulado de janeiro a setem-

bro, Chapecd se posicionou na
42 colocacgdo (CAGED; 2018).

onsiderando o contexto econo-
mico da regido com industrias,
restadoras de servicos, comér-
cios e agropecudria, hd uma
emanda crescente por profis-
gestao. Neste

7

graduacao em Admi-|
14
iéncias Econdmicas. Também,
a demanda por producao de

isuais, bem como a diversidade
;
resenca dos cursos de gradu-
acao em Producao Audiovisual,
esign, Jornalismo, Publicidade
e Propaganda e Moda. Consi-|
erando a matriz agroindustria
0 municipio, a Unochapecd
Engenharia
e Alimentos, Engenharia de
roducao, Engenharia Quimica,
ngenharia Civil, Engenharia
létrica e Engenharia Mecanica.
Além dos cursos de Agrono-
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Chapecd € um municipio polo
agroindustrial do Sul do Brasil

e centro econdémico, politico e
cultural do Oeste Catarinense.
Destaca-se internacionalmen-
te pela exportacdo de produtos
alimenticios industrializados de
natureza animal, sendo reconhecida
como a capital Latino-Americana
de producéo de aves e centro
brasileiro de pesquisas agrope-
cuérias (Portal Chapeco, 2018).

Passados cem anos da criacdo do
municipio de Chapecd, nédo sé o
setor agroindustrial movimenta a
economia local, Chapecé é a 13°
cidade do pais com o maior nimero
de startups, conforme dados da
Associagao Brasileira de Star-

tups, concentrando 80% das 110
empresas que produzem tecnolo-
gia e apostam na inovacéo. Essas
empresas geram em torno de dez
mil empregos diretos e indiretos,
movimentam milhdes de reais por
ano na economia regional e cres-
cem 30% ao ano na regido. O cres-
cimento poderia ser ainda maior se

los apontados pelo setor (Prefeitura
Municipal de Chapecd, 2018).

municipio esta construindo

,

ornar a regiao ainda mais forte
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a Prefeitura desenvolveu uma
olitica Municipal de Desen-|
olvimento Econémico para as

,

ho Municipal de Tecnologia e
novacao, o objetivo é estimu-
ar a implantacao, expansao e

os industriais, comerciais e de
restacao de servicos (Prefeitura
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A Unochapeco, por meio da sua
iretoria de Inovacao e Empre
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arque Cientifico e Tecnoldgico
hapecé@, Nucleo de Inovacao
orio de Projetos e Prestacao de
ervigos (EPPS) e a Incubadora
ecnologica proporcionam um
abitat de inovacao e fomento
ormando conhecimento em
produtos e servicos de valor
e de transformacao regional.
Também sao ofertados os cursos
e Ciéncia da Computacao e Sis
emas de Informagao que visam
auxiliar na formacao de mao de

A Maratona da Inovacao da
nochapeco é um evento que
omenta ideias inovadoras,
romove a transformacao e

erramentas para a criacao de

| 3.4 Aspectos turisticos de negdcios

Chapeco firma-se também como
polo turistico de uma regiao que
compreende o Oeste Catarinense,
o norte do Rio Grande do Sul e o
sudoeste do Parana. Em torno de
180 mil pessoas visitam a cidade
todo ano, que possui excelente
infraestrutura hoteleira, aeropor
to e proximidade com balnearios
de &guas termais. Além de maior
cidade do oeste de Santa Catari-
na, Chapeco ostenta dois titulos
que reforcam o poder econémico
da regiao: Capital Brasileira do
Agronegocio e Capital Catarinen-
se do Turismo de Negdcios.

O turismo de negdcios é consequén-
cia de uma localizacdo propicia para a
agricultura, suinocultura e avicultura.
Um exemplo: a grande bacia leiteira
catarinense fica no oeste, que é

responséavel por 75% da produgao.
Sa0 2,4 bilhoes de litros por ano.
Nesse sentido, com frequéncia sao
realizados eventos voltados para o
setor, como o Simpésio Brasil-Sul

estandes, gerando negocios na
faixa dos 160 milhdes de ddlares
(Noticias do Dia Online, 2018).

As principais feiras que ocorrem na
cidade sao: Efapi (Exposicdo Feira
Agropecuadria, Industrial e Comer-
cial de Chapecd), Mercoagro,
MercoMoéveis (Feira Mercosul da
Industria de Moveis), Feira Metal-

mecéanica mais Corte e Conforma-
céo; Mercolactea (Milk Fair), Feira
de Negocios do Grande Oeste
(ACATS); Ambientalis (Conferéncia
e Mostra de Sustentabilidade);
Simpésio Brasil-Sul de Suinocultu-
ra; Logistique (Feira Internacional
de Logistica, Servigos, Transporte
e Comeércio Exterior); Decora-

re; Upermarket; AgroGestao.

Considerando a demanda de
turistas, destaca-se ainda o setor
hoteleiro, que teve um crescimen-
to significativo nos ultimos anos.
Atualmente, a cidade conta com
32 hotéis, que somam 3,5 mil
leitos, apontando uma média de
34% de lotagao, sendo o turismo
de negdcios fator preponderan-
te para a lotagdo dos mesmos
(Prefeitura de Chapecd; 2018).



A Unochapecd, por meio dos
,
orma profissionais capacita-
os para trabalhar na educacao
nfantil e fundamental da regiao.
s cursos ofertados sao: Artes
isuais, Ciéncias Bioldgicas,
ducacao Fisica, Letras, Musica,
edagogia e Ciéncias da Reli-
iao, esse ultimo na modalidade
a distancia. Para proporcionar

icenciatura o primeiro contato
,
ualidade do ensino e com a
ormacao dos futuros docentes, a
nochapecd possui o Programa
niversidade-Escola. O progra-
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Balanco Social, 2017). A Unocha-|
peco também possui o Programa
e Pés-graduacao Stricto Sensu
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esafio de investigar a forma-
ao de docentes-pesquisadores,
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endmenos educativos e suas
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inhas de pesquisa sao: Forma-
ao de professores, producao
0 conhecimento e processos
5gicos; Desigualdades
ociais, Diversidades Sociocul-
urais e Praticas Educativas.
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A Educacao Infantil também
pode realizar atividades dentro
da Universidade nos projetos de
extensao: Literatorio e Brinque
oteca. O Literatorio € um pro-
rama de leitura e literatura que
se originou de pesquisas realiza-|
as sobre: a leitura, a biblioteca,
o livro e o leitor. Os esforgos e
objetivos passam pelo incentivo
a leitura e o enfoque da cultura
€ nosso pais através de mitos e
endas que compoem Nnosso ima-|
inario popular. A Brinquedoteca
em por objetivo possibilitar a
criancas de 4 a 9 anos um espaco
udico e educativo, incentivando
a brincadeira como forma de
construcao e desenvolvimento da
imaginacao, fantasia, faz de con-
a e das relacoes interpessoais.|

. 1 ¥ I=® o Q o (/J;D
[oX
Q
O
(]
O

odos os anos, a equipe do Pro-
rama de Orientagao Profissiona
POP) da Unochapecd realiza
acoes nas escolas da regiao
com o objetivo de auxiliar os
estudantes do Ensino Médio na
escolha da profissao. Em 2018,
0 programa atendeu mais de 5,2
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regiao oeste de Santa Catarina,
sudeste do Parana e noroeste do
Rio Grande do Sul. As atividades
contribuem também na prepara-
ao dos mesmos para as provas
o Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM) e de vestibulares.

|Q-

Na ultima década, houve cresci-
mento significativo na Educacéo
Superior em Chapecé, na érea de
tecnologia e inovacgéao, fornecendo
procura por novos profissionais

e especialidades, abrindo espaco
para possibilidade de se tornar

um polo educacional de referén-
cia (SAC - Projeto Chapeco 2030,
2012). Nos dias atuais, segundo o
e-MEC, a cidade de Chapecd conta
com 43 instituicbes de ensino au-
torizadas a ofertar Ensino Superior.

Unochapecd oferece cursos
e graduacao, presencial e a
istancia, e poés-graduacao lato
cursos de
graduacao presencial distribui-
0s nas quatro areas do conhe-
cimento: Exatas e Ambientais,
ociais Aplicadas, Humanas
e Juridicas e Saude, oferta-
os em Chapeco e na unidade
e Sao Lourencgo do Oeste.

a modalidade a distancia
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e tecnologia, trés cursos de
acharelado e dois cursos de
icenciatura ofertados em seis
olos: Campo Eré, Catanduvas,
hapecd, Descanso, Floriano-
olis e Sdo Lourenco do Oeste.

a pos-graduacao lato sensu ha

em torno de quarenta cursos em

o

sao sete programas: Direito,
ecnologia e Gestao da Inovacao,
iéncias Ambientais, Politicas
ociais e Dinamicas Regionais,
ducacao, Ciéncias Contabeis e
dministracao e Saude, sendo
ue Ciéncias Ambientais e Saude
ossuem Mestrado e Doutorado.
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| 3.6 Aspectos da saude regional

Chapeco é considerada referéncia
regional em prestacao de servi-
cos na drea da saude. A Rede de
Atencéo a Saude (RAS) do muni-
cipio estéa estruturada a partir da
atencao basica, atengao especia-
lizada e servicos de urgéncia e
emergéncia, bem como servicos
de apoio técnico, logistico e de
gestdo, que buscam oferecer um
atendimento integral e resolutivo
a populacéo usuaria do Sistema
Unico de Saude (SUS) (Plano
Municipal de Saude, 2018).

A rede fisica de saude publica e pri-
vada do municipio conta com 146
estabelecimentos, sendo: centros
de saude/unidades basicas, policli-
nicas, unidades moveis terrestres e
aérea, secretarias de saude, pronto
atendimentos, entre outros (Secre-
taria Municipal de Saude, 2017).

A assisténcia hospitalar é prestada
por dois hospitais publicos, sendo
o Hospital Regional do Oeste e o
Hospital da Crianca. O Hospital
Regional do Oeste, além do atendi-

mento de urgéncia e emergéncia,
presta atendimento ambulatorial

Lenoir Vargas Ferreira, de acor-

do com o Termo de Convénio n.
232/2009 firmado entre a Prefeitu-
ra de Chapecd e a Associagdo. A
proposta assistencial do hospital

€ de prestar assisténcia médico-
-hospitalar para criangas até a faixa
etaria de 12 anos incompletos
(Plano Municipal de Saude, 2018).

Atualmente, a Unochapecé oferta

0s seguintes cursos de gradua-|
ao na area da saude: Educacao
isica, Enfermagem, Farmacia,
isioterapia, Gastronomia, Me-
icina, Nutricao e Odontologia.
ambém possui o Programa de
6s-graduacao Stricto Sensu

em Ciéncias da Saude em nive
e Mestrado e Doutorado. O
rograma desenvolve estudos,
considerando a complexidade
as relacoes entre saude e am-
iente e o processo de formacao
e trabalho em saude, atentos as
emandas regionais, nacionais
e globais. As linhas de pesquisa
sao: Formacao e Trabalho em

instituicao oferece servicos a
opulacao pela Clinica Integra-
a que compreende as Clinicas
scolas da: Fisioterapia, Nutri
cao, Odontologia e Medicina,
contribuindo para a referéncia
regional em prestacao de servi-
os na area da saude do muni-
cipio de Chapecd. Ainda na area
a saude, a Unochapeco possui
um Programa Permanente de
xtensao denominado Atengao e
uidado a Crianca e Adolescen-
e: Sorriso para aVida. Em 2017,
esse programa atendeu mais
e 2,2 mil pessoas, totalizando
mais de 6,6 mil atendimentos.

[oY ] ) Q olale o [
)
C
o
)
o
[
)
[
Q
o
o
>
3
o
o)
=)
=
@
>

m

| 3.7 Aspectos sociais

Nas Ultimas décadas, Chapeco ele-
vou seu indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), saindo de uma faixa
de desenvolvimento considerada
baixa pelo Programa das Nagoes
Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) (0,500 a 0,599) em 1991,
para alta (0,700 a 0,799) em 2010.
O municipio ganhou 33 posi¢des no
ranking catarinense de desenvolvi-
mento humano. Em 1991, ocupava
a 51? colocacéo estadual, posiciona-
mento que subiu para 18° em 2010.
Trata-se de um indicativo de que o
municipio vem sendo eficiente em
relacdo as politicas de desenvol-
vimento social de sua populacéo
(Chapecd em Numeros, 2018).

A reducao da taxa bruta de natalida-
de apresenta-se como uma caracte-

ristica geral do pais. A analise deste
indicador fixou-se nos anos de 2011

e nacional, respectivamente, 13,7 e
13,6 (Chapeco em Numeros, 2018).

A Unochapeco, desempenhando
0 seu papel comunitario, ofer-
a a comunidade, mediante os
cursos de Direito, Psicologia e
ervico Social, o CAC - Centro
e Atendimento a Comunidade.

s projetos vinculados ao CAC

sao: Escritério Socio-Juridico,
o

amiliar, Servicos de

rojeto RAIA (Rede de Atendi-
mento a Infancia e Adolescéncia
e visam atender uma populacao
que historicamente nao teve, ou
em de forma precaria, acesso
aos seus direitos de cidadania.|

em como objetivo constituir
espaco de formacao profis-
sional, defesa e garantia dos
ireitos da populacao que vive
em situacao de vulnerabilida-|
e social, por meio de agoes

com vistas a reducao das de-
sigualdades sociais, a promo-
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regional, desenvolvendo a leitura de pesquisa: Problematicas
Regionais e Politicas Sociais: visa
ormacédo académica, quanto por

| 3.8 Aspectos culturais

Em 1980, Chapecd teve o primeiro pecialidades, prédios histéricos,
documento de politica cultural. manifestacoes culturais como

Em 2009, aconteceu a Segunda da rota italiana, festas alemas
Conferéncia Municipal com propé- e também uma grande estima
sito para Conferéncia Estadual de pela cultura gaticha que valori-
2009 e também para Conferéncia zam a participacdo em eventos
Nacional de 2010. Com isso, Cha- populares. Em Chapecd, existem
pecd continuou para formagéao do vérias associagdes, como: amigos
Sistema Municipal e do Conselho da orquestra, dos museus, dos
Municipal de Cultura, viabilizando escritores, dos artistas plasticos,
0 Acordo de Adeséao ao Sistema da danca, entre outros que fortale-
Nacional de Cultura em 2011 (SAC cem as produgdes culturais (SAC

- Projeto Chapecé 2030, 2012). - Projeto Chapecé 2030, 2012).
Aos poucos a politica cultural vem
ganhando espaco, mediante a um
grande numero de profissionais lense de Futebol 6 atra]

qualificados em diferentes es-

ense de Futebol é atra
ao na area do esporte.

-0

| 3.9 Aspectos ambientais

O crescimento da populagédo na
area urbana, fator que vem sendo
verificado no Oeste Catarinense,
tem provocado aumento signifi-
cativo da pressao sobre recursos
naturais, impactando diretamente
no meio ambiente, tais como:
implantacdo de novos loteamentos,
algumas vezes sem planejamento
integrado a um plano de expansao
do perimetro urbano e sem levar
em consideracao os requisitos
basicos de conservacdo ambiental
da fauna e flora e qualidade de vida
dos futuros moradores; aumento
da geracéao de residuos sélidos

sem a correta separacdo e destino
adequados; rede de esgoto para a
coleta do esgoto domiciliar é insu-
ficiente, o que provoca algumas ve-
zes o envio de residuos domésticos
em mananciais, corregos, rios e
riachos ao redor de onde se estabe-
leceram e se expandiram as areas
urbanas do oeste catarinense.

Verifica-se, também, em funcao
dos frequentes periodos de “es-
tresses hidricos” predominantes
na regido Oeste Catarinense, o
aumento na demanda pelo abaste-
cimento de dgua potavel. Portan-



ocadas no meio ambiente em
atividades dentro dos cursos de
raduacao e pos-graduacao stric-
o sensu. Com inicio em 2005, o
Mestrado em Ciéncias Ambien-
ais foi o primeiro Programa de
6s-graduacao da IES e nasceu
como uma alternativa para solu-
cionar os problemas ambientais
ecorrentes do modelo econdémi-
co da regiao e contribuir para a

esenvolvimento da ciéncia. Tem
@ missao de gerar conhecimento
e ainda ser

e para a discussao de questoes
ambientais focados em duas li-
nhas de pesquisa: Biodiversidade
e Sustentabilidade; e Tecnologias

evidenciam a producao de pes-
uisas em varias areas, gue sao
extremamente relevantes para
a compreensao das dinamicas
ambientais da regido, no ambito
mais amplo das ciéncias am-
ientais, contemplando o meio
ambiente fisico, quimico, biol6-
gico, social, cultural, econdmico
e politico; e desenvolvem acoes
e reflexao e discussdo como o
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e Desenvolvimento Regional na
rande Fronteira do Mercosul.
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a Instituicao possui dois pro-
jetos de extensao: o Educacao
ambiental para a infancia e o
iveiro florestal universitario. O
rojeto Educacao ambiental para
a infancia foi criado em home-|
nagem ao Dia Mundial da Agua,
comemorado em 22 de marc¢o,
os cursos de Ciéncias Biolégicas
e de Pedagogia da Unochapeco
romoveram oV Encontro de
ducacao Ambiental para a Infan-
cia. Teve apoio do Museu Zoo-
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otanico, dos Laboratérios de
nsino de Biologia e de Ecologia,
a Brinquedoteca, dos projetos
edagogia na Rua, Construindo
idadania Ambiental, Viveiro
ducativo — Semeando Vidas e
OSTerra. O Viveiro Floresta
niversitario € um projeto que
roduz anualmente cerca de 90
mil mudas de espécies florestais
nativas do bioma Mata Atlantica,
especialmente da regiao Oeste
atarinense. Além de promover
a educacao ambiental, por meio
e acoes sustentaveis, o projeto
roporciona estagio remunerado
ara académicos de diversos
cursos da Universidade, bem
como desenvolve atividades
e educacao ambiental com
estudantes e comunidade.

m

odos os laboratorios didati-
cos possuem equipamentos de
seguranca e protecdo, normas
e uso, mapa de risco, POP
procedimento operacional
adrao) dos equipamentos e
GR (programa de gerencia-
mento de residuos), este ultimo
ossui a funcao de normatizar
o destino correto de residuos.

om o objetivo de investir na
sustentabilidade ambiental e
inanceira, a Unochapeco desen-
olveu diversas acoes relacio-
nadas a economia de energia, a
separacao do lixo e ao cuidado
com a limpeza e preservacao dos
espacos. A primeira acao se deu
or meio de aprovacao de pro-
jeto de eficiéncia energética apre-
sentado a Centrais Elétricas de
anta Catarina (Celesc) por conta
e chamada publica para con-
cessao de recursos a empresas e
instituicoes que atendam ao dis-
osto no edital, foram instalados
mais de duzentos painéis foto-
oltaicos diminuindo o consumo
e energia proveniente da rede

[72)
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rograma de Eficiéncia Energéti-
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ampadas de LED nos ambientes
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om o objetivo de gerar e
ifundir conhecimentos, por
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possui o Museu de
iéncias Naturais que recebe
visitantes e monta exposicoes
ematicas anuais com o intui-
o de atender as demandas da
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ue estudantes tenham contato
regiao,
teoria e pratica.
ITCP da Unochapecd por meio
o projeto “Tecendo a Rede de
eciclagem” em parceria com o
oder publico entregou prensas
e enfardamento a cinco associa-
oes de catadores de materiais
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hapecd, Xanxeré e Sao Miguel
o Oeste, o equipamento facilita
arte do processo de reciclagem.

ii

Entende-se que as questdes am-
bientais sdo tao intrinsecas ao ser
humano que nos dias atuais ndo é
possivel imaginar uma sociedade
ou mesmo uma atitude individual
que néo as leve em consideracéo.
Qualquer agao precisa ser pensa-
da de modo a respeitar a relacao
com a natureza, é importante
estarmos atentos a novas opgdes
que possam melhorar a qualidade
de vida e promover solugdes que
possibilitem a gestdo sustentavel
do ambiente, demonstrando que

é possivel gerar crescimento e
desenvolvimento sem prejudicar a
fauna e flora e sem desperdicar re-
CUrsos naturais, renovaveis ou nao.



| 3.10 Polos presenciais de EAD

A Unochapecd atua em seis
municipios de Santa Catarina:
Chapeco, Sao Lourencgo do Oeste,
Campo Eré, Descanso, Catanduvas
e Florianépolis. Desses munici-
pios, trés nao estdo localizados

na macrorregiao oeste: Descan-
so, Catanduvas e Florianopolis.

Localizada no extremo-oeste de
Santa Catarina, Descanso possuia
uma estimativa para 2018 de 8.308
pessoas distribuidas em seus
2874 kmz2. De acordo com o IBGE
Cidades, em 2016, o salario médio
mensal era de 1,9 salério minimo.
A proporcédo de pessoas ocupadas
em relagao a populagao total era
de 18%. Considerando domicilios
com rendimentos mensais de até
meio salario minimo por pessoa,
havia 26,2 % da populacdo nessas
condicdes. Na educacao a taxa de
escolarizagcao (para pessoas de 6
a 14 anos) foi de 99,2% em 2010,
posicionando o0 municipio na posi-
Gao 66 de 295 dentre as cidades
do estado e na posicao 427° de
5570 dentre as cidades do Brasil.

O municipio de Catanduvas perten-
ce a macrorregido do meio-oeste,
a populacéo colonizadora era de
origem italiana e em menor nimero
aleméaes e poloneses. Atualmente,
possui uma populacao de 10.735
(IBGE Cidades, 2018) e um terri-
tério de 197,297 km2 e o salério
médio mensal da populagdo em
2016 era de 2,2 salarios minimos.
A proporcao de pessoas ocupadas
em relacdo a populagéo total era
de 30,4%. A economia é formada
basicamente pela agricultura de
subsisténcia e o cultivo dos ervais,
que deu ao municipio o titulo de
Capital Catarinense do Chimarrao.
A cidade possui cinco ervateiras,
que contribuem para a geracao de
empregos e fazem da erva-mate
produzida na cidade ha mais de cin-
guenta anos um sindnimo de tradi-
cao (Sebrae em numeros, 2010).

Florianépolis é a capital de Santa
Catarina. Os primeiros habitantes
da regiado foram os indios tupis-gua-
ranis que praticavam a agricultura,
e tinham na pesca e coleta de mo-
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luscos, atividades béasicas para sua
subsisténcia. Os indicios de sua
presenca encontram-se nos sam-
baquis e sitios arqueoldgicos cujos
registros mais antigos datam de
4.800 a.C. Com a ocupacao, tive-
ram prosperidade a agricultura e a
industria manufatureira de algodao
e linho, permanecendo resquicios
desse passado no que se refere

a confeccéo artesanal da farinha
de mandioca e das rendas de bilro
(Cidades Empreendedora, 2017).
Atualmente, Florianépolis possui
492.977 pessoas, segundo estima-
tivas do IBGE para o ano de 2018,
e um territério de 675,409 km?2.
Em 2016, o salario médio mensal
da populacéo era de 4,7 salarios
minimos. A proporgéao de pessoas
ocupadas em relacdo a popula-
cao total era de 66,3%. A capital
catarinense é associada a sua alta
qualidade de vida e belezas naturais
de suas 42 praias, é conhecida
como a “llha da Magia” e conside-
rada a capital turistica do Mercosul.
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4 Projeto Pedagdgico Institucional

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) é o instrumento embasador
das praticas académicas na Unochapecd, no qual estao estabelecidas
a politica e as diretrizes para a gestao académica, em busca de novos
caminhos frente aos desafios da educacgao superior no século XXI.

| 4.1 Politica de ensino de graduagdo

A politica de ensino da graduacéo
tem como objetivo principal definir
os referenciais para o planejamento
e o desenvolvimento do ensino da
Unochapecé no nivel de bacharel,
licenciatura e cursos superiores

de tecnologia, nas modalida-

des presencial e a distancia.

A oferta de cursos de graduacao
possibilita atender as demandas de
desenvolvimento regional, identifi-
cando expectativas e necessidades
concretas no sentido de reforcar a
visdo institucional em ser referéncia
como universidade comunitéria, de-
mocrética, inovadora, empreende-
dora e internacionalizada, reconhe-
cida pela sua qualidade académica
no ambito do ensino, da pesquisa e
da extenséao, produzindo solucdes
transformadoras com a sociedade.

Com o intuito de delinear pressu-
postos orientadores a elaboracédo
de propostas pedagégicas, do
processo de organizagao curricular
e do ensino e aprendizagem acadé-
mica, a instituicdo definiu um con-
junto de principios que deveréo fun-
damentar as acoes relacionadas ao
ensino na Unochapecd, sendo eles:

- Formacéao generalista, huma-
na, critica, ética e cidada;

- Estimulo ao pensamen-
to critico e criativo;

- Vinculo dos conteuldos traba-
Ihados em aula com a realida-
de do exercicio profissional no
contexto politico, econdmico,
social, cultural e ambiental da

sociedade nos &mbitos regio-
nal, nacional e internacional;

- Aprofundamento das bases do
conhecimento que embasam

a profissdo segundo as Diretri-
zes Curriculares Nacionais;

- Consonéncia aos avan-
cos cientificos, tecnolégicos
e sociais de sua area;

- Ensino articulado com a
pesquisa e extensao;

- Interdisciplinaridade;
- Pluralismo de ideias;

- Diversidade e incluséo.

Para explicitar os parametros e
fundamentar as especificidades
das areas do conhecimento, campo
do saber ou profissédo, buscando
desenvolver de maneira diferen-
ciada nos estudantes a capacidade
intelectual e profissional neces-
sdria a formacéo dos valores,
habilidades e competéncias, a
Unochapecd também definiu um
conjunto de diretrizes para o ensino
de graduacéao, sendo estas:

- PPCs fundamentados nas diretri-
zes curriculares nacionais e demais
ordenamentos institucionais;

- Cursos estruturados e im-
plantados em consonancia
com os indicadores internos e
externos de qualidade e com
0s processos de avaliagéo;

DIMENSAO 2

Politica para o ensino,

pesquisa, pés-graduacdo
e extensdo

- Perfil docente fundamentado nas
diretrizes curriculares nacionais e
em indicadores internos e externos;

- Docentes e discentes acom-
panhados por servicos de apoio
psicolédgico e pedagdgico;

- Compromisso com acesso, aces-
sibilidade, inclusao, permanéncia
e acompanhamento profissional
dos estudantes na universidade;

- Inovagao e flexibilidade
na estrutura curricular;

- Interdisciplinaridade e sus-
tentabilidade dos cursos por
meio de compartilhamento de
componentes curriculares;

- Implementacédo de novas meto-
dologias didatico-pedagdgicas;

- Relacionamento da univer-
sidade com o0s egressos;

- Formacéo para a docén-
cia na educacao superior;

- Avaliacdo da aprendizagem ali-
nhada com os objetivos dos PPCs
e a formacao das competéncias;

- Apropriacdo do método cientifico
por meio da iniciagao cientifica;

- Fortalecimento de relacbes acadé-
micas da Unochapecd com demais
IES nacionais e internacionais;

- Fomento a internacionalizacéo
nos ambitos de ensino, pes-
quisa, extensao e inovacéao;

- Participagcao dos agentes do
processo de ensino-aprendizagem
em autoavaliagdes institucionais.



4.1.1 Perfil do egresso

Em relagao ao perfil desejado para
0s egressos destaca-se: a forma-
cao de profissionais-cidaddos, com
autonomia intelectual, consciéncia
socioambiental, criativos, protago-
nistas, criticos, com atitude investi-
gativa, capacidade para a resolucdo
de problemas, sensibilidade com
vistas a inclusao social, clareza
epistemoldgica, habilidade de reno-
vagao do conhecimento e de loca-
lizacdo de informagdes, comunica-
tivo, de interagédo e relacionamento
interpessoal, capacidade para
trabalhar com os novos recursos,
com conhecimentos técnico-cienti-
ficos e culturais, habilidade para o
uso das novas tecnologias, para o
trabalho coletivo e interdisciplinar
e comprometimento ético-politico.

4.1.2 Metodologia de ensino

O processo de ensino de gradua-
¢ao na Unochapecd compreende a
utilizacdo de diversas praticas me-
todolégicas, sempre respeitando a
participacdo do docente e as expec-
tativas dos discentes na definicao
da melhor abordagem didatico-pe-
dagodgica. Acreditamos que o0 méto-
do de ensino deve apresentar um
diferencial, j& que as necessidades
das novas geragoes estao relacio-
nadas ao dinamismo das relacoes,
a criacao de redes de comparti-
Ihamento (de ideias, de projetos,
de conceitos) e da conexao entre
conhecimento e realidade.

Neste contexto, a inovagao tor
nou-se um conceito relevante,
quer para a compreensao do
desenvolvimento das sociedades
na atualidade, quer para a insercao
social das pessoas e organizacbes
na contemporaneidade. Grande
parte das sociedades atuais, nos
seus diferentes setores, tem
vivido, nas ultimas duas décadas,
intensas, rapidas e constantes
transformacgdes. Em praticamente
todos os &mbitos da vida econ6-
mica, social, cultural e pessoal,
intensas transformacgodes estao
em curso, modificando o modo

de viver, de produzir e de interagir
da grande maioria das pessoas.

A Unochapecé se propbe a manter
uma postura aberta e flexivel no
seu processo pedagodgico, sem
abrir méo dos seus propositos. Do
ponto de vista das metodologias
de ensino, alguns principios de
acdo pedagodgica, nesse momento,
se revelam indispensaveis. Dentre
esses principios, destacam-se:

- A realidade como ponto de
partida e de chegada para o
processo ensino- aprendizagem;

- Promocgao do protagonismo dos
estudantes no seu processo de
formacao pessoal/profissional;

- A duvida como foco e ra-
zao de ser dos estudos;

- A solucéo de problemas (reais
ou simulados, pouco estrutu-
rados e com multiplas possi-
bilidades de resposta) como
estratégia de aprendizagem;

- O planejamento como guia
essencial da acao do professor;

- Utilizacdo dos recursos tec-
noldgicos disponiveis para
comunicagéao e circulagéao das
informacgbes e conhecimentos;

- Integracéo entre os diferen-
tes componentes curriculares
e entre os diferentes cursos;

- Articulagdo do ensino com a
pesquisa, a extensdo e a inovagéao;

- Ainiciacéo cientifica como
principio pedagdégico;

- Apropriacdo do conhecimento.

4.1.3 Flexibilizacao curricular

Uma das formas adotadas pela
instituicdo para garantir a flexi-
bilidade curricular é a previséao,
em todas as matrizes curricu-
lares, de pelo menos um com-
ponente curricular eletivo.

Os componentes eletivos de-
verdo ser escolhidos de acordo
com um rol de componentes das
diversas areas do conhecimen-
to, estabelecido em cada matriz
curricular. Sado ofertados de forma
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regular por outros cursos ou ainda
desenvolvidos pelo préprio cur-
S0 com o objetivo de garantir

uma formacédo complementar.

QOutras formas de flexibilizacao
curricular oferecidas séo a mobili-
dade académica e/ou realizacdo de
outros componentes curriculares
que podem ser aproveitados poste-
riormente como Atividades Curri-
culares Complementares (ACCs).

4.1.4 Oportunidades diferencia-
das de integralizacao dos cursos

A Unochapecd oferece a seus
estudantes, como formas diferen-
ciadas de integralizagdo de seu cur
riculo: a realizacdo de componentes
curriculares em época especial
(execucao de forma concentrada
ou em periodo de férias escolares);
a integralizacédo de componente
por meio da validacdo de ativida-
des ou realizacéo de provas que
demonstrem o conhecimento
prévio do conteudo previsto no
ementario do componente curricu-
lar; o aproveitamento de estudos
dos componentes curriculares
cursados em outro curso ou IES;

o ingresso por transferéncias de
outras |IES; transferéncias internas
entre 0s cursos, iNngresso como
portadores de diploma de curso
superior e ainda a possibilidade de
integralizagao do curriculo em uni-
versidades estrangeiras, por meio
da mobilidade académica, com

0 aproveitamento de componen-
tes curriculares equivalentes aos
previstos em sua matriz de origem.

4.1.5 Atividades integradoras

As atividades integradoras sao
organizadas por areas e/ou cur
S0S com o objetivo de garantir
aos estudantes oportunidade de
estabelecer relagdo entre diversos
conteldos, a fim de desenvol-
ver habilidades e competéncias
pertinentes a sua area de atuagao
de forma ética, humanista, cri-
tica e reflexiva, proporcionando
momentos de compartilhamento
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e aprendizado conjunto, de for Figura 4 - Socializacao do Projeto VIM
ma sistémica e interdisciplinar.

Dentre as atividades integradoras
desenvolvidas na Unochapecd,
cabe destaque aos projetos:
Vivéncias Interdisciplinares e
Multiprofissionais (VIM) — envol-
vendo estudantes dos cursos da
area da salde e das humanidades;
Férmula Uno, Baja e Eretron, os
quais integram estudantes das
diversas engenharias, bem como
Administracdo, Ciéncias Conta-
beis e Ciéncias Econdmicas.

Os projetos Férmula Uno (carro de
competicdo de alta performance),

Baja (carro off-road) e Eretron (carro
elétrico) tém como objetivo en- Figura 5 - Equipe Formula Uno participando da Formula SAE Brasil

Fonte: Area de Ciéncias da Saude, 2018.

volver estudantes, especialmente
dos cursos de Engenharia, Admi-
nistracao, Ciéncias Contabeis e
Ciéncias Econdmicas, diretamente
em situagdes reais e cotidianas do
exercicio de suas futuras profis-
sbes, oportunizando experiéncias
extraclasse que envolvem toda a
complexidade de gerir uma equipe
para o projeto e execugéao de
veiculos monopostos para compe-
tirem em desafios académicos.

Além dos projetos integradores

supracitados, outras atividades

integradoras como as ‘aulas inte- Fonte: Area de Ciéncias Exatas e Ambientais, 2018.
gradas’, foram instituidas visando

proporcionar momentos de estudo . 3 . B
e aprendizado praticos, envolvendo Figura 6 - Sabado Integrado do curso de Administracao -

estudantes de todos os semes- Innovation Camp (Juanior Achievement)
tres letivos de cada curso em um

mesmo momento e No Mesmo

local. S40 momentos de integracédo

entre docentes e discentes, além

de aplicacao pratica de ferramen-

tas, métodos e técnicas das mais

diversas areas do conhecimento.

Fonte: Area de Ciéncias Sociais Aplicadas, 2018.



Na graduacéo a distancia, o estu-
dante participa de um componente
curricular denominado Aprendiza-
gem Baseada em Problema (ABP),
com uma teméatica especifica em
cada modulo cursado e ja definida
no PPC. A ABP é uma forma de tra-
balho coletivo onde os estudantes
formam seus grupos no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) e
recebem as instrucoes do profes-
sor que conduz a discusséao. As
tematicas da ABP estao vinculadas
aos componentes curriculares do
maddulo em andamento de forma
que essa pratica se torne um ins-
trumento de insercao do estudante
a realidade organizacional. A ativi-
dade é dividida em quatro etapas:
diagnoéstico, hipdteses, investiga-
cao e relatério. Durante a realizagcao
da ABPR os estudantes contam com
o tutor para dirimir as duvidas.

4.1.6 Conteudos trans-
versais e libras

A instituicdo estabeleceu em sua
politica de ensino um nucleo de
‘componentes bdsicos’ a serem
previstos de forma obrigatéria

por todos os cursos. Sdo eles:
Direitos Humanos e Cidadania,
Responsabilidade Socioambiental
e Libras. A insercéao dos ‘com-
ponentes basicos’, visa atender
legislacao especifica. Para além
destes componentes, em todos

0S cursos sao abordados contetdo
especificos de cada PPC (conforme
DCNs, quando presentes); profis-
sao e mercado; comunicacao e
expressao, extensao universitéria;
metodologia da pesquisa e compo-
nentes que promovam a integracéo
curricular. Os cursos superiores de
tecnologia e bacharelados preve-
em, ainda, uma unidade curricular
referente a empreendedorismo.

Além dos componentes bésicos, a
politica de ensino prevé os “com-
ponentes comuns entre curso’ que
envolvem conhecimentos comuns
a alguns cursos de determinadas
areas do conhecimento e, por
convencéao, deverao padronizar
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Figura 7 - Seminario de apresentacao

de trabalhos dos cursos EaD

Fonte: Diretoria de Educagéo a Distancia, 2018.

nomenclatura e ementa, facilitan-
do a circulacdo de estudantes por
componentes e a oferta compar-
tilhada em caso de necessidade.

Além da previsédo especifica desses
componentes, 0s cursos devem
abordar esses conteudos de

forma transversal em sua matriz
curricular, prevendo a indissocia-
bilidade de ensino, pesquisa e
extensao, sempre que possivel.

Para auxiliar o estudante em seu
trajeto académico, a Unochapecé
tem como acéo primordial, dentro
do projeto estratégico Qualidade
Académica, a avaliacdo do nivel
de conhecimento dos estudantes
ingressantes, com vistas a favo-
recer o desempenho de forma
integral e continuada. Para esta
acao é elaborado um instrumento
de avaliagao a partir de questodes
aplicadas no Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), pautado
nas quatro matrizes de referéncia,
sendo: Ciéncias Humanas e suas
Tecnologias, Linguagens e suas
Tecnologias, Matematica e suas
Tecnologias e Ciéncias da Natureza
e suas Tecnologias. O Instrumento
conta com quarenta questoes,

classificadas em nivel de dificulda-
de facil, média e dificil. E aplicado
usando a ferramenta chamada
“Minha Prova” por meio do uso

de chromebooks e o diagnéstico
retorna individualmente as fra-
gilidades e potencialidades dos
estudantes ingressantes. A partir
destes dados, os NDEs dos cursos
desenvolvem acoes para atender as
necessidades dos estudantes com
maior fragilidade, ao mesmo tempo
qgue os docentes dos componen-
tes béasicos e comuns entre curso
analisam adequacbes necessarias
nas abordagens dos planos de
ensino, considerando o diagndés-
tico. Além das acbes dos NDEs e
dos docentes dos componentes
curriculares basicos e comuns,

o Nucleo de Apoio Psicolégico e
Pedagdgico (NAPI) realiza oficinas
especificas sobre temas apontados
como fragilidade de forma geral

e transversal a todos 0s cursos.

Estas agdes visam nivelar o conhe-
cimento bésico do estudante de
forma a prepara-lo para um melhor
ajustamento no curso superior e
evitar a evasao. Diante de salas
heterogéneas e de estudantes
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com diferentes dificuldades,
torna-se necessario um trabalho
de ajustamento/alinhamento.

4.1.7 Tecnologias de Informacao
e Comunicacao (TICs) no pro-
cesso ensino-aprendizagem

As novas tecnologias sao elemen-
tos determinantes na criacéo de
novos modelos e praticas peda-
gogicas ja que, quando aplicadas
como ferramentas de ensino,
contribuem com o processo de me-
diacéo, socializacdo e apropriacao
do conhecimento. Neste sentido,
os cursos de graduacédo da Unocha-
pecd preveem nao apenas um com-
ponente especifico a tecnologia
aplicada ao contexto educacional,
mas a prépria implementacéo de
recursos tecnoldgicos como supor-
te pedagdgico e como espaco de
fomento & autonomia académica.

As salas de aula sao equipadas
com microcomputadores e proje-
tores, utilizados como ferramentas
pedagdgicas contribuindo com

o processo de mediagdo/trans-
missao/socializacdo do conheci-
mento e construcdo e apropria-
cao deste pelos estudantes.

Além do suporte tecnolégico, os
docentes tém participado de capa-
citacdes quanto ao uso de meto-
dologias inovadoras no processo
de ensino-aprendizagem, visando
inserir mecanismos tecnolégicos
atrativos aos componentes cur-
riculares, bem como aproximar

0s meios tecnolégicos ao con-
texto do ensino na sala de aula.

O principal mecanismo de me-
diagéo virtual desenvolvido e
utilizado pela Unochapecd, aten-
dendo aos requisitos de um
Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), é a plataforma de ges-

tdo educacional ‘Minha Uno'.

Nesta plataforma constam todas
as informacoes da vida acadé-
mica, permitindo interface entre
docentes e estudantes. Este
ambiente, elaborado e gerencia-
do pela Universidade, permite a
disponibilizagcdo de material pelo

docente, realizacao de atividades,
entrega de avaliacoes € intera-
gao com o docente da disciplina
de forma facil e organizada.

Além da plataforma ‘Minha Uno’,
ambientes virtuais de aprendiza-
gem, como Moodle, Socrative,
Google Education, entre outros,
podem ser utilizados contribuindo
para a formacdo de um individuo
mais interativo e conectado as
mudancas do mercado de trabalho.
Sobretudo, no ambiente do Google,
a integracdo do e-mail institucio-
nal @unochapeco.edu.br fornece
facilidades para uso e integracdo
de docentes e estudantes.

Esta plataforma de gestdo educa-
cional também identifica neces-
sidades especiais para surdos e
oferece um avatar 3D customizado
para traducao da plataforma ‘Minha
Uno' para linguagem em Libras.

A plataforma "Minha Uno’ pos-
sui moédulos que sao desen-
volvidos e disponibilizados de
acordo com o publico que a estéa
utilizando. Aos moédulos que se
referem a estudantes, docen-
tes e cursos cabe mencéo:

- Médulo gerenciamen-
to e oferta de cursos;

- Médulo académico;

- Mdédulos de rematricula e
ajuste de matricula, de gestao
de bolsas de estudo, financia-
mentos, gestao financeira;

- Mdédulo protocolo digital,

- Médulo diério de classe.

4.1.8 Estagio supervisionado

Os estagios objetivam a afirmacéo
da aprendizagem como proces-

so pedagodgico de construgao de
conhecimento, desenvolvimento
de competéncias e habilidades
tedrico-préticas, viabilizados junto
as instituicdes conveniadas com a
Unochapecd, com vistas a apro-
ximacado dos estudantes com
atividades e procedimentos adota-
dos cotidianamente em trabalhos
relacionados a &rea de formacao,

compreendendo diferentes teorias
e olhares que orientam tais pro-
cessos, auxiliando o estudante no
desenvolvimento de sua vida pro-
fissional, social, cultural e cidada.

Objetivos dos estagios curriculares:

- Possibilitar a compreensao da
unidade dos conhecimentos
cientificos, filosoéficos e técnicos
aprendidos e/ou trabalhados no
curso e na préatica profissional;

- Inserir o estudante-estagiario no
campo profissional, desenvolvendo
habilidades e competéncias, produ-
zindo novos saberes, contribuindo,
com uma pratica criativa e inovado-
ra, para o encaminhamento de solu-
cbes aos problemas percebidos;

- Oportunizar elementos da realida-
de social tomada como objeto de
reflexdo e intervencéo, aprofundan-
do o conhecimento da interagao

da area especifica de atuacdo com
questdes de dmbito macrossocial;

- Proporcionar a vivéncia de prin-
cipios ético-politicos presentes
na interagao social € na conduta
ética profissional, necessérios
ao exercicio da profisséo;

- Contribuir com o processo de
avaliacdo permanente dos PPCs
dos cursos da Unochapecé.

De acordo com a legislagao vigen-
te, os estagios classificam-se em:

a) Estéagio curricular obrigatério:
componente curricular obrigatorio
para a integralizacdo da matriz cur-
ricular. Possui carga horaria definida
na matriz curricular, respeitadas as
DCNs de cada curso. Tem como
finalidade propiciar a integracéo

da educagdo com o mundo do
trabalho. Encontra-se integrado ao
curriculo dos cursos e desenvolve-
-se ao longo da formacgéao acadé-
mica, permitindo que o estudante
vivencie por meio de experiéncias,
o que lhe foi exposto em teoria,
nao somente na area técnica,
como também nas &reas de gestédo
e relacionamento interpessoal,
proporcionando aprimoramento
pratico ao futuro profissional.



b) Estégio curricular ndo obriga-
tério: constitui-se em atividade
complementar a formacao profis-
sional, social e cultural do univer
sitario-estagiario, realizado por

sua livre escolha. O estéagio néo
obrigatério poderé ser registrado,
para integralizacédo curricular, como
Atividade Curricular Complementar
(ACC), observado o Regulamento
Geral de Estagios da Unochapeco
e os regulamentos especificos de
cada curso. Dentre os estagios
nao obrigatérios, as monitorias

se caracterizam pela insercéao de
discentes em programas e/ou ati-
vidades académicas em cursos de
graduacéo, com a finalidade de dar
suporte extraclasse aos estudan-
tes nas unidades curriculares com
histérico de alto indice de reprova-
¢ao, médias académicas baixas e/
ou com maior grau de dificuldade.

No ambito da Unochapeco, o Setor
de Estagios e Monitorias esta
vinculado a Pré-Reitoria de Gradu-
acao. A esta estrutura compete
dar encaminhamentos e firmar
todos o0s termos de convénio,
cooperacdes e parcerias para o
desenvolvimento dos estdgios
obrigatérios e nao obrigatérios.

Visando atender a necessidade
comunitaria por atendimento
médico especializado e solidificar
a formacgéo académica, a Unocha-
pecoé implantou a Clinica Integrada
de Saude, constituida pelas Clinicas
Escola de Fisioterapia, Medicina,
Nutricdo e Odontologia, integra-
das por uma recepgao Unica. A
Clinica Escola de Medicina dispde
de 11 consultérios médicos, além
de salas de estudo. Os projetos
vinculados ao CAC também visam
atender uma populacdo que nao
POSSUi acesso aos seus direitos
de cidadania; no ano de 2018, o
programa atendeu mais de 4.400
pessoas entre 0s servicos de
psicologia, mediacao familiar, con-
ciliagdo, Socio-Juridico e PecJur.

Figura 8 - Clinica Escola de Fisioterapia

Fonte: Pré-Reitoria de Graduagao, 2018.

Figura 9 - Clinica Escola de Odontologia

Fonte: Diretoria de Marketing e Comunicagao, 2019.
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Figura 10 - Clinica Escola de Medicina

Fonte: Diretoria de Marketing e Comunicacao, 2019.

Figura 11 - Clinica Escola de Nutricao

Fonte: Diretoria de Marketing e Comunicagéo, 2019.

Outra estrutura vinculada ao Setor
de Estagios e Monitorias € o
Programa Universidade Escola para
Formacédo Docente - o0 qual objetiva
firmar parceria/convénios com os
estabelecimentos de ensino de
diferentes niveis e redes, tendo
como ponto de partida uma nova
metodologia para a realizagao das
acoes dos estagios obrigatérios
dos cursos de licenciatura da
Unochapecd. O foco principal do
programa é promover uma apro-
ximacgao efetiva e um processo
mutuo de conhecimento entre

a Universidade e os estabeleci-
mentos de ensino envolvidos.



4.1.9Trabalho de
Conclusao de Curso

O Trabalho de Concluséo do Curso
(TCC) consiste em uma ativida-
de académica caracterizada pela
producao de um estudo sobre tema
relacionado a uma area de conhe-
cimento e linha de pesquisa que
permeia o curso, obedecendo ao
rigor cientifico inerente a ciéncia
e ao modo especifico de fazer
pesquisa de iniciacdo no curso.
Pauta-se, também, nos objetivos,
principios e diretrizes da politica
de pesquisa da instituicdo e na
normatizacao especifica do curso.

A efetivacédo do processo de
iniciacdo cientifica e producao

de conhecimento compreende o
desenvolvimento de atividades de
estudo, de apreensao e compreen-
sdo do modo de fazer ciéncia por
meio de praticas de investigacao,
anélise de dados, sistematizacao

e producéo. Neste sentido, além
de componentes curriculares
especificos, o desenvolvimento da
postura investigativa, do processo
de apropriacdo do método cientifi-
co e da producao do conhecimento
pode ocorrer pela insercao dos
estudantes nos grupos de pes-
quisa cadastrados na instituicao.

4.1.10 Atividades Curriculares
Complementares (ACCs)

Os objetivos gerais das ACCs en-
volvem a flexibilizacdo do curriculo
obrigatério com o escopo de aproxi-
mar o estudante da realidade social
e profissional. Possibilitam o apro-
fundamento tematico e interdis-
ciplinar, promovendo a integragao
entre a universidade e a socieda-
de, por meio da participacdo em
atividades que almejam a formacgéao
profissional e para a cidadania.

A carga horéria a ser integralizada
em ACCs para os cursos de bacha-
relado, licenciaturas e cursos supe-
riores de tecnologia estd em conso-
nancia com suas respectivas DCNs.

A Unochapecé busca garantir a
flexibilidade curricular ao indicar
que o estudante curse, pelo me-

nos, duas tipologias diferentes de
ACCs. Todos os cursos adotam o
regulamento institucional de ACCs.

4.1.11 Sistema de
avaliacao do processo de
ensino-aprendizagem

Avaliar € um processo educativo
sistematico, continuo e reflexivo
que orienta o processo de ensino-
-aprendizagem implicando numa
tomada de decisao, com vistas a
producao e apropriacao de co-
nhecimentos e desenvolvimento
de habilidades e competéncias,
referenciadas no projeto pedago-
gico de cada curso de graduagéo.

A avaliacdo da aprendizagem
contempla diferentes aspectos
da acéao pedagodgica, tais como:

- Apreensao das competén-
cias na area respectiva;

- Construgao da aprendizagem
de forma ativa e colaborati-
va entre os estudantes;

- Capacidade de analisar e propor
solucdes para situacdes-problema;

- Manifestacédo da compreensao
entre as diversas areas do conhe-
cimento presentes no curso;

- Capacidade de utilizagao de racio-
cinio na area do conhecimento es-
pecifico do componente curricular;

- Manifestagdo da compreensao
das relagdes entre teoria e pratica.

A avaliacdo na Unochape-
c6 é concebida a partir das
seguintes diretrizes:

- Oferecer condigdes para que as
concepcgoes de avaliagao pos-
sam ser discutidas e praticadas
sem danos nas diferentes areas
de conhecimento e instancias
pedagdgicas, sobretudo no pro-
jeto pedagdgico de curso;

- Facultar autonomia para que o
professor organize a avaliacdo da
aprendizagem e as competéncias
a serem verificadas de acordo com
a area de conhecimento na qual o
componente curricular esté lotado;
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- Adequar a avaliacao dentro
da realidade do calendério aca-
démico atualmente praticado
para os cursos de graduacao
na modalidade presencial,

- Viabilizar diferentes formas
de avaliagdo em componen-
tes curriculares especificos;

- Dar lisura ao demandar a divul-
gacao de avaliagbes ao estudante
com referida devolutiva em tempo
héabil para que este possa refle-

tir sobre seu aproveitamento e
dialogar sobre a avaliagdo antes
do fim do componente curricular;

- Contribuir para o aumento e ma-
nutencao da qualidade académica;

- Articular avaliagéo da aprendiza-
gem ao programa do componente
curricular e a plataforma digital.

- Avaliacdo na graduacao presencial:
a avaliacdo na graduacao presen-
cial foi atualizada em 2017 para dar
mais mobilidade para os diferentes
professores e unidades curricu-
lares, bem como qualificar ainda
mais o processo de ensino-aprendi-
zagem. Nesta revisdo, o exame foi
extinto e a média revisada para 6,0
(seis), acompanhando a tendéncia
nacional em universidades e no
conceito geral de avaliagao que
considera 3/5 de aproveitamento
como acessivel (ENADE, Conceito
de Curso, Avaliacéo institucional
etc.). Assim, fica a avaliagdo por
componente curricular na Unocha-
pecé alinhada a diversas formas
avaliativas internas e externas a
IES, o que permite alinhamen-

to das agdes e diagndsticos.

- Avaliacdo na graduacéo a distan-
cia: na graduacao a distancia, a veri-
ficacdo da aprendizagem ocorre da
seguinte forma: féruns, exercicios
e estudos de caso, mediados pelo
Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), que juntos compdem 45%
da avaliacédo. Avaliacdo presencial
ao final do médulo compde 55%

da nota, em que o estudante deve
realizar a atividade presencial na
sede ou no polo onde esta ma-
triculado. A avaliagédo presencial
ocorre no mesmo horario em todos
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os polos e se o estudante nao
comparecer na primeira chamada,
tem direito a prova na segunda
chamada, realizada sempre na
semana seguinte a primeira.

4.1.12 Educacao inclusiva

A Politica de Educacéo Inclusiva
justifica-se para contemplar os
avangos no campo da Educacao
Inclusiva em dmbito nacional, as
quais reverberam na Unochapecé.
A partir da criacdo da Politica de
Educacéo Inclusiva, a Unochapecd
passou a atuar de forma efetiva no
atendimento as necessidades de
pessoas com deficiéncia, por meio
da criacado da Divisdo de Acessibi-
lidade que iniciou os trabalhos em
2011. Segundo a Politica Nacional
de Educacéo Especial na Perspec-
tiva da Educacéo Inclusiva (MEC/
SEESP 2008), a educacéo especial
€ uma modalidade de ensino que
permeia todos os niveis, da edu-
cacao infantil ao ensino superior e
atende estudantes com deficiéncia,
transtornos globais no desenvolvi-

mento e altas habilidades. O docu-
mento faz mencao, também, aos
transtornos funcionais especificos.

A Unochapecdé tem fluxo de agoes

para receber estudantes com defi-

ciéncia e a promocao de outras va-
rias acbes que democratizam e in-

cluem as pessoas com deficiéncia,
prezando e preservando a indepen-
déncia e a inclusao de todos. Estas
acoes estao pontuadas a seguir:

- Cadastro dos estudantes
qgue informam deficiéncia;

- Avaliacdo da presenca de ne-
cessidades educacionais es-
peciais nesses estudantes;

- Acompanhamento e promogéo
de adaptagcdes necessarias;

- Mediacéao de estratégias com
docentes e coordenadores;

- Adaptacdo de materiais a estu-
dantes com deficiéncia visual,;

- Organizacéo e contratacgao
de intérprete de libras, técni-
co de apoio a pessoas com
deficiéncia fisica e ledor;

- Interpretacdo em eventos da
Unochapecé, formaturas, reunides
de colegiado, seminarios, pales-
tras, semanas académicas, bancas
de qualificagcdo e em diversos
atendimentos institucionais;

- Atuacado em conjunto a Diretoria
de Tecnologia e Informacéao (DTI)
na busca e instalagdo de softwa-
res e tecnologias assistivas;

- Participacao na Comissao de
Acompanhamento de Pessoas
com Deficiéncia da Unochapecé;

- Gestao das informagbes so-
bre acessibilidade no site da
Unochapecd, disponibilizadas
a estudantes e professores;

- Servico de Atendimento Edu-
cacional Especializado (AEE);

- Féruns de Acessibilidade com
a comunidade académica;

- Promocao de capacitagbes a co-
munidade académica, incluindo os
colaboradores que fazem atendi-

mento ao publico com deficiéncia.

| 4.2 Politicas de ensino de pds-graduagdo lato sensu

Os cursos de pés-graduacao lato
sensu sdo embasados em tendén-
cias regionais, nacionais e interna-
cionais, acompanhando a evolucao
econdmica da regiao e o cenério
de demandas. O planejamento e
oferta de cursos de formacao conti-
nuada requer constante dinamismo
e expertise de mercado, assim, o
proponente de um curso de poés-
-graduacao lato sensu é reconheci-
do como um consultor educacional
—um profissional que identifica
demandas do setor produtivo do
mercado e possui relacdes diretas
e proximas ao publico alvo. Além
disso, todos 0s cursos de pds-gra-
duacao recebem apoio da coorde-
nacao pedagdgica que da suporte
para a qualificacdo do projeto,
atende as demandas pedagogicas

do processo de ensino-aprendiza-
gem e oferece ao estudante e ao
docente suporte técnico e didatico
para a exceléncia no ensino.

Visando agregar conhecimento e
habilidade tedrica e pratica para
participacdo em processos de
selecdo de programas de pds-gra-
duacao stricto sensu foi incluido o
componente curricular de meto-
dologia da pesquisa nos cursos

de poés-graduacéo lato sensu. O
trabalho integrado com os progra-
mas de Mestrados e Doutorados
que se materializa na participacao
e envolvimento de docentes do
stricto sensu no lato sensu € na
projecdo de novos cursos de espe-
cializagdo com vistas a pesquisa e
a sua aplicabilidade no mercado de

trabalho, possibilita ao estudante

a continuidade da tematica de seu
TCC como pesquisa a ser desenvol-
vida nos programas stricto sensu. A
participagao dos docentes vincu-
lados aos programas stricto sensu
na formacao desse estudante
garante “[...] progresso cientifico,
tecnoldgico, econdmico e social do
Brasil como nagao independente,
imersa em um mundo globaliza-

do em rapida evolugdo” (CAPES/
COMISSAO PNPG, 2018, p. 8).

4.2.1 Areas de atuacao na
pos-graduacao lato sensu

A pés-graduacgao lato sensu da
Unochapeco6 atua nas quatro
grandes areas do conhecimento,



sdo elas: Ciéncias Humanas e
Juridicas; Ciéncias Sociais Apli-
cadas; Ciéncias Exatas e Am-
bientais; e Ciéncias da Saude.

4.2.2 Diretrizes gerais para
pos-graduacao lato sensu

As diretrizes definidas para a
pos-graduacao lato sensu sao:

- Fortalecer parcerias com em-
presas para formacao de turmas
in-company e projetos em redes;

- Firmar parcerias com ou-
tras |ES para oferta de lato

sensu da Unochapecé em
outras regides do Brasil;

- Adotar a metodologia se-
mipresencial nos cursos de
pods-graduacao lato sensu;

- Ofertar cursos na modali-
dade a distancia nas diferen-
tes areas de formacao;

- Fortalecer a capta-
¢cao de estudantes;

- Fortalecer a comunicacao externa;

- Buscar internacionaliza-
Gao no lato sensu;
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- Aproximar lato sen-
su do stricto sensu;

- Prover financiamento es-
tudantil, com recursos proé-
prios ou de parceiros;

- Instituir inteligéncia com-
petitiva para andlise e ofer-
ta de novos cursos;

- Ampliar oferta de cursos com
foco em curta duragéo lato
sensu ou aperfeicoamento;

- Sustentabilidade financeira
e qualidade académica em to-
dos os cursos ofertados.

| 4.3 Politicas de ensino de pds-graduagdo stricto sensu

A Politica de Desenvolvimento e
Consolidacdo da Pés-graduacéo
Stricto Sensu estd pautada nas
diretrizes do PNPG 2011-2020
guanto a garantia de condicdes
necessarias para criagcado, manuten-
Gao e consolidacao de Programas
de Pés-graduacéo Stricto Sensu.

O objetivo da Unochapecé é conso-
lidar a politica de pesquisa trans-
versal as atividades de extensao e
do ensino na graduacgdo buscando
articular parcerias e convénios

com instituicdes de fomento,
governo e iniciativa privada.

4.3.1 Diretrizes gerais para
pos-graduacao stricto sensu

O desenvolvimento da pés-gra-
duacao stricto sensu basear-se-a
nas seguintes diretrizes gerais:

- Promocéo da formagéo con-
tinuada dos docentes;

- Ampliacao da infraestrutura do
setor de pds-graduacao stricto

sensu e melhoria operacional dos
fluxos e processos administrativos;

- Ampliagéo da oferta de vagas
via convénios e intercampi con-
siderando demandas regionais;

- Fortalecimento da comuni-
cacdo interna e externa;

- Proporcionar condicées que favo-
recam os processos de aproxima-
cdo do stricto sensu com a gradua-
cdo e a pds-graduacao lato sensu;

- Fortalecer a producéo intelec-
tual qualificada dos discentes
e docentes do stricto sensu;

- Firmar parcerias para internaciona-
lizacdo no &mbito do stricto sensu;

- Consolidar politicas e pro-
ver incentivos para mo-
bilidade académica;

- Ofertar componentes curricu-
lares em lingua estrangeira;

- Implantar e consolidar as
acoes de inovacgao para atuagao

conjunta ao Parque Cientifico
e Tecnolégico Chapeco@;

- Analisar viabilidade de criagdo de
um programa de financiamento
estudantil préprio do stricto sensu;

- Fortalecer processo de ava-
liacdo interna com a Comissao
Propria de Avaliagao (CPA);

- Dimensionar quadro de do-
centes aderente aos conceitos
de avaliacao pretendidos;

- Melhorar as condicoes para 0s
estudantes permanecerem no
campus (espacos de estudos),
disponibilizando salas de estu-
do e de convivio exclusiva aos
discentes do stricto sensu;

- Buscar posicionamento pela
diferenciacéo e valor agregado;

- Centralizar a estrutura
de laboratérios;

- Consolidar politicas de inclusdo
e acessibilidade.
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4.3.2 Programas de Pés-gradua-
¢ao Stricto Sensu da Unochapeco

A Unochapecé € uma instituicao
comunitaria de ensino superior, de
qualidade académica e profissio-
nal, que busca consolidar a p6s-
-graduacéo stricto sensu. Possui
Programas de Pds-graduacéo
Stricto Sensu proprios, sendo dois
doutorados e sete mestrados. Os

programas sdo: Programa de Pos-
-graduacdo em Ciéncias da Saude
(Mestrado e Doutorado), Programa
de Pés-graduacdo em Ciéncias
Ambientais (Mestrado e Doutora-
do), Programa de Pés-graduacéo
em Politicas Sociais e Dinamicas
Regionais (Mestrado Profissional),
Programa de Pés-graduacao em
Tecnologia e Gestao da Inovacao

(Mestrado Profissional), Programa
de Pés-graduacdo em Educacéo
(Mestrado Académico), Programa
de Pés-graduacdo em Ciéncias Con-
tabeis e Administracao (Mestrado
Académico) e Programa de Pés-gra-
duacdo em Direito (Mestrado Aca-
démico). Mais informacdes podem
ser obtidas no site unochapeco.
edu.br/cursos/pos/stricto-sensu.

| 4.4 Politicas de pesquisa e iniciagdo cientifica

A iniciacédo cientifica estd incor-
porada as atividades curriculares
regulares de todos os cursos de
graduacéo, enquanto estratégia
diferenciada de formacéao profis-
sional e insergao social comuni-
taria. Em consonéncia com seus
projetos pedagdgicos, 0s cursos
de graduacéo definirdo acdes de
pesquisa a partir das potencialida-
des da éarea, necessidades regio-
nais e estratégias institucionais.

O objetivo da pesquisa cientifica

€ a producao de conhecimento
com vistas a formacgéao de recursos
humanos com exceléncia acadé-
mica e profissional e com vistas
ao desenvolvimento, consolida-
Gao e expansao de programas de
pos-graduacao stricto sensu.

A Politica de Pesquisa tem por
objetivo consolidar a producéo de
conhecimento na Unochapeco,

da iniciacédo cientifica e inovacao
a pesquisa avancada, com vistas
a formacéo de recursos huma-
nos com exceléncia académica e
profissional e ao desenvolvimento
dos programas de pés-gradua-
¢ao stricto sensu e da cultura de
pesquisa cientifica na Unochapeco.

Como objetivos especi-
ficos destacam-se:

- Posicionar a universidade como
referéncia na producéo de conhe-

cimentos por meio do incentivo e
desenvolvimento da pesquisa nos
diversos niveis e modalidades;

- Explicitar os mecanismos institu-
cionais para propiciar a articulagéo
entre ensino, pesquisa e extensao;

- Articular as condicdes neces-
sdrias para consolidar a produ-
¢ao, a protecéo e a difusado do
conhecimento qualificado;

- Valorizar a sustentabilidade
dos projetos de pesquisa, in-
centivando a busca de fontes
alternativas de financiamento;

- Alinhar as atividades de pes-
quisa as oportunidades das
agéncias de fomento e outras
instituicoes financiadoras;

- Estimular a formacgéo continu-
ada para os recursos humanos
envolvidos em pesquisas;

- Intensificar a divulgacdo da pes-
quisa realizada na Unochapeco;

- Fortalecer as areas prio-
ritarias da pesquisa defini-
das institucionalmente;

- Estimular a criagcao e fortaleci-
mento de redes de pesquisa;

- Articular as pesquisas da
Unochapecé com as demais
mantidas da Fundeste;

- Promover a iniciacéo cientifica
enguanto estratégia diferencia-
da de formacao profissional.

4.4.1 Diretrizes gerais da pes-
quisa e iniciacao cientifica
O desenvolvimento da pesquisa

na Unochapec6 basear-se-a nas
seguintes diretrizes gerais:

As prioridades para o desen-
volvimento da pesquisa seréo
definidas em articulacdo com a
Pré-Reitoria de Pesquisa, Exten-
sdo, Inovacédo e Pés-Graduacao,
com intermédio dos grupos de
pesquisa consolidados, dos nu-
cleos e dos cursos de graduacéo
e pos-graduacao stricto sensu;

O desenvolvimento da pesquisa
em sua producédo basear-se-a em
projetos de pesquisa que privile-
giem o didlogo com os diferen-
tes segmentos societéarios para
estabelecimento de parcerias

ou atendimento de demandas;

Os projetos de pesquisa irdo
procurar, na busca de recur-
sos, articular-se com agéncias
de fomentos, movimentos so-
ciais, 6rgédos governamentais,
ONGs e setor produtivo;

As pesquisas deverdo ser desen-
volvidas de modo articulado com
0 ensino e a extensdo, visando a



qualidade no processo de formacéao
profissional, respeitando o principio
da autonomia cientifica, da plurali-
dade tedrico-cientifica e a ética dos
processos, da posicao do pesqui-
sador frente aos sujeitos, do uso
adequado dos dados, dos recursos
e dos resultados da pesquisa;

Os programas de apoio a pesquisa
terao carater permanente, privile-
giando os projetos de pesquisa de
médio e longo prazo, desenvolvi-
dos nos @mbitos dos Grupos de
Pesquisa, garantindo a producao,
protecao e difusdo do conheci-
mento e apoiada nos programas
stricto sensu da instituicao;

A iniciacdo cientifica serd realizada
no ambito dos grupos de pesqui-
sa e incorporada nas atividades
regulares de todos os cursos de
graduagao, enquanto estratégia
diferenciada de formacéo profissio-

nal, visando o desenvolvimento de
habilidades profissionais a partir da
apropriacdo do método cientifico;

A instituicdo incentivara a consti-
tuicdo e apoiard a consolidagao de
grupos de pesquisa com potencial
de geracao de novos conhecimen-
tos e a sua aplicacdo na criagéo de
novos produtos e processos, ou
aperfeicoamento dos ja existentes,
promovendo a transferéncia de
conhecimento aos setores produ-
tivos, culturais e educacionais.

4.4.2 Linhas de pesquisa

O avanco do processo de cresci-
mento socioecondémico regional
depende de atividades produtivas
responsaveis pelo dinamismo eco-
ndmico, social, cultural do desen-
volvimento regional. A Unochapecd
fortalece seu comprometimento

e interagdo com a comunida-
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de regional. Neste sentido, sao
priorizadas as tematicas: desenvol-
vimento regional, agroalimentar,
sustentabilidade, biotecnologia,
nanotecnologia, empreendedoris-
mo e inovacéo cientifica e tecnolé-
gica. Essas linhas de pesquisa séo
norteadoras dos diversos projetos
de pesquisa, ensino e extensao.

4.4.3 Grupos de pesquisa

Contribuindo com a producao

de conhecimentos por meio da
pesquisa de iniciacdo cientifica e
da pesquisa avancada, a Unocha-
pecd possui, no segundo semestre
de 2018, 43 Grupos de Pesquisa,
cadastrados no Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq) e certificados
pela Unochapecd, os quais podem
ser consultados no link: unochape-
co.edu.br/info/grupos-de-pesquisa.

I 4.5 Politica de Extenséo

A Extensao da Unochapecé é
concebida na perspectiva de uma
universidade comunitaria, e esta
incursao transformadora foi ideali-
zada e assumida como uma politica
de interagao dialégica inerente ao
proprio conceito de universidade,
devendo ser nutrida pela pesquisa,
pelo ensino e, sobretudo, pelas de-
mandas da sociedade, contribuindo
com a formacgéao pessoal e profis-
sional do estudante, do professor
universitario e da comunidade.

Sao objetivos especificos
da Politica de Extenséo:

a) Institucionalizar as agoes

de extensao da Unochapecé
como processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico

e politico que promove a inte-
racdo, transformadora entre a
universidade e a sociedade;

b) Contribuir para que a universi-
dade concretize sua funcéo social

e de producao, socializagao e
comunicagao do conhecimento;

c) Fomentar as acoes de extensao
da Unochapecod, articuladas com o
ensino e a pesquisa contemplan-
do as intencionalidades politicas

e pedagdgicas dos cursos;

d) Contribuir nos processos
de elaboracgéao e reelaboracao
das politicas publicas, ineren-
tes as areas prioritarias;

e) Estimular a producéo,
desenvolvimento e difu-
séo de conhecimentos;

f) Viabilizar o acesso e a perma-
néncia de estudantes na Univer-
sidade por meio da manutencéao
e fortalecimento de programas
de bolsas de extenséo;

g) Fortalecer a imagem ins-
titucional e contribuir com o
desenvolvimento regional;

h) Estimular a participacao e
protagonismo dos estudan-
tes nas acdes de extensao.

4.5.1 Pressupostos e prin-
cipios para o desenvol-
vimento da extensao

Os pressupostos que orientam as
acoes de extensao da Unochapecd
apontam quatro direcdes principais:

- Compromisso com o desenvolvi-
mento regional sustentavel: uma
universidade fortemente vinculada
na sua regido de atuagdo, com-
prometida com a formacao de
pessoas que possam contribuir
de forma mais efetiva no proces-
so de construcdo da sociedade.

- Interagéo transformadora:

uma universidade que reafirma
a extensao universitaria sob o
principio constitucional da in-
dissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo e como um
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processo interdisciplinar, educa-
tivo, cultural, cientifico e politico
gue promove a interagao trans-
formadora entre a universidade e
outros setores da comunidade.

- Mediadora do processo de
construcdo de conhecimento: uma
universidade que assegura em seu
projeto pedagdgico principios de
aprendizagem que possibilitam a
aproximacao entre teoria e a pratica
a partir de diferentes campos de
atuacao e das demandas sociais.

- Responsabilidade social: uma
universidade que contribui para
o desenvolvimento social, eco-
ndmico, inclusao social, a defesa
do meio ambiente, da memodria
cultural, da producao artisti-

ca e do patriménio cultural.

O desenvolvimento das atividades
de extensao na Unochapecé funda-
menta-se nos seguintes principios:

- Interacao dialdgica;

- Interdisciplinaridade e in-
terprofissionalidade;

- Indissociabilidade do ensi-
no, pesquisa e extensao;

- Impacto na formagao do estudante;
- Impacto e transformacéo social;

- Metodologias avaliativas.

4.5.2 Diretrizes da extensao

A extensao universitaria da
Unochapecd, em consonéancia
com a Missao e a visao institu-
cional, tem como diretrizes:

- Assegurar a organizacéo da
estrutura da extensao universi-
taria em consonancia com as
politicas nacionais vigentes e com
as prioridades institucionais;

- Articular a relacdo ensino,
pesquisa e extensao em toda a
acao extensionista e em conso-
nancia com as intencionalidades
politico-pedagdgicas do proje-
to pedagdégico dos cursos;

- Alinhar as propostas extensio-
nistas, de acordo com 0s prin-

cipios norteadores da Ppolitica
da Extensao da Unochapeco;

- Garantir o desenvolvimento

de, pelo menos, um produto
académico resultante das acdes
de extensao, de acordo com 0s
formatos previstos no Regulamen-
to da Extensao Universitaria;

- Fomentar a realizagdo de encon-
tros regulares para a divulgacao e
socializacdo do conhecimento das
experiéncias técnico-cientificas,
pessoal, social e profissional ad-
quiridas na atuacdo extensionista;

- Garantir o uso de metodologias
avaliativas nas acdes extensio-
nistas como exercicio critico e
de autoconhecimento, em busca
da melhoria dos processos pelos
quais a universidade se realiza;

- Manter e fortalecer o Progra-
ma de Bolsas de Extenséo;

- Viabilizar a construgéo do
conhecimento com base na
ética, pluralismo tedrico, cien-
tifico, politico, ideoldgico e no
respeito as diversidades;

- Possibilitar a comunidade acadé-
mica o contato permanente regular
com a extensao universitaria crian-
do espacos e tempos de insergéo,
reflexdo, socializagdo e avaliacao;

- Viabilizar a captacao de fon-
tes financiadoras externas para
a qualificacdo e fortalecimen-
to dos programas e projetos
de extensao universitaria;

- Promover parcerias entre a univer
sidade e a comunidade, organiza-
¢bes nao governamentais e outras
organizacoes publicas ou privadas.

4.5.3 Organizacao da extensao

A Unochapecé desenvolve suas
acbes de extensao universitaria,
com base em dois documen-
tos reguladores, aprovados nas
instancias internas colegiadas:
a Politica de Extenséo e o Re-
gulamento de Extenséao.

A Politica de Extensédo Universitéria
da Unochapecé objetiva (re)esta-
belecer marcos referenciais para o

planejamento, elaboragao, desen-
volvimento e avaliagao das agbes
extensionistas, mediante definigcdo
de principios e diretrizes da Exten-
sdo. E resultado de um processo
de discussao coletiva, protagoni-
zado pela comunidade académica
e balizado pelo didlogo nacional
estabelecido a partir da aprovacao
do Plano Nacional de Extenséo
Universitaria (1999, 2001, 2012), Lei
de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (1996), Referenciais para
a Construcao de uma Politica Na-
cional de Extensao das Instituicdes
Comunitéarias de Educacéo Supe-
rior (ICES) (2013), Plano Nacional
de Educacao — PNE 2014-2024.

O Regulamento de Extenséo
estabelece definicoes, normas,
prazos, tramitagao, aprovagao
execugao, acompanhamento,
avaliacéo e divulgacdo que regem
as acdes de extensao universitaria
na Unochapecé. As disposicdes
constantes no regulamento sao
complementares a legislacéo
educacional vigente, Estatuto da
Unochapecé e a Politica de Exten-
sao Universitaria da Unochapeco.

As acbes de extensao sao clas-
sificadas em uma éarea tematica
principal, e, opcionalmente, em
area tematica secundaria, con-
forme estabelecido na Politica
Nacional de Extensao Univer
sitaria, observando o objeto ou
assunto que é enfocado na acgao:

1) Comunicacéo;

2) Cultura;

3) Direitos Humanos e Justica;
4) Educacao;

5) Meio Ambiente;

6) Saude;

7) Tecnologia e Producéao;

8) Trabalho.

A materializagdo das atividades de
extensdo acontece por meio de:



Acoes diretas de exten-
sao universitaria:

- Programas e projetos de exten-
s80: 0s programas configuram-se
como um conjunto articulado de
dois ou mais projetos, preferen-
cialmente, de natureza multiprofis-
sional e interdisciplinar, agregando
atividades de pesquisa, ensino de
carater educativo, social, cultu-

ral, cientifico ou tecnoldgico. Ja

0s projetos sao acdes de carater
educativo, social, cultural, esporti-
vo, cientifico ou tecnolégico, com
objetivo especifico e prazo determi-
nado. As propostas de programas e
projetos de extensao dar-se-ao por:

- Demanda interna: por iniciativa
das areas académicas, cursos de
graduacéo e/ou pds-graduacao,
nucleos de iniciacao cientifica e/
ou grupos de pesquisa, progra-
mas e projetos de extensao e/
ou por iniciativa institucional,
julgadas estratégicas no PDI.

- Demanda induzida: sdo originadas
por iniciativa da Diretoria de Exten-
sdo, financiadas pelo Fapex, regidas
de acordo com Edital especifico da
Pré-Reitoria de Pesquisa, Extensao,
Inovacdo e Pds-graduacédo. Cabe

a Proé-Reitoria de Pesquisa, Exten-
sdo, Inovagao e Pds-graduacao

a homologacéo dos projetos de
extensao financiados pelo Fapex.

- Demanda externa: serao finan-
ciados por agéncias de fomento
externas, sendo as responsa-
bilidades das partes firmadas
em convénio e/ou contrato.

- Cursos de extensdo: regulamen-
tados internamente, configuram-se
como agdes pedagdgicas eventuais
ou sistematicas, de carater teorico
e/ou prético, presencial ou a distan-
cia, planejadas, organizadas e ava-
liadas de modo sisteméatico, com
carga horaria minima de 8 horas;

- Eventos: regulamentados inter
namente, configuram-se como
acoes de mobilizagao, pontuais

ou sistematicas, de carater edu-
cativo, social, cultural, artistico,
esportivo, cientifico ou tecnoldgico.

Sao classificados em: semindrios,
cursos palestras, conferéncias,
viagem de estudos, semanas
académicas, saida de campo,
aulas magnas, dentre outros;

- Promocbdes de Arte, Cultura,
Esporte e Lazer: sédo consideradas
acbes, eventuais ou sistematicas,
gue envolvem a participacao e dia-
logo com a comunidade académica
e comunidade externa, articuladas
ao processo de ensino e pesquisa;

- Prestagao de servico: oferta de
servigos que objetivam o desen-
volvimento social, cultural, am-
biental, cientifico, tecnolégico,

econdmico e sustentavel da regiao.

Nos termos da Politica de Exten-
sdo, a prestacéo de servigos sera
ofertada nas modalidades des-
critas e normatizadas em regula-
mento préprio, contemplando:

|. Assessoria;

[I. Consultoria;

I1l. Assisténcia e servigos técnicos;
IV. Cursos;

V. Supervisao;

VI. Concursos;

VII. Curadoria;

VIII. Laudos técnicos;

IX. Assisténcia a saude humana;

X. Assisténcia a saude animal,;

XI. Assisténcia a atividades
de propriedade intelectual;

Xll. Servicos de biblioteconomia.

XIll. Qutras atividades que
possuem a caracteristica de
prestacao de servigos.

Acobes de extensao universi-
taria articuladas ao ensino:

- Estagios curriculares obriga-
térios e nao obrigatoérios: sao
compreendidas como acoes
previstas nos projetos pedagdgi-
cos dos cursos de graduacéo;

- Componentes curriculares regu-
lares dos cursos de graduacgéo e
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pos-graduacao que contemplam
praticas com comunidades externas;

- Trabalhos de Conclusao de Curso,
Monografias, Dissertagdes e Teses;

- Empresas Juniores;

- Ligas e Atléticas Académicas.

Acdes de extensdo universitaria
integradas a pesquisa séo trabalhos
com metodologias e praticas que
reafirmam a relacdo dialégica entre
Universidade e sociedade. As agdes
de extenséo articuladas a pesqui-
sa seréo registradas no Relatério
Parcial/Anual dos Programas e Pro-
jetos de Extensdo. Contemplam:

- Projetos de Pesquisa, Traba-
lhos de Conclusédo de Curso,
Monografias, Dissertacoes

e Teses, dentre outros;

- Publicacbes decorren-
tes das pesquisas;

- Eventos cientificos orga-
nizados internamente;

- Participacao em
eventos cientificos externos;

- Facilitacdo de agdes de pesquisa
nos Programas e Projetos de Exten-
sao, permitindo experimentacoes
e o exercicio da indissociabilidade.

Com previsao e regramento
nos regulamentos internos, as
acoes de extensao sao viabili-
zadas financeiramente por:

a) Recursos Institucionais;
b) Fapex;

c) Recursos provenientes das
areas académicas e PPCs;

d) Recursos provenientes de
contratos e convénios publicos/pri-
vados e/ou parcerias institucionais;

e) Recursos provenientes de
prestacao de servicos;

f) Recursos de financiamento
dos proéprios estudantes, comu-
nidade interna e ou externa.
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4.5.4 Avaliacao da extensao

A avaliacdo de carater qualitativo e quantitativo deve ocorrer de forma continua e processual ao longo do desen-
volvimento das agdes. Assegura a participacdo de todos os implicados nas acoes, de modo que esse processo se
transforme num meio de retroalimentacao destas agdes impactando na formacéo e qualificagcdo da producéo social.

| 4.6 Politica de educacdo a disténcia

A educagao a distancia possibilita
a ampliacdo da oferta de ensino de
graduagéao e pos-graduacao, pois,
para esta modalidade, ndo existem
barreiras geogréficas e temporais.
O cendrio aponta para a expansao
desta modalidade de ensino e a
Unochapeco foi credenciada para
oferta de cursos na modalidade
EaD no e-MEC pelo Parecer CNE/
CES 250/2013, homologado pela
Portaria 536, de 2 de junho de
2015, publicada na Secdo 1 do DOU
n. 104, de 3 de junho de 2015.

Atualmente, sdo desenvolvidas
atividades de ensino na gra-
duacao e cursos de extensao.
Serao ofertados no decorrer
do ciclo 2019-2023 cursos de
poés-graduacéo lato sensu.

4.6.1 Educacao a distancia
na graduacao

Em relacdo a graduacéo na
modalidade a distancia, além
das diretrizes gerais da gradu-
acao, sua politica de ensino
também tem por finalidade:

- Promover a mudanca da cultura
na Unochapecé perante o uso de
novas tecnologias educacionais;

- Articular graduacéao e po6s-gra-
duacao lato sensu para a pro-
mocao de cursos a distancia;

- Desenvolver solugdes ino-
vadoras e sustentaveis para
a graduagao a distancia;

- Desenvolver parcerias com
instituicdes regionais para a
oferta de cursos na modalida-
de de graduacao a distancia;

- Garantir o acesso e perma-
néncia de jovens e adultos por
meio da graduagéao a distancia;

- Revisar permanentemente o
modelo pedagdgico e o proces-
so de ensino e aprendizagem
na graduacéo a distancia;

- Ampliar o acesso a Tecnologias
de Informacao e Comunicagéo
aos estudantes da graduagao.

4.6.2 Educacao a distancia na
pos-graduacao lato sensu

Cursos de poés-graduacao lato sen-
su EaD passarao a ser disponibiliza-
dos a partir de 2019. Esses cursos
sao pensados na légica do mercado
e visam capacitar profissionais

para atender demandas especificas
nas mais diversas areas. Assim,

os profissionais formados pela
Unochapec6 tém a possibilidade

de ampliar o conhecimento técnico
acerca da sua profissao ou area de
atuacao, e se mantém conectados
as novas tendéncias do mercado.

O desenvolvimento desses cursos
integra-se ao Parque Cientifico

e Tecnolégico Chapecé@ que
subsidiara projetos nas areas de
inovagao, tecnologia e coope-
racao, articuladas aos setores
produtivos para aprimoramento
dos projetos finais de pds-gradu-
acao e seus ambientes, trabalhos
em redes, multidisciplinaridade

e pesquisas voltadas para ten-
déncias e negdcios inovadores.

4.6.3 Organizacao da educacao

a distancia

O desenvolvimento dos cursos de
graduacgao a distancia esta basea-
do em matrizes curriculares com
regime académico modular, com no
minimo cinquenta dias de trabalho
académico efetivo em cada moédu-
lo, excluido o periodo reservado
aos exames finais, quando houver,
sendo quatro médulos e no minimo
duzentos dias letivos em um ano,
independentemente do ano civil.

A quantidade de moédulos dos cur
sos de graduacao EaD pode variar.
No entanto, sédo previstos médulos
com disciplinas comuns e médu-
los com disciplinas especificas.

A disciplina de ABP estd alocada
em todos os modulos, confor-

me exemplificado na figura 12:
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Figura 12 - Organizacao da matriz dos cursos superiores de tecnologia
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MODULOS COMUNS
MODULO 2
220h

MODULO 3
220h

MODULO 4
220h

Fonte: Diretoria de Educagéo a Distancia, 2018.

- Disciplina de 80h: contempla
oito atividades no modulo, com
prazo de uma semana para re-
alizagdo de cada atividade;

- Disciplina de 40h: séo qua-
tro atividades no médulo, com
prazo de duas semanas para
realizacao de cada atividade;

- ABP de 60h: estd presente em
todos os mdédulos. Tem por objetivo
integrar os componentes curricu-
lares através de uma pratica na
qual os estudantes criam grupos
virtuais e realizam a atividade

a partir de um tema integrador
proposto na matriz curricular. A
atividade é composta de quatro
etapas: diagnostico, hipéteses,
investigacao e relatério. Cada etapa
€ avaliada pelo professor e tutor,

e apoés é realizada a devolutiva ao
grupo. Na ultima etapa o grupo
apresenta em um formato definido
pelo professor que pode ser um
produto, banner, slides ou outra
forma que represente da melhor
maneira o resultado da atividade;

Disciplina 11 (80h)

Disciplina 12 (80h)

SCG 1 + Provas presenciais 1

Disciplina 21 (80h)

Disciplina 22 (80h)

SCG 2 + Provas presenciais 2

Disciplina 31 (80h)

Disciplina 32 (80h)

SCG 3 + Provas presenciais 3

Disciplina 41 (80h)
Disciplina 42 (80h)

SCG 4 + Provas presenciais 4

APRENDIZAGEM BASEADA EM PROBLEMAS

1
)

ABP
(60h

2
)

ABP
(60h

ABP 3
(60h)

ABP 4
(60h)

MODULO 8 MODULO 7 MODULO 6 MODULO 5
220h 220h 220h 220h

Semana de Conhecimentos
Gerais: semana reservada para:

- Apresentacédo do contetdo
da disciplina de Aprendizagem
Baseada em Problemas;

- Conferéncias de Conhecimentos
Gerais: as conferéncias de co-
nhecimentos Gerais sdo Estudos
Dirigidos dentro da proposta de
ACCs, cada dia serd um tema

e corresponde a 5h/tema (1h30
conferéncia + 3h30 atividades).
Assim, a participacao nas ativida-
des da Semana de Conhecimentos
Gerais sera validada como ACC,;

- Realizagao das avalia-
coOes presenciais.

Os elementos de execucdo dos
componentes curriculares sao:

a) Plataforma AVA: diversas
atividades disponibilizadas para
0 processo educacional denomi-
nada de trilha de aprendizagem
composta por: textos comple-
mentares, casos, exercicios,
féruns de discussao, links para

Disciplina 51 (80h)
Disciplina 52 (40h)
Disciplina 53 (40h)

SCG 5 + Provas presenciais 5

Disciplina 61 (80h)
Disciplina 62 (40h)
Disciplina 63 (40h)

SCG 6 + Provas presenciais 6
Disciplina 71 (80h)

Disciplina 72 (40h)
Disciplina 73 (40h)

SCG 7 + Provas presenciais 7
Disciplina 81 (80h)

Disciplina 82 (40h)
Disciplina 83 (40h)

S09I4J934S3 SOTNAOI

SCG 8 + Provas presenciais 8

filmes e animacgbes, materiais
para download e o video da aula.

b) Aulas: sao aulas onde o profes-
sor aborda os principais topicos do
componente curricular, expondo
conceitos e desenvolvendo conteu-
do. Estas aulas sdo organizadas con-
forme o mapa de desenvolvimento
pedagdgico, acontecem de forma
sincrona, transmitidas via platafor
ma virtual e acessadas pelo AVA da
Unochapecé. Posteriormente a aula,
a gravacao do video ficara disponivel
no AVA para guem nao pode partici-
par on-line na hora da transmissao.

c) Material Didatico: aborda os
principais tépicos da disciplina. Os
materiais produzidos na Unocha-
pecd passam por profissionais
especialistas, por revisor de textos
e, posteriormente, pelo diagrama-
dor. Todos os materiais produzidos
para 0s componentes curriculares
sao avaliados por um parecerista
externo e também recebem o
indice Sistematico da Biblioteca
Nacional (ISBN). O material didatico
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seré disponibilizado pelo Ambiente
Virtual Minha Uno e o estudante
pode também baixar o arquivo
sem qualquer restricao de uso.

d) Avaliagdes: sao realizadas atra-
vés de provas presenciais e ativida-
des formativas no AVA: exercicios,
estudos de casos, participagdo em
féruns, que servem de avaliacdo

do progresso e aprendizagem
dos estudantes; além da prova
presencial que ocorrerd nos polos
credenciados ao final do médulo.

| 4.7 Politica de internacionalizacdo

A internacionalizacdo académica
tem sido tratada como um compro-
misso, diferencial de qualidade e de
exceléncia para ensino, pesquisa e
extensdo. A Instituicdo prevé acgoes
que contemplam a pesquisa em
rede internacional e com a partici-
pacado dos docentes e discentes

da graduacao e da pés-graduacéo.

Em sua politica de internaciona-
lizagéo, a Unochapeco prioriza
acoes que potencializam ensino,
pesquisa e extensdo nos seus
cursos de graduagao e de pos-
-graduacao. Na graduacao tem
priorizado acbdes de programas

de intercambios internacionais de
discentes e docentes com ativida-

des de ensino, de iniciagéao cien-
tifica e de estdgios curriculares.

A partir do planejamento estraté-
gico institucional serdo desenvol-
vidas agcdes de internacionalizagao
para 0s préximos cinco anos, as
quais deverao estar alinhadas
com a politica de internacionali-
zacéao da instituicdo, sendo apoia-
das pela ARNI, a exemplo de:

- Melhoria do processo de or-
ganizacao juridica e de gestao
do processo de cooperacao e
de intercambio internacional;

- Priorizar a insercéao internacional
da Unochapecé a partir de projetos
prospectados por docentes do

guadro de permanentes da insti-
tuicdo, em especial professores
dos programas de stricto sensu;

- Estabelecer como priorita-
rias acoes de internacionali-
zagao que contemplem:

I. Intercambio de estudantes;
[l. Intercambio de docentes;

IIl. Projetos de investigacédo e
desenvolvimento com inovacao
conjunta e a producao conjun-
ta de artigos cientificos, livros,
patentes e produtos com o en-
volvimento de pesquisadores
estrangeiros e da Unochapecd.

| 4.8 Politica de inovagdo

A Politica de Inovacao da Unocha-
peco, a ser seguida pelas suas
unidades, da continuidade as
acoes do PDI 2014-2018, inovando
e empreendendo para 2019-2023,
visa promover agdes coordena-
das no que se refere a aplicacao
dos instrumentos de incentivo a
inovagao, observadas as diretrizes
estabelecidas pelas Lei Municipal
n. 6.476/20013, de 2013, Lei Esta-
dual n. 14.328 (SANTA CATARINA,
2008), de 2008, e pela Lei Federal
n. 10.973, de 2004, e pelas priorida-
des da politica nacional de ciéncia,
tecnologia e inovagao através da
Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacgéao (Lei n. 13.243/2016),
bem como as orientacdes constan-
tes do Planejamento Estratégico da
Instituicdo e do Parque Cientifico e

Tecnologico Chapecd@. A politica
consiste basicamente na estratégia
a ser adotada no ambiente acadé-
mico e produtivo, sejam em ambito
regional, nacional ou internacional.

A politica de empreendedorismo,
inovacéo tecnoldgica e social da
Unochapecd esté inclusa a Diretoria
de Inovacéo e Empreendedorismo
da Unochapecd, promovendo em
parcerias com a extenséao, pés-
-graduacao lato e stricto sensu,
sociedade regional e internacional
conhecimentos cientifico, tecnolé-
gico, social e cultural produzidos na
Universidade e na comunidade re-
gional do entorno de seu campus.

Idealizado em parceria entre Uno-
chapecé e poder publico, o Parque
Cientifico e Tecnolégico Chapecé@

nasce com a misséao de potencia-
lizar o crescimento econdmico,
produzir e disseminar conhecimen-
to, agregar valor a producéo local e
qualificar as pessoas. Atua direta-
mente nas demandas da comunida-
de e objetiva transformar o cenario
econdmico e cientifico regional.

A Unochapecdé por meio da Incu-
badora Tecnoldgica (INCTECH) e

o Parque Cientifico e Tecnoldgico
desenvolvem o empreendedorismo
e a inovacgéao, oferecendo supor

te técnico, gerencial e formacao
complementar ao empreende-

dor. Como objetivos especifi-

cos do Parque, destacam-se:

- Consolidar a politica de ino-
vacao cientifica e tecnoldgica
articulando parcerias com em-



presas, instituicbes de fomento,
governo, e, sobretudo, com o
pargue tecnoldégico e social;

- Compreender conceitos, regras,
as principais diretrizes e 0s possi-
veis indicadores de desempenho
correspondentes a organizagéo e a
gestao dos processos que orien-
tam a transferéncia de tecnolo-
gia e a geracdo de inovacao no
ambiente produtivo e académico.

4.8.1 Principios da inovacao
Sao principios da inovacao:

- Fomentar a articulagdo entre
0s agentes do setor produtivo
e com as capacidades insta-
ladas de pesquisa, extensao
e ensino na universidade;

- Apoiar e fomentar a captacao
de recursos publicos e privados
necessarios ao desenvolvimento
das atividades académicas e ao
desenvolvimento de novos pro-
dutos e processos produtivos;

- Gerir todas as questoes rela-
tivas a propriedade intelectual
desenvolvida no dambito da Uno-
chapecd e do Parque Cientifico
e Tecnolégico Chapeco@;

- Gerir o fundo de desenvolvimento
da pesquisa béasica, gerado a partir
das atividades do parque, em arti-
culacdo com a Diretoria de Pesqui-
sa e Pds-graduacéo Stricto Sensu;

- Fomentar o desenvolvimento
do empreendedorismo e de uma
cultura de pesquisa no @mbito
da comunidade académica;

- Otimizar o uso de laboratérios
de pesquisa e outros ambientes
necessarios as atividades de P&D
(Pesquisa e Desenvolvimento),
bem como auditérios e salas de
aula disponiveis na universidade,
no limite de sua disponibilidade;

- Encaminhar (realizar) pes-
quisas/estudos com parceiros
do ecossistema de inovagao
e empreendedorismo.

4.8.2 Diretrizes da inovacao

O desenvolvimento da inovacao
na Unochapecé basearse-a nas
seguintes diretrizes gerais:

- Promocao das atividades de
Pesquisa e Inovacéo, de cunhos
cientifico e tecnoldgico, destinada
ao desenvolvimento de tecno-
logias, produtos, servicos e/ou
processos produtivos a serem
aplicados a inovagao, como es-
tratégias para o desenvolvimento
socioecondmico nos territérios
de abrangéncia da Instituicéo;

- Incentivo a constituicao de
ambientes favoraveis a promo-
¢ao do empreendedorismo,
cooperativismo, inovagao e
transferéncia de tecnologias;

- Expanséo e adequacao da
infraestrutura fisica e tecnologi-
ca com vistas ao fortalecimento
das capacidades operacionais €
administrativas da Instituicao para
consolidagao de ambientes de
empreendedorismo e inovagao;

- Promocao e continuidade dos
processos de desenvolvimen-
to cientifico, tecnolégico e de
inovacéo, assegurados os re-
cursos humanos, econémicos e
financeiros para tal finalidade;

- Promocao da cooperacéo e
interacdo entre Instituices de
Ciéncia de Tecnologia e Inovagéo
(CTI) e entidades representativas
dos setores publico e privado;

- Estimulo a atividade de pesquisa
€ a inovagao em cooperacao com
empresas incubadas, graduadas
associadas e colaboradoras;

- Utilizacdo de recursos da Insti-
tuicao para fomento a inovacao,
bem como a extensao tecnolé-
gica e prestacéo de servicos;

- Promocgao da Internacionalizagao;

- Realizar parcerias com empre-
sas para projetos cooperados de
pesquisa aplicada a inovagao;

- Apoio e incentivo aos pesquisado-
res com mecanismos de estimulo
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a pesquisa, desenvolvimento,

inovagao e intercambio de pesqui-
sadores e atividades de ensino em
temas correlacionados a inovagao;

- Orientacdo as unidades de
gestdo no sentido de promover
a realizacao de atividades de
inovacéo tecnoldgica de forma
integrada no Parque Cientifi-
co e Tecnoldgico Chapecé@;

- Atuacao institucional no
ambiente regulatério lo-
cal, regional ou nacional;

- Incentivo a projetos impulsio-
nadores setoriais: formacéo de
Hubs setoriais (redes teméticas
de colaboracao de interesse
estratégico para a Instituicao);

- Praticar inovagao social, acadé-
mica, ambiental e empresarial;

- Promover a articulagao, ma-
peamento de competéncias e
infraestrutura do ecossistema;

- Delinear a gestéo das incu-
badas e de participacao no ca-
pital social das empresas;

- Orientagao das agdes institucio-
nais de capacitacado de recursos
humanos em empreendedorismo,
gestdo da inovacao, criativida-

de, transferéncia de tecnologia

e propriedade intelectual;

- Criar, promover e estimular ati-
vidades a comunidade académica
que fomentem a cultura empre-
endedora por meio da postura
docente e discente, de disciplinas
de empreendedorismo e habitats
de inovacao, de eventos temati-
cos, de pesquisas, de projetos,
de qualificagoes, de intervengoes,
da atuagéo junto aos laboratérios
especializados, entre outros;

- Encadear e integrar agentes
envolvidos no ecossistema de
empreendedorismo e inovacgao, por
meio da articulagdo com o Parque
Cientifico e Tecnolégico Chapecoé@;

- Estimular acées que consoli-
dam a Unochapecd como uma
universidade empreendedora.
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| 4.9 Politica de responsabilidade social

A politica de responsabilidade so-
cial da Unochapecd esté implicada
e se firma com o seu compromisso
inerente ao modelo comunitério de
Instituicdo com énfase no ensino
superior. O ensino, a pesquisa, a
extensdo e inovacdo sao realizados
nos processos de desenvolvimen-
to da regidao e do mundo a partir
de demandas, com ética, com-
prometimento e cientificidade.

A politica estéa firmada no objeti-
vo de transferir conhecimento de
relevancia social e ambiental para
a comunidade regional por meios
dos cursos de graduacao, pds-gra-
duacao lato sensu e stricto sensu,
Parque Cientifico e Tecnoldgico
Chapeco@, redes de inovagao,
eventos de pesquisa e extensdo. A
responsabilidade social da institui-
cao, descreve a relacdo com seto-

Projeto Sorriso Para Vida

res publico, privado, com o merca-
do de trabalho, além de instituicoes
sociais e culturais da sociedade.

Séo diretrizes institucionais:

- A reafirmacéo da responsabilidade
social da Universidade, articulan-
do com a sociedade civil e poder
publico a criacdo e a manutencao
de cursos, programas, projetos

e demais atividades necessarias
para o desenvolvimento da regiao;

- A articulacdo do processo de
formacao de profissionais com os
contextos local e global, tecnolégi-
co e social, tendo em vista a pro-
ducéo e difusdo do conhecimento;

- A qualificacao dos programas
e projetos de pds-graduacao;
- A implementacgéao de politi-
cas de investimento de criagao

DIMENSAO 3

Responsabilidade
social da instituigdo

e incremento das condigcoes
para implantacédo, manutencéo
e qualificacdo de programas
stricto sensu de mestrado,
doutorado, pds-doutorado;

- A contribuicdo com o proces-
so de desenvolvimento regional
sustentavel; o estabelecimento
de politicas de parcerias externa.

O desenvolvimento de programas
de responsabilidade social atende
a0s compromissos éticos e sociais,
sendo uma extensao do sistema
de governanca institucional. Em
colaboragédo com outros atores da
sociedade, a politica de responsabi-
lidade social da Unochapeco6 atuara
para o alcance dos objetivos de De-
senvolvimento Sustentével (ODS),
contemplados na Agenda 2030.



5 Politicas para o corpo discente

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) é o instrumento embasador
das praticas académicas na Unochapecd, no qual estao estabelecidas
a politica e as diretrizes para a gestao académica, em busca de novos
caminhos frente aos desafios da educacao superior no século XXI.

5.1 Formas de ingresso

Para os cursos presenciais sao
oferecidas trés formas de ingres-
so: vestibular, processo seleti-
VO € vagas remanescentes.

O vestibular é oferecido anual-
mente, para ingresso no primeiro
e segundo semestres, por meio
do Sistema ACAFE, o qual realiza
o vestibular das universidades co-
munitérias de Santa Catarina. Essa
forma de ingresso é oferecida para
calouros de acordo com as vagas
aprovadas no PPC de cada curso.

O processo seletivo é ofertado
ao final de um semestre para
ingresso no préximo semestre,
duas vezes por ano. O processo
€ gerenciado pela Unochapeco e

a selecédo acontece por meio da
analise do historico escolar do
ensino médio ou conforme o edital
especifico. Nesta modalidade,

sao ofertadas as vagas que néo
foram preenchidas no vestibular.

As vagas remanescentes séo
vagas nao ocupadas ou que foram
liberadas por diversos motivos, tais
como falecimento, jubilamento,
abandono de curso, transferén-

cia interna entre cursos da IES e
transferéncias externas para outras
IES. A instituicdo oferta vagas
remanescentes através de edital
especifico, duas vezes ao ano, pos-
sibilitando retorno por abandono
de curso (desistentes), retorno por
trancamento, ingresso por meio de
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DIMENSAO 9

Politicas de

atendimento
aos estudantes

transferéncia interna e externa, e
ingresso como portador de diplo-
ma, em cursos com vagas 0ciosas.

Para cursos ofertados na modali-
dade EaD estdo disponiveis duas
formas de ingresso: processo

seletivo e vagas remanescentes.

O processo seletivo é realizado em
quatro periodos do ano letivo. Cada
periodo corresponde a um maodulo
com duracao de dez semanas, ga-
rantindo pelo menos cinquenta dias
letivos. A segunda modalidade de
ingresso é o edital de oferta de va-
gas remanescentes, aberto durante
o transcorrer das aulas de um mo-
dulo para ingresso no préximo moé-
dulo, sempre quatro vezes ao ano.

5.2 Programa de apoio psicopedagdgico

O NAPI realiza agbes psicope-
dagodgicas e de acolhimento da
demanda da comunidade aca-
démica (docentes e discentes),
com as seguintes atribuigbes:

- Definir e executar projetos confor-
me as necessidades apresentadas
pela comunidade académica;

- Realizar a capacitagao pedagdgica
e orientacdo aos coordenadores e
docentes dos cursos de graduagao;

- Realizar o acompanha-
mento psicopedagdgico aos
discentes e docentes;

- Apoiar os docentes e discentes
em necessidades ligadas a apren-
dizagem e a vida universitaria.

As principais acbes e pro-
jetos realizados em prol do
atendimento discente séo:

- Projeto Metamorfose: projeto de
acolhida aos calouros, o qual faz
parte da recepcdo aos estudan-
tes, abolindo os trotes violentos,
discriminatérios e vexatérios,
sendo um diferencial da Unocha-
peco. O projeto visa acolher o
calouro e instrumentaliza-lo para
enfrentar os primeiros semestres,
além de possibilitar a integracéo
dos mesmos, reconhecimento da
estrutura, funcionamento e servi-
cos oferecidos pela universidade.

- Entrevista de Acolhida: com o
objetivo de apoiar e orientar os
estudantes em diversas situagoes,

sejam ligadas a vida pessoal,
sejam a vida académica, este
atendimento oferece ao universi-
tario um espaco diferenciado de
escuta e acolhimento, realizando o
acompanhamento e/ou encaminha-
mento para outros atendimentos
especializados, caso necessario.

- Atendimentos de educacao
inclusiva: que atendem a Politica de
Educacéo Inclusiva na Unochapeco,
oferecendo apoio multiprofissional
aos estudantes com necessidades
educacionais especiais, assim
como orientacdo e suporte aos co-
ordenadores e professores dos cur
sos envolvidos, visando promover o
acesso e a inclusdo desse publico.
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- Projeto Marco de uma Trajetéria:
realizado com os formandos dos
cursos de graduagédo, como um
espaco de didlogo, troca de infor-
macoes e experiéncias para que
conjuntamente se vislumbre pos-
sibilidades de enfrentamento das
dificuldades vivenciadas. O intuito
€ promover o resgate da trajetéria
académica, contribuicoes, dificul-
dades e sentimentos em relagao
ao mercado de trabalho para que, a
partir do debate e discusséo coleti-
va, se preencham lacunas, enri-

guecendo anadlises, incidindo desta
forma sobre o trabalho profissional.

- Intervengao em turmas: tem
como objetivo contribuir na
mediacao de situagdes adversas
com as turmas dos cursos de
graduacgao, por meio da orien-
tacdo aos envolvidos, ou ainda
de intervencdes em sala de
aula ou em pequenos grupos;

- Atendimento psicopedagogi-
co: auxilio multiprofissional aos
estudantes com necessidades

educacionais especiais, servigos e
projetos para atender as necessida-
des destes no decorrer do seu pro-
cesso de formacgao académica, es-
pecialmente agueles que revelam
dificuldades no processo de ensino
e aprendizagem, de forma perma-
nente ou temporaria, bem como
estudantes indigenas, que revelam
fragilidades no processo de apro-
priacao do conhecimento e orienta-
Gao e suporte aos coordenadores e
docentes dos cursos da instituicao.

5.3 Programa de apoio financeiro

A Universidade mantém um Pro-
grama Permanente de Bolsas de
Estudo, com intuito de proporcionar
a permanéncia de estudantes que
possuam caréncia socioeconoémica.
Os recursos sdo provenientes do
Estado, ao atendimento a Consti-
tuicdo do Estado de Santa Catarina
em seu Art. 170 e com recursos
decorrentes da condicdo de Enti-
dade Beneficente de Assisténcia
Social — Lei Federal n. 11.096.

Outras modalidades de bolsa

se referem ao atendimento de
estudantes da graduagdo como
da pés-graduacgao, tais como:
bolsa-esporte, o fomento a ini-
ciagao cientifica e a consolidacao
da pesquisa na Unochapec6 com
a oferta de bolsas de pesquisa,
nas seguintes modalidades:

- PIBIC/CNPq: Programa Insti-
tucional de Bolsas de Pesquisa
de Iniciagdo Cientifica, custea-
das com recursos do CNPqg, em
conformidade com a Resolucéo
Normativa n. 017/2006 do CNPq;

- PIBITI/CNPqg: Programa Institu-
cional de Bolsas de Pesquisa de
Iniciacdo em Desenvolvimento

Tecnoldgico e Inovagao, custea-
das com recursos do CNPg, em
conformidade com a Resolucao

Normativa n. 017/2006 do CNPq;

- PIBIC/FAPE: Programa Insti-
tucional de Bolsas de Pesquisa
de Iniciacdo Cientifica, custe-
adas pelo Fundo de Apoio a
Pesquisa da Unochapeco, em
consonéancia com a Politica de
Pesquisa da Unochapeco;

- PIBIC-ICJ/CNPqg: Programa Ins-
titucional de Bolsas de Iniciagao
Cientifica Junior, custeadas com
recursos do CNPg, em conformi-
dade com a Resolucdo Normativa
n. 017/2006 do CNPq. Visa desper
tar vocagao cientifica e incentivar
talentos potenciais entre estudan-
tes do ensino fundamental, médio
e profissional da Rede Publica,
mediante sua participagdo em
atividades de pesquisa cientifica
ou tecnoldgica, orientadas por
pesquisador qualificado, em IES ou
institutos/centros de pesquisas;

- UNIEDU (Art. 170/CE e Art. 171/
CE): Programa Institucional de
Bolsas de Pesquisa de Iniciacao
Cientifica, custeadas com re-
cursos do Art. 170 e Art. 171 da
Constituicdo Estadual de Santa
Catarina e Leis Complementa-
res que os regulamentam;

- Pesquisador Junior Voluntario
(PJV): a modalidade de Pesquisador
Junior Voluntario constitui-se da

possibilidade de acesso a pesquisa
ao estudante de graduacdo que por
iniciativa propria disponha-se a atu-
ar em projetos de pesquisa, de for
ma voluntaria, sem remuneragéo.
Seus objetivos estao definidos na
Resolucao n. 088/CONSUN/2009.
O Edital de Pesquisador Junior
Voluntério (063/Reitoria/2009) é
permanente e esta disponivel tam-
bém no perfil dos professores na
Minha Uno, aba “envio de projetos”

Entre os programas de apoio
financeiro destacam-se:

- Programa de Financiamento
Estudantil (FIES): é um programa
do MEC destinado a financiar a
graduacgéo na educacgao supe-

rior de estudantes matriculados
em instituicdes ndo gratuitas. A
instituicdo possufa em 2018 um
total de 1.114 estudantes regula-
res com Financiamento Estudantil
ativos, embora a Unochapecd nao
tenha aderido ao Novo FIES;

- Crédito Educativo (CredIES): a
Unochapecd disponibiliza esta alter-
nativa desde 2016 para os estu-
dantes de cursos de graduacao na
modalidade presencial. O CredIES
opera com uma taxa de juros de
4,2% ao ano e o percentual acessa-



do pode ser de 25% ou 50%, com
caréncia entre 30 e 60 dias apds
encerramento do contrato para
inicio da restituicdo dos valores,
tendo o prazo de pagamento igual
ao periodo de utilizacdo do crédito.
Até dezembro de 2018, a instituicao
possuia 187 contratos ativos e des-

de a sua implantagao ja foram efe-
tivados um total de 520 contratos;

- Crédito Educativo Banco Bra-
desco: trata-se de uma Linha de
Crédito destinada ao financiamento
de cursos de graduacao presenciais
para estudantes da Unochapeco.
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O crédito educativo poderéa ser
solicitado em qualguer més do
semestre letivo. Contribui para
concluir o curso de graduagao e
seré pago no dobro do tempo,
sem parcelas cumulativas.

5.4 Programas de estimulos & permanéncia, nivelamento e monitoria

A Unochapecé realiza agdes que
visam o estimulo a permanéncia
e nivelamento dos estudantes,
na busca da qualificacdo de sua
trajetdria académica. Com énfase
no processo de evolugao durante
0s semestres letivos existe, por
exemplo, o projeto Qualidade
Académica que faz a avaliacdo do
nivel de conhecimento dos estu-
dantes ingressantes, com vistas
a favorecer o desempenho de
forma integral e continuada. Esse
projeto esta alinhado as avaliagoes
externas realizadas nas |IES pelo
MEC e, para atender as expecta-
tivas externas, tém avancado na

oferta de acdes de nivelamento
no decorrer dos semestres para
que o discente consiga se for-
mar com a qualidade maxima. O
instrumento de Avaliagao interno
criado a partir de questdes apli-
cadas no ENEM foi detalhado no
item 4.1.6 Conteldos transversais.

A Instituicdo oferece, ainda, progra-
ma de monitorias, com regulamen-
to especifico, visando a insercao
de académicos em atividades que
0 aproximam da docéncia, além

de apoiar colegas em salas de

aula e despertar o interesse pelas
atividades de ensino e pesquisa. O

monitor contribui no componente
curricular, organiza grupos de estu-
dos, estudos extraclasse e demais
atividades que auxiliem discentes
no processo de aprendizagem.

As monitorias ocorrem em com-
ponentes curriculares com indices
de reprovacéo significativo, com
aulas praticas em laboratério ou
com algum grau de dificuldade
que gera evasao ou problemas na
trajetoria académica. As vagas de
monitores devem ser previstas nos
projetos pedagdgicos de cursos.

5.5 Programa de acessibilidade e inclusdo

A Unochapecé possui uma Politica
de Educacéo Inclusiva que tem
por objetivo geral apoiar universi-
tarios com necessidades especiais
matriculados na Unochapeco,
técnicos administrativos e profes-
sores no que tange a acessibilidade
e a inclusao. A Unochapeco, por
meio da Divisao de Acessibilida-
de, Diretoria de Ensino, Diretoria
de Procedimentos Académicos e
Diretoria de Logistica, Projetos e
Obras e coordenacdes de cur-

so, realiza as seguintes acoes:

- Inclusao de universitarios com ne-
cessidades especiais matriculados
na Unochapecé, destacando-se os
que apresentam deficiéncia fisica,
cognitiva, visual, auditiva, mobi-

lidade reduzida, condutas tipicas
e os que revelam dificuldades no
processo de aprendizagem, de
forma permanente ou temporéria;

- Inclusao de universitérios indige-
nas, refletindo acerca das diferen-
cas culturais e ofertando apoio pe-
dagdgico discente e orientacdo aos
docentes acerca de estratégias de
ensino favorecedoras da incluséo;

- Cadastro, atualizagédo do regis-
tro e avaliagao de universitarios
com necessidades especiais;

- Organizacgao de informacoes
sobre atendimento as pessoas
com necessidades especiais;

- Adequacéo das estruturas fisicas e
barreiras arquiteténicas, comunica-
cionais, educacionais e atitudinais;

- Planejamento e implementacéo
de programas de apoio a universita-
rios com necessidades especiais;

- Atuacao junto a coordenacgao de
vestibulares quanto ao atendimento
de candidatos com deficiéncia que
participam do processo seletivo;

- Diagnostico das principais
dificuldades encontradas pe-
los docentes no processo de
ensino dos estudantes com
necessidades especiais;

- Organizar e contratar Intérpretes
de Libras, Técnicos de Apoio a Pes-
soas com Deficiéncia fisica e ledor;
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- Interpretacdo em eventos, outorgas de grau, reunides de colegiado, bancas de qualificagado e atendimentos institucionais;

- Desenvolvimento de softwares e tecnologias assistivas;

- Promocéo de eventos e cursos sobre inclusao e acessibilidade voltados para a comunidade académica.

5.6 Internacionalizacdo

A Unochapecé mantém intercam-
bio e cooperacdo com IES, centros
de pesquisa, redes de cooperacao
académica, instituicdes de natu-
reza académica e/ou cientificas
estrangeiras que visam estabele-
cer relacdes de complementacao,
cooperacao e assisténcia reciproca
de carater académico, cultural,

tecnoldgico e de servicos. Estas
iniciativas vém sendo orientadas

e incentivadas pelo departamento
de ARNI da Unochapecd. A ARNI
objetiva a cooperacéo interins-
titucional por meio do ensino,
pesquisa e extensao; estimular a
comunidade académica a participar
de intercambios internacionais,

assessorando nos processos de
inscricoes, e todos os tramites
que cada universidade exige, além
de assessorar a participacao da
Unochapecd nas relagcbes com
universidades nacionais e inter-
nacionais. E possivel acompanhar
as acoes desenvolvidas pela ARNI
no site unochapeco.edu.br/arni.

5.7 Assessoria de assuntos estudantis (AAE)

O apoio e o incentivo a organiza-
cao da representagao estudantil
sao prestados pela Instituicdo por
meio da Assessoria de Assuntos
Estudantis (AAE). A AAE é o ¢rgéo
gestor das politicas institucionais
de auxilio estudantil da Unocha-
peco, funcionando como um elo
entre a comunidade académica

e organizacdo administrativa da
Instituicdo, administrando o Regula-
mento de Criagdo e Funcionamento
das Representacdes Estudantis

da Unochapeco e o Programa de

Acompanhamento de Egressos da
Unochapeco. E responsavel, junto
com as coordenacgdes de curso,
por planejar, coordenar e super-
visionar a execucao das acoes
atinentes aos alunos e egressos.

As representacoes e as organiza-
cbes estudantis sao regidas por es-
tatutos préprios e exercem a repre-
sentacdo com base nos principios
de autonomia e liberdade de ges-
tdo democratica, em conformidade
com o Estatuto da Unochapecé.

Sao consideradas Organiza-
coes e Representacdes Es-
tudantis da Unochapecé:

|. Diretério Central dos Estudantes;
II. Diretérios Académicos;
[11. Ligas Académicas;

IV. Associacdes Atléti-
cas Académicas;

V. Empresas Juniores;

VI. Qutras representagoes
ou organizacdes estudantis
previstas na legislagao.

5.8 Perdidos e achados

Servico criado para facilitar e agilizar a localizacéo e devolucdo de pertences pessoais perdidos e/ou encontrados no
campus universitario, constituindo-se como mais uma forma de atendimento ao estudante.



5.9 Acompanhamento dos egressos

A Politica de Acompanhamento de
Egressos se materializa no Pro-
grama de Acompanhamento de
Egressos, com o objetivo de man-
ter a aproximagao, a comunicacao
e o elo de relacionamento, visando
a discussao e 0 aprimoramento
das atividades institucionais que
possibilitam a troca de experiéncia
e integragdo com os egressos. Os
documentos e agdes desenvolvi-
das podem se acompanhadas no
site unochapeco.edu.br/egresso.

O objetivo geral da Politica é
acompanhar os egressos dos cur
sos de graduacao, pds-graduacao
lato sensu e stricto sensu apos a
sua formacéo e especialmente:

a) Orientar agdes de exten-
sdo voltadas para o acompa-
nhamento de egressos;

b) Acompanhar o egresso, na sua
insergao no mercado de trabalho,
na perspectiva de identificar cena-
rios que possibilitam o processo
de ensino, pesquisa e extensao;

¢) Contribuir para a integracédo e a
articulacdo, no planejamento e na
execucao das agdes de extensao
voltadas para o egresso, no ambito
administrativo, académico e peda-
gdégico que compdem a estrutura
organizacional da Unochapeco.

O Clube do Egresso consiste em
um projeto desenvolvido com o
objetivo de manter o elo entre

0 egresso e a instituicdo, a co-
munidade académica e docente.
Esta € uma iniciativa que busca
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aproximacao da Instituicdo com o
egresso, oferecendo beneficios e
fortalecendo esse relacionamento.

Os beneficios e descontos ofer
tados nos cursos, programas e
eventos irdo permitir que o egresso
mantenha a comunicacdo com a
instituicdo e a comunidade acadé-
mica. Queremos manter os lacos
que foram criados durante a traje-
téria académica e hoje profissionais
que contribuem com o desenvolvi-
mento da comunidade, justificando
sua formacéo cidada obtida em
uma universidade comunitaria. A
instituicéo valoriza de maneira es-
pecial todos os formados e pensan-
do nisso criou o Clube do Egresso.

5.10 Apoio a participagdo de

A Unochapecé oferece bolsas de
pesquisa de iniciacdo cientifica que
objetivam motivacao e o surgi-
mento de novos talentos em todas
as areas do conhecimento. Estéo
voltadas para os estudantes de
graduacgéo, servindo de incentivo

a formacéo de novos pesquisa-
dores, possibilitando a participa-
Gcao em eventos, publicacbes e a
participagao ativa em projetos de
pesquisa com qualidade académi-
ca, mérito cientifico e orientacdo
adequada, individual e continuada,
tendo como principais objetivos:

a) Despertar vocagao cientifica e
incentivar novos talentos entre
estudantes de graduacéo, estimu-

eventos e publicacdo discente

lando uma maior articulagao entre
a graduacao e pos-graduacéo;

b) Contribuir para a formacéo
cientifica de recursos huma-
nos que se dedicarao a qual-
quer atividade profissional;

c¢) Estimular pesquisadores produ-
tivos a envolverem estudantes de
graduacéao nas atividades cientifica,
tecnoldgica e artistico-cultural;

d) Proporcionar ao bolsista, orien-
tado por pesquisador qualificado,
a aprendizagem de técnicas e
métodos de pesquisa, bem como
estimular o desenvolvimento do
pensar cientificamente e da cria-
tividade, decorrentes das condi-
cbes criadas pelo confronto direto
com os problemas de pesquisa; e

ampliar o0 acesso e a integracdo do
estudante a cultura cientifica.

O Seminério Integrado de Ensino,
Pesquisa e Extenséo (SIEPE), rea-
lizado anualmente, € um momento
de encontro com a comunidade
académica para trocas de experién-
cias e construgao coletiva em torno
da transversalidade do ensino,
pesquisa e extensdo como principio
de aprendizagem, reafirmando o
compromisso institucional com a
producéo e difusdo do conhecimen-
to, fomento & iniciacédo cientifica,
qualificacdo académica, atuacdo na
sociedade e contribuicdo ao proces-
so de formagao profissional cidada.
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6 Implantacao de novos cursos,
unidades e projecdo de discentes

I 6.1 Graduacéo (bacharelado, licenciatura e tecnologia)

A criacdo de novos cursos sera
pautada, analisada e proposta pela
Comisséo de Portfélio ao CONSUN,
atentando as novas configuracoes
de carreira (bem como novas
formacdes), o contexto regional e
nacional, a demanda percebida pela
comunidade onde a Unochapecé
se insere, as diretrizes curriculares
atuais e aquelas que forem atualiza-
das, e as condi¢des de infraestrutu-
ra instalada nos campi que viabi-
lizam a criacdo de novos cursos.

A indicagéo de oferta de no-
VoS cursos deve considerar
0S seguintes parametros:

- Evitar a concorréncia inter-
na de cursos, salvo quando
consiste de uma evolugao ou

adaptacao demandada por
DCN ou realidade regional,;

- Aproveitar a infraestrutura ins-
talada, evitando implantacdo de
novas estruturas de grande monta;

- Verificar a concorréncia exter
na, e o raio de oferta de curso
igual ou similar na regiéo;

- A necessidade apontada por
pesquisas de demanda, levando
em consideragéo o desenvolvimen-
to regional das areas de servigos

a sociedade, suporte a agroin-
dustria, tecnologia e inovacao.

Um estudo de cursos que pode-
rao ser ofertados atendendo o
novo regramento do MEC sera

realizado durante a vigéncia do
PDI para verificar novas possibi-
lidades de expansao para a Uno-
chapecd. A nova regra refere-se

a possibilidade de ofertar cursos
presenciais com 40% dos com-
ponentes ofertados a distancia,
exceto para cursos presenciais da
area de salde e das engenharias.

A projecédo do numero de estu-
dantes da graduacgao presencial e

a distancia da Unochapeco, para

o periodo de vigéncia deste PDI,
considerou algumas variaveis, entre
elas: a concorréncia presencial

e a distancia, o comportamento

do setor educacional, o cenario
econdmico e a demanda potencial.

6.2 Pés-graduagdo
lato sensu

A oferta de cursos de pds-gra-
duacao lato sensu visa atender a
demanda local e regional. Nesse
sentido, serao ofertados cursos
dentro das seguintes areas de co-
nhecimento da Unochapecé: Exatas
e Ambientais, Humanas e Juridi-
cas, Sociais Aplicadas e Saude.

Considerando os cursos que pode-
rdo ser ofertados dentro das areas
mencionadas e as potenciais areas
de expanséo, foi projetado o niume-
ro de estudantes da pds-graduacao
lato sensu da Unochapecd para o
periodo 2019-2023. A Unochapecd
pretende potencializar a oferta de
cursos lato sensu na modalidade
presencial na area da saude e
iniciar a oferta de cursos a distancia
nas areas com maior aderéncia.

6.3 Pés-graduacdo
stricto sensu

A projecao de expanséo da
pos-graduacgao stricto sensu se
dard por meio da aprovacao dos
doutorados dos programas ja
existentes. Além disso, planeja-se
estender a oferta dos programas
existentes também na unidade
de Séo Lourenco do Oeste.

Atualmente, a Unochapec6 possui
doutorados aprovados e sendo ofer
tados nos programas de Ciéncias da
Saude e Ciéncias Ambientais e a ex-
pectativa da instituicdo é encaminhar
a solicitacao e aprovagao dos douto-
rados dos demais programas e ofer
ta-los no periodo de 2019 a 2023.

Com base neste cenéario foi proje-
tado o numero de estudantes nos
programas de pds-graduacéo stricto

sensu da Unochapecé. Assim, a
instituicdo segue cumprindo sua
misséo e qualificando os profissio-
nais da sua regido de abrangéncia.

| 6.4 Polos de EAD

Nao héa previsdo de abertura

de novos polos presenciais,
caso houver, seré na regido de
abrangéncia da Unochapecé,
compreendida pelo Oeste Cata-
rinense, sudoeste do Parana e
noroeste do Rio Grande do Sul.

6.5 Campi e cursos
fora de sede
Nao hé previsao de implanta-

cdo de unidades fora de sede
no periodo 2019-2023.



7 Organizac¢do administrativa

da Unochapecé

| 7.1 Politicas de gestdo

O atual contexto da educacao su-
perior exige uma postura de gestdo
atenta aos desafios da competi-
tividade. Neste cenério adverso,
solugdes criativas para uma gestao
sustentavel sdo indispensaveis
para o fiel cumprimento da mis-
sdo institucional. No sentido de
estabelecer uma boa governanca,
de forma eficiente e responsavel,
atenta as determinacdes da le-
galidade, impessoalidade, mora-
lidade, publicidade e eficiéncia,
definem-se no PDI as seguintes
diretrizes e principios de atuagéo:

a) Gestao sustenta-
vel e democratica;

b) Utilizacdo de ferramentas de pla-
nejamento estratégico na gestéao;

c) Transparéncia nas agdes € na
gestao da peca orcamentaria;

d) Profissionalizagdo da gestéo;

e) Diferenciacao pela qualidade
académica, inovacao e producéo de
solucdes inovadoras para o De-
senvolvimento Social e Regional;

f) Amplo relacionamento exter
no, seja com o setor publico ou
privado, buscando minimizar a

dependéncia de mensalidades;
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g) Fortalecimento da imagem
institucional a partir do De-
senvolvimento Regional,

h) Otimizacédo da estrutura;

i) Estratégia de vanguarda no
uso de Tecnologias da Informa-
cdo e ferramentas digitais;

j) Utilizagdo de mecanismos
de assisténcia ao estudante;

k) Avaliacéao institucional para
aprimoramento de processos;

l) Didlogo e sintonia com a
comunidade por meio das en-
tidades representativas.

| 7.2 Estrutura organizacional

A Instituicdo mantém em seu
Estatuto uma condicdo de insti-
tuicdo democratica com gestéo
profissional, permitindo que essa
atue no enfrentamento do mercado
educacional, que nos ultimos anos
tomou-se mais agressivo exigindo
uma atuacéo profissional diferen-
ciada. Em sua ultima alteracao da
estrutura organizacional, realizada
em 2017, a agilidade e a pronta res-
posta para a tomada de decisdes

foram balizadores da construcédo de
uma nova estrutura organizacional.

A estrutura geral da Unochapecé

é formada pela Reitoria, que é
composta por Reitor, Vice-Reitora e
quatro Pro-Reitores (a Vice-Reitora
também é um dos quatro Pré-rei-
tores): Pro-Reitoria de Graduacéo,
Pro-Reitoria de Administragéao,
Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento, e Pro-Reitoria
de Pesquisa, Extenséao, Inovacao

e Pos-graduagao. Cada uma das
Pré-Reitorias possui subunidades.
Ainda h as Diretorias Administrati-
vas e quatro Diretorias Académicas
das areas de: Ciéncias da Saude,
Ciéncias Exatas e Ambientais,
Ciéncias Humanas e Juridicas e
Ciéncias Sociais Aplicadas. Abaixo
estd apresentado a divisdo da Estru-
tura Organizacional da Instituicao.
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| 7.3 Governanca da Unochapecd

A gestdo de uma organizacdo requer acompanhamento do hoje (rotina) e acompanhamento do futuro (estra-
tégia). Tanto a rotina, quanto a estratégia, para serem geridas de forma eficiente, requerem momentos dis-
tintos de anélise e de tomada de decisdo, normalmente com periodicidades diferentes: estratégia com uma
frequéncia menor do que a rotina. A Unochapecd adotard o seguinte modelo de governanca da estratégia:

Figura 13 - Modelo de Governanga da Unochapeco

FORMULAGCAO
DA ESTRATEGIA

PLANEJAMENTO
il ESTRATEGICO

%  ORCAMEN «

REUNIAO DE GESTAO [
ESTRATEGICA (RGE) [

PRESTACAO DE
TAS (FUNDESTE)

COMUNICACAO

EXECUGAO DA ESTRATEGIA

PERIODICIDADE

a cada RGE = atualizagdo conforme decisdes
A cada 3 anos = Revisao profunda do Planejamento

TRADUC sob demanda, nas atualizagdes da estratégia

Anual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

HORIZONTE DETEMPO

5 anos

5 anos

Anual

Passado: ano corrente
Futuro: préximos 6 a 24 meses

Passado: ano corrente
Futuro: proximos 6 a 24 meses

Trimestral

PRINCIPAIS ENTREGAS
E PRODUTOS

® Planejamento Estratégico
(Anélise do ambiente,
posicionamento, missao,
visdo, principios)

* Revisdo geral dos elementos do
Mapa (Indicadores Estratégicos,
Metas e Projetos Estratégicos)

e Orgamento Anual e inclusao
do Portfélio de Projetos

® Anélise do
Desempenho Estratégico
® Gestado do Portfélio de
Projetos Estratégicos

® Prestacao de contas
junto a Fundeste

 Especifica (Ata)
® Geral (Boletim de
Performance, etc)

Fonte: Diretoria de Planejamento e Controle, 2018.




A gestao estratégica na Unochapecd tem dois ciclos principais, sendo:

PDI 2019 » 2023 55

- Ciclo longo: este é o ciclo de construgao de um novo horizonte estratégico, ou seja, momento que é pensado 0s

préximos cinco anos;

- Ciclo curto: este € o ciclo de acompanhamento da estratégia, onde as anélises sdo realizadas considerando ambien-

tes interno e externo e as decisbes de redirecionamento tomadas.

A figura 14 representa as atribuicées do processo de gestao estratégica.

Figura 14 - Processo de gestao estratégica

SOB A SUPERVISAO E ORIENTAGAO DO COORDENADOR DO PROCESSO DE GESTAO

RESPONSAVEIS RESPONSAVEIS i
REITORIA POR OBJETIVOS [l POR OBJETIVOS REITORIA ;‘gg'&ﬂf;}%ss
E INDICADORES E PROJETOS
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e metas estratégicos o

l operacionais
Anélise do
Ambiente

(SWOT)

!

Posicionamento
Estratégico

Tradugao para o
BSC (Mapa,
indicadores,

metas e projetos)

Acompanhamento,
Monitoramento  —j documentacao e
dos objetivos viabilizacdo do
processo

Execucao das
reunides junto a
Reitoria e comité

gestor

Discussao e
tomada de
deciséo acerca da
estratégia

!

Comunicacao dos
resultados das
Reunides de Gestao
em todos os niveis

Fonte: Diretoria de Planejamento e Controle, 2018.

Para cada objetivo estratégico outras informacoes relevantes para
deverao ser geradas analises de aquele objetivo nagquele momento;
presente/passado e tendéncias,
assim como alternativas viéveis
como recomendacdes. As pre-
missas a serem seguidas sdo:

- As analises ocorrem para en-
tender o andamento da execucao
da estratégia e antever proble-
mas mais graves na execucao da

- Relatar a situagao atual do estratégia. Portanto, faz-se neces-
objetivo estratégico com base sario explicitar possiveis causas
nas informacdes do ambiente para o desempenho apurado;

externo e interno, no desempe-
nho dos indicadores estratégicos,
no andamento dos projetos e em

- As andlises vinculam fatores
internos e externos, tragcam ten-
déncias de desempenho futuro,
e garantem o alinhamento dos

lideres quanto as perspectivas do
ambiente externo e as expectati-
vas para a estratégia do negdécio;

- As recomendacdes devem ser
apresentadas sempre com possi-
veis alternativas (cenarios) para as
questoes estratégicas acompanha-
das por anélises criteriosas da viabi-
lidade e dos possiveis impactos;

- Alternativas devem ter foco na
causa raiz do problema, com vistas
ao alcance do resultado espera-

do a eliminagao do sintoma.
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| 7.4 Registros académicos

A Unochapecé possui o setor de
Secretaria de Registro e Controle
Académico (SERCA), que tem por
finalidade centralizar a administra-
¢ao da vida académica, por meio
de sistema desenvolvido pela DTI,
efetuando admisséo, matricula,
controle, registro e certificacao
de todos os atos e fatos académi-
cos, do corpo docente e discente,
decorrentes dos cursos superiores
de graduacao e pds-graduacgao
lato e stricto sensu, ministrados
no seu ambito de atuacao.

O estabelecimento dos fluxos
académicos, a utilizagdo e ade-
quacéao as novas tecnologias pela
Unochapecd, transportando para

0 meio eletrdénico seus processos,
cadastros e arquivos, juntamente a
centralizagao do registro académi-
co, faz com que tenhamos confia-

bilidade, agilidade, conhecimento e
controle dos procedimentos. Todos
esses dados e informacgdes pro-
cessadas permitem comprovar, em
qualquer tempo, para cada curso e/
ou programa desenvolvido, que:

1) O estudante que efetivou
a matricula, classificou-se em
processo seletivo especifico;

2) O exercicio docente foi real-
mente ministrado pelo docente
qualificado e credenciado;

3) As atividades, trabalhos
e avaliacoes realizadas po-
dem ser comprovadas;

Os concluintes dos cursos cumpri-
ram com éxito, efetivamente, as
ACCs, os componentes curricula-
res, praticas e estagios curriculares
exigidos, sua regularidade junto aos
6rgaos de avaliacdo e que estao

aptos a receber o grau académico
respectivo e o diploma registrado.

A base de informacodes gera-

das pelo sistema académico da
SERCA constitui-se em instru-
mentos gerenciais que permitem
ao grupo gestor da Unochapecé,
agilidade e avango nos processos
para alcangarem um alto nivel de
seguranca e eficiéncia nas ativida-
des desempenhadas e nas infor-
macoes prestadas a comunidade
académica e aos 6rgéos oficiais
de avaliacao e controle. Possibilita,
ainda, uniformidade de critérios,
instrumentaliza as atividades

e sistematiza procedimentos
operacionais e burocraticos.



8 Comunicacdao com a sociedade

I 8.1 Comunicacgdo externa

A comunicacao da Unochapecd
possui, desde 2008, uma unidade
administrativa responsavel por sua
gestéo. A Diretoria de Marketing

e Comunicagao (DMC) esta ligada
diretamente a Pro-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento
e tem como objetivo planejar, exe-
cutar e avaliar acoes e estratégias
de comunicacao e marketing que
atendam a misséo, viséo e prin-
cipios institucionais. Integrada ao
planejamento estratégico global da
universidade, da suporte e colabora
com as demais unidades organi-
zacionais, tanto na comunicagao
interna, quanto com a comunidade.

As principais metas estdo associa-
das ao fortalecimento e relaciona-
mento da marca com seu publico-al-
vo e stakeholders, visibilidade das
atividades e informagdes com foco
no envolvimento regional; desen-
volvimento de agdes de marke-

ting, captacdo e permanéncia de
estudantes. Entre as premissas da
comunicacgao da universidade estéo
a valorizagao da transparéncia
junto a comunidade e otimizacao
de recursos comunicacionais com
foco na garantia da sustentabilida-
de da Unochapecé. A informagao

€ acessivel e documentada — para
preservar o histérico de atuagao, e
servir como instrumento de conhe-
cimento e tomada de decisdo por
parte da comunidade e gestores.

Pensando no futuro da comuni-
cagao institucional, a Unochape-
co retomou, em 2018, o projeto
UnoTV, seu canal universitario na
NET. O objetivo do canal é utilizar
de uma grande midia para difundir,
com carater jornalistico, o conhe-
cimento presente em uma institui-
Gao cuja existéncia esté atrelada
ao desenvolvimento da regido de
Chapeco. ATV Universitaria, o NPC
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e o Quero Estudar sdo exemplos
de como a universidade percebe
e se prepara para 0s caminhos
gue a comunicagao percorrera nos
proximos anos, com foco maior
em conteudo e relacionamento do
que em publicidade e divulgacgao.
As estratégias passarao cada vez
mais pelo relacionamento com o
publico por meio de depoimentos
e histdrias reais, colocando as
pessoas que tiveram suas vidas
transformadas pela Universidade
em evidéncia; reforcando os valo-
res de autenticidade e credibilidade
inerentes a Instituicdo. Os eixos
de atuacao que englobam o plano
geral e dao dindmica aos proje-
tos e produtos institucionais de
interesse da comunidade abordam
visibilidade, captacao, relaciona-
mento, conversao e retencao,
com foco na mudanca ativa que

a Universidade proporciona.

| 8.2 Comunicacgdo interna

Observando a importéancia da comu-
nidade interna como o fomento de
embaixadores da marca, a Unocha-
pecd conta com uma Comissao

de Endomarketing, responsavel
por propor estratégias que refor
cem o posicionamento da marca
Unochapecd junto ao corpo docente,
discente e técnico-administrativo. A
Universidade também conta com o
servigo de Ouvidoria para defen-
der os interesses dos estudantes,
funcionarios e da comunidade em
geral, encaminhando providéncias
em todos os niveis institucionais

e as acompanha até a resolugao.

Atualizado constantemente, o site
€ o principal canal de comunicagao
da IES com a comunidade interna.

O canal Publicacoes disponibiliza

0 acesso as informacdes sobre poli-
ticas internas, ordenamentos juridi-
cos, como PDI, Estatuto e Regula-
mentos. Estdo disponiveis também
os PPCs dos Cursos, o Normas e
Procedimentos Académicos, assim
como o Calendéario Académico. A
comunidade interna ainda utiliza de
forma proficua, o sistema ‘Minha
Uno’, onde os docentes inserem
materiais didaticos aos quais os es-
tudantes tém livre acesso. Também
hé& interagédo entre coordenadores,
docentes e estudantes e acompa-
nhamento do desempenho desses.

O sistema permite ao estudante
acessar informacdes sobre discipli-
nas, notas, materiais e trabalhos,

solicitar documentos de forma
on-line pelo Protocolo Digital, visua-
lizar seu histérico no curso, efetuar
a rematricula e negociagao de
mensalidades, solicitar bolsas de
estudo ou financiamentos, candi-
datar-se a estagios, solicitar titulos
da Livraria Universitaria e acessar o
Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Destaca-se os canais e ferramen-
tas institucionalizados utilizados
para fortalecer a comunicacéo a
divulgacdo de campanhas, acoes

e beneficios, tais como: e-mails,
Sistema de Mensagem Integrada
(SMI), Intranet (Sistema Minha
Uno), Aplicativo Mobile (Minha
Uno), Agenda de Eventos Online
IES, minidoors internos, murais nas
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salas e nos espacgos externos, TV
Universitaria, Unoplus (Portal do
conhecimento), blogs dos cursos,
Redes sociais institucionais, de
cursos e de projetos, informativo
impresso, radio interna (gerenciada
pelo curso Jornalismo), revistas

de publicacéo cientifica, Editora

Universitéria (Argos), Portal Web
da Transparéncia e Call Center.

Dessa forma, a comunidade
interna tem acesso as informa-
coes acerca dos resultados das
avaliagdes recentes, divulgacao
dos cursos, extensao e pesquisa,

existéncia de mecanismos de
transparéncia institucional, ouvi-
doria, Biblioteca, CPA, estégios,
bolsas de estudo, oportunidades de
emprego, financiamentos, inter
cambios, infraestrutura e ativida-
des desenvolvidas nos cursos.

9 Gestdo de pessoal

9.1 Corpo docente

9.1.1 Perfil e composicao

O quadro docente da Unochape-
c6, de acordo com o seu Plano
de Cargos e Carreira, € composto
pelas categorias a seguir indica-
das, conforme legislacéo vigente:

|. Professor titular: contratado por
processo seletivo por prazo indeter-
minado apdés o periodo de experi-
éncia, nas seguintes categorias:

a) Categoria ‘A, devendo ser porta-
dor de, no minimo, titulo de Espe-
cialista ou formacao equivalente;

b) Categoria ‘B’ devendo
ser portador de, no mini-
mo, titulo de Mestre;

c) Categoria ‘C' devendo ser
portador de titulo de Doutor;

d) Categoria ‘Especial stricto
sensu’ devendo ser portador de
titulo de doutor e ter experiéncias
em programas stricto sensu.

II. Professor emergencial: con-
tratado sem processo seletivo,
observado os critérios de cre-
denciamento docente em carater
de urgéncia, com contrato de
trabalho por prazo determinado
nao estipulado por mais de dois
anos, permitida somente uma
prorrogacao durante o periodo.

[1l. Professor convidado: contratado
mediante convite da Instituicdo

para atender demandas especifi-
cas de implantacgao, qualificacao
ou consolidacdo de cursos de
graduacéo e/ou programas de lato
e stricto sensu e/ou atividades

de ensino, pesquisa e extensao,
por prazo determinado de acor
do com projeto especifico, pelo
periodo maximo de dois anos.

Somente integram o quadro efetivo
da instituicdo os professores titu-
lares nos termos das disposicoes
estatutarias da Unochapecé.

9.1.2Titulacao

Aproximadamente 75% do qua-
dro docente da Unochapecé é
composto por mestres e doutores
e todos estdo envolvidos com a
graduagao por meio de atividades
de ensino, pesquisa e/ou extensao.

9.1.3 Regime de trabalho

Sao, aproximadamente, 40,51% de
docentes com regime de trabalho
integral e 40,93% de docentes
com regime de trabalho parcial.

9.1.4 Experiéncia académica no
magistério superior e profissional

Aproximadamente 33% dos
professores da Unochapecé
possuem mais de 10 anos de
experiéncia no ensino superior.
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9.1.5 Plano de carreira

O regime juridico dos professores
da Unochapecd é o da Consolida-
cdo das Leis de Trabalho (CLT), da
legislacdo complementar e das
demais leis especificas, respeita-
das as disposicoes estatutarias
da Universidade e carga maxima
de quarenta horas semanais.

Com relagao ao regime de traba-
Iho sdo considerados os concei-

tos estabelecidos na Legislacdo

Educacional, conforme abaixo:

|. Regime de Tempo Integral: pro-
fessores contratados com quarenta
horas semanais de trabalho na
mesma instituicao, para as ativida-
des pertinentes ao ensino superior,
e/ou a pesquisa e/ou a extenséao,
e/ou atividades de planejamento

e gestdo, que visem a aprendiza-
gem, a producao de conhecimento,
a ampliacdo e a transferéncia do
saber técnico, cientifico e cultural.

II. Regime de Tempo Parcial: pro-
fessores contratados com 12 ou
mais horas semanais de trabalho
na mesma instituicao, para as
atividades pertinentes ao ensino
superior, e/ou a pesquisa e/ou a
extensdo, que visem a aprendiza-
gem, a producédo de conhecimento,
a ampliacdo e a transferéncia do
saber técnico, cientifico e cultural.



IIl. Regime Horista: professo-

res contratados pela Instituicdo,
exclusivamente para o exercicio
do ensino, para ministrar horas em
sala de aula, independentemente
de carga horéria contratada ou que
nao se enquadre nos outros regi-
mes de trabalho acima definidos.

Em relacdo a remuneracgao do
professor, a mesma é estabelecida
em valor por hora, de acordo com a
categoria que ocupar. Como possi-
bilidade de crescimento na carreira,
sao disponibilizadas a ascenséao

e progressao salarial, desde que
cumpridos os critérios estabeleci-
dos no Plano de Cargos e Carreira.

9.1.6 Critérios de sele-
¢ao e contratacao

Os critérios para a selecdo e
contratagdo docente estao evi-
denciados no Regulamento do
Processo de Selecdo do Pessoal
Docente da Unochapecé, sendo
institucionalizado para contratar e
ampliar a carga horéaria, em cara-
ter definitivo, de seu quadro de
professores. O processo seletivo
€ obrigatério para a admisséao de
professor titular da Unochape-
c6, exceto para os professores
emergenciais e/ou convidados.

Podem inscreverem-se para
participar do processo seletivo
para professor da Unochapecd,
todos os cidadaos brasileiros
ou estrangeiros que preenche-
rem os seguintes requisitos:

|. Possuir a formagao académi-
ca ou escolar exigida pelo edital
de contratacdo, adequada ao
nivel e a drea de ensino para os
quais se propde a selecao;

Il. Ter a titulagéo exigida pelo
edital de contratacdo, obtida em
programa e/ou curso oficialmente
reconhecido ou convalidado por
instituicdo reconhecida pelo MEC;

IIl. Preencher as demais condi-
cbes de inscricbes expressas
no edital de contratacéo.

A selecao para substituicao e
contratagao dos professores sera
realizada mediante andlise da
documentacgao entregue no ato da
inscricao: o professor deverd cum-
prir 0s requisitos exigidos no edital
de selecao (titulacao, experiéncia,
producao, entre outros) para homo-
logacéo da inscricao. Homologada a
inscricao as etapas de selecdo sao:

|. Prova de titulos — 30%;
[l. Prova escrita — 40%;
[1l. Prova didatica — 30%;

IV. Entrevista — eliminatoria.

O candidato sera considerado
aprovado se obtiver o minimo

de 70 (setenta) pontos em uma
escala de 0 (zero) a 100 (cem), na
média obtida entre os pontos das
provas escrita e didatica e, ainda,
se for aprovado na entrevista.

9.1.7 Procedimentos para
substituicao dos docentes

A substituicdo de docente ocor-
re com a abertura de vaga e
pressupde a real necessidade

e a viabilidade orcamentaria
para a contratagao, sendo cons-
tatada da seguinte forma:

- Por andlise da Coordenacéo de
Curso ou Programa com base na
capacidade de contratagdo da mes-
ma definida em politica institucional
especifica e na carga horéria do
professor necessaria a execucgao
dos projetos pedagdgicos dos cur-
s0s, programas de extenséao, proje-
tos de pesquisa, orientacdes de tra-
balhos de concluséo de curso e/ou
monografias vinculadas as éareas.

- Por deliberacéao da Reitoria, em
funcéo da criacdo e implantacao

de novos cursos, da consolidagao
de programas stricto sensu, do
desenvolvimento de projetos de
pesquisa ou de programas de ex-
tensdo, e ainda, para ocupacgao de
fungdes de natureza administrativa.

O preenchimento das vagas ocorre,
prioritariamente, por meio de pro-
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cesso seletivo interno, sendo que,
depois de esgotada esta condicao,
€ aberto processo seletivo exter
no. A ampliacéo de carga horéria,
em carater definitivo, deveréa ser
realizada por processo seletivo
interno, segundo critérios estabele-
cidos no Regulamento de Selecéao
dos Professores da Unochapeco.

9.1.8 Politica de formacao, capaci-
tacao e qualificacao dos docentes

A Unochapecé possui como Politica
de Capacitacao Docente, a ofer

ta anual de vagas por meio de
editais, visando flexibilizar carga
horéaria remunerada para a reali-
zacao de capacitacdo (mestrado
e/ou doutorado) realizadas com
outras instituicoes de ensino.

Formacéo continuada: a capaci-
tacdo e formacao docente tém
como base o Regulamento de
Capacitacado Docente da Unocha-
pecd, que surgiu para direcionar

e organizar as formas de apoio
institucional buscando a melhoria
e desenvolvimento do quadro do-
cente associado a responsabilidade
necessaria com a sustentabilidade
da Instituicdo. As modalidades

de apoio no regulamento estao
organizadas da seguinte forma:

- Afastamento total;
- Afastamento parcial;
- Afastamento com flexibilizagao;

- Afastamento modalidade inter
institucional (Dinter e Minter);

- Subsidios com bolsas inte-

grais e/ou parciais para realizar
formacao em Pés-graduacdes
Stricto Sensu proprias;

- Apoio a capacitacdo em curso de
Pés-graduacao Lato Sensu proéprias;
- Apoio a participacdo em cur-

sos, congressos, féruns e ou-

tros externos a Instituicao;

- Capacitacédo oferecida

pela instituicao;

- Apoio para cursar disciplinas em
programas stricto sensu proprios;
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- Apoio a realizagao de es-
tagio pés-doutorado.

Institucionalizou-se o Ciclo Docente
como politica de capacitagao con-
tinuada para docentes, destaca-se
como momento de reflexao, discus-
sao, melhorias de praticas de ensi-
no-aprendizagem e planejamento
das atividades docentes, além de
agregar palestras com tematicas
relevantes inerentes ao contex-

to da atuacéo docente. O Ciclo
Docente oportuniza a capacitacao
continuada e a qualificacdo docen-
te, destacando-se em relacao ao
processo de ensino-aprendizagem,
metodologias de ensino, no uso de
novas tecnologias e estratégias de
aprendizagem, o papel do profes-
sor e do aluno, além da saude e
qualidade de vida do professor.

A Instituicdo tem por meio de Acor-
do Coletivo com o Sindicato, a ofer-
ta de bolsas de estudos parciais
para os docentes, nas modalidades
de Graduagao, Pés-graduacéo lato
e stricto sensu proprios. Além das
bolsas ofertadas junto ao Sindicato,
a Instituicdo disponibiliza outras
bolsas relacionadas a Pés-gradu-
acao stricto sensu de programas
préprios, que sao ofertadas Me edi-
tal especifico, como forma de opor-
tunizar a qualificacéo profissional.

9.1.9 Acompanhamento e ava-
liacao do planejamento e da
execucao do trabalho docente

A Unochapecé possui sua estrutura
funcional organizada em quatro
areas de ensino: Area de Ciéncias
da Saude, Area de Ciéncias Exatas
e Ambientais, Area de Ciéncias
Sociais Aplicadas, Area de Ciéncias
Humanas e Juridicas. Cada &rea
possui uma Diretoria Académica

e cada curso possui uma Coor-
denacéo de Curso especifica.

A CPA contribui na avaliacdo do
ensino de Graduagcado demonstran-
do o panorama dos cursos quanto
ao: desempenho da coordenagao;
desempenho docente; desem-
penho discente; expectativa do
curso pelo discente e infraestrutura
relacionada ao desempenho das
atividades de ensino de graduacéo
(laboratérios didaticos e de informa-
tica, biblioteca, sala de aula e sala
dos professores), e atendimento

e eficacia dos servicos prestados
pelos setores de atendimento.

As coordenacgdes de curso também
realizam avaliagdes periédicas do
corpo docente, visando qualificar o
processo de ensino-aprendizagem
e agregar melhorias, deixar suges-
tdes e criticas. Ao final de cada
disciplina, os estudantes realizam
uma avaliacdo institucional indican-
do o aproveitamento do conteldo e
sua satisfacdo com o processo de

ensino-aprendizagem, observando
0s objetivos de cada disciplina € os
resultados alcangados. O retorno
(feedback) destas avaliagdes a cada
professor é realizado pelas coorde-
nacoes ao término de cada semes-
tre, possibilitando a identificagdo
de fragilidades, a implementacao
de melhorias, bem como a valori-
zacao de boas praticas de ensino.

O desempenho dos coordenadores
€ avaliado por critérios e indicado-
res estabelecidos na Resolucéo
101/Conselho Gestor/2018, possibi-
litando a Pro-Reitoria de Graduacao
acompanhar as atividades realiza-
das e os resultados alcancados.

9.1.10 Projecao do
quadro docente

O planejamento estratégico insti-
tucional, a projecdo do numero de
estudantes, a concorréncia, o com-
portamento do setor educacional,
0 cenario econdémico e a demanda
potencial balizaram a projecao do
quadro docente considerando a
titulagao e regime de trabalho.

A expectativa € seguir com a otimi-
zacao do corpo docente mediante a
oferta de componentes curriculares
institucionais e comuns entre cur-
sos. Também existe a possibilidade
da oferta de componentes curricu-
lares na modalidade a distancia.

9.2 Corpo técnico-administrativo

9.2.1 Perfil do corpo
técnico-administrativo

O quadro técnico-administrativo
da Unochapecé, de acordo com
o seu Plano de Cargos, Salérios e
Carreira, é classificado de acordo
com as seguintes estruturas:

|. Executivo: cargos que possuem
em suas atribuicdes a responsa-
bilidade por setores ou unidades
administrativas da Instituicdo,
coordenacéo de pessoas e/ou ati-
vidades, responsaveis por tomada

de decisdo, implementacdo de mu-
dancas estratégicas e inovacoes;

II. Técnica: cargos que exi-
gem conhecimentos técnicos
especificos para o exercicio
das atribuicdes do cargo;

[1l. Administrativa: cargos que
exigem conhecimentos administra-
tivos para o exercicio da funcéo;

IV. Operacional: cargos cujas
tarefas requerem conhecimento
pratico de uma rotina de trabalho.

A classificacdo dos cargos nas es-
truturas acima identificadas serve
de base para definicdo do quadro
de vagas e avaliacdo de desempe-
nho. Em outubro de 2018, no total,
haviam 167 cargos de técnicos
administrativos, classificados de
acordo com as estruturas indica-
das anteriormente e que possuem
descricoes distintas de acordo com
a area de atuacao de cada um.



9.2.2 Plano de carreira

O Plano de Cargos, Salarios e
Carreira dos Técnicos Administrati-
VoS tem como objetivo estabelecer
normas e critérios que regulam a
estrutura dos cargos, a progres-
sao salarial e ascenséao funcional,
disponibilizando aos técnicos
administrativos mecanismos que
possibilitem a realizacdo e o desen-
volvimento pessoal e profissional.

O ingresso na carreira de técnico
administrativo ocorre mediante
aprovagao em processo seleti-
Vo, que leva em consideracéao a
formacao, conhecimento técnico,
competéncias comportamentais,
e demais requisitos previstos na
descricao de cargo e Regulamen-
to de Recrutamento e Selecédo
dos Técnicos Administrativos.

A ascenséo do técnico admi-
nistrativo na carreira ocorre por
Promocao ou processo seletivo,
conforme critérios estabelecidos
no mesmo regulamento. O cres-
cimento do técnico administrati-
VO NO cargo ocorre por meio da
progressao salarial, que consiste
no pagamento de um adicional,
conforme previsto na tabela de
percentuais de progressao salarial.

Os técnicos administrativos en-
quadrados nas estruturas técnica,
administrativa ou operacional,
podem obter progresséao horizontal
no cargo por merecimento e/ou
escolaridade, mediante o cumpri-
mento dos critérios. Ja os técnicos
enquadrados na estrutura exe-
cutiva podem obter crescimento
horizontal ou vertical por mereci-
mento, desde que atendidos os
critérios estabelecidos no Plano
de Cargos, Salérios e Carreira.

As avaliacbes de progressao salarial
sd0 uma incumbeéncia da Comissao
Gestora Permanente do Plano,
composta por um representante

da Diretoria de Desenvolvimen-

to Humano, um representante

da Procuradoria Juridica e um
técnico administrativo indicado
pelo Sindicato da categoria.

Além das progressoes salariais
0s técnicos administrativos
recebem um adicional por tem-
po de servigo calculado a base
de 3% denominado como trié-
nio, incidindo sobre o respectivo
salario, limitando-se a 21%.

9.2.3 Critérios de
selecao e contratacao

A contratacao de técnicos adminis-
trativos é regida pelo Regulamento
do Processo Seletivo dos Técnicos
Administrativos e visa estabelecer
diretrizes e critérios que viabilizem
o recrutamento e selecdo de profis-
sionais com perfil profissional ade-
quado as necessidades das vagas
abertas por prazo indeterminado.

Quando da vacéncia de uma
vaga, o preenchimento da mes-
ma deve ser solicitado pelo
gestor imediato e ocorre por:

a) Promogao: tem por objetivo
oportunizar 0 acesso aos cargos
de salario superior aquele ao qual
o técnico administrativo esta
enquadrado, de acordo com a
classificagao de cargos, podendo
ocorrer em ambito institucional;

b) Chamada do Banco de Talentos:
que tem por finalidade, selecionar
candidatos aprovados nas etapas
de pré-selecao e entrevista nao
contratados, a fim de chama-los

a participar de outros processos
seletivos sem necessidade de
participar de nova pré-selecao;

¢) Remanejamento: no caso de
haver disponibilidade de pessoal na
estrutura da Instituicdo, pode ocor
rer remanejamento interno a crité-
rio da Diretoria de Desenvolvimento
Humano e do respectivo responséa-
vel pela solicitagdo da vaga, desde
que respeitada a irredutibilidade
salarial e a complexidade do cargo;

d) Processo seletivo: pode ser na
modalidade de interno, misto ou
externo. No processo seletivo inter
no podem participar os técnicos ad-
ministrativos da IES com contrato
por prazo indeterminado e que pre-
enchem os requisitos especificos.
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No processo seletivo misto,

podem participar, além dos técni-
cos administrativos da |IES, todas
as pessoas que preencherem os
requisitos da vaga e constantes

no Regulamento. J& no processo
seletivo externo, podem participar
todas as pessoas que preencherem
0s requisitos excetuando-se os
técnicos administrativos da IES.

9.2.4 Politica de formacao,
capacitacao e qualificacao dos
técnicos administrativos

A Instituicdo possui Plano de
Cargos, Salérios e Carreira dos
Técnicos Administrativos que
abrange, dentre outras premissas,
um programa de capacitagdo em
carater permanente, visando a qua-
lificacéo profissional do corpo téc-
nico-administrativo e consequente
melhoria nos servigos prestados.

A capacitagéo e formacgéo do
quadro técnico-administrativo tém
como base o Regulamento de
Capacitagao do Pessoal Técnico-
-Administrativo da Unochapecé,
que direciona a participacao destes
em capacitacdes, e para efeito do
referido regulamento entende-se
por capacitacdo a formacao e o de-
senvolvimento profissional, sendo:

- Formacao: nos niveis fundamental,
médio, graduacao, pdés-graduacao;

- Desenvolvimento: participacéo
em disciplinas isoladas, cursos,
palestras, seminarios, congres-
sos e eventos de curta dura-
¢ao internos e/ou externos.

Também faz parte do programa
de capacitacao a oferta de capa-
citacoes internas, que abrangem
as mais diversas areas do co-
nhecimento, buscando qualificar
0 corpo técnico-administrativo.
Além disso, sado ofertadas bolsas
de estudos, pelo Acordo Coletivo
com o Sindicato, aos técnicos
administrativos, nas modalidades
de Graduacao, Pés-graduacéo lato
sensu e stricto sensu. Ainda, ha
dispensa de 8 horas semanais para
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os técnicos frequentarem as aulas
de Pés-graduacéo stricto sensu
préprios. Também hé dispensa de
dez dias por ano para frequentar
Cursos, congressos e seminarios
dentro da sua area de atuagéo.

9.2.5 Acompanhamento e
avaliacao do trabalho dos
técnicos administrativos

Os técnicos administrativos rece-
bem feedback regularmente dos
seus gestores, com avaliacoes
conduzidas por meio da Diretoria
de Desenvolvimento Humano ou
por avaliacao do proprio gestor. E
obrigatéria a avaliagdo de desem-
penho para que o técnico possa
ser promovido a outro cargo e/
ou receber a progresséo salarial,
além das avaliagcbes que ocorrem
durante o periodo de experién-
cia. Estas avaliagbes seguem
instrumentos especificos a fim
de avaliar todas as competén-
cias, propiciando o desenvolvi-
mento pessoal e profissional.

O Plano de Cargos, Saléarios e
Carreira prevé que para ter direi-
to a progresséao salarial em nivel
horizontal, o técnico administrativo
necessita alcancar rendimento

minimo de 70% na avaliacdo de
desempenho. No caso de cresci-
mento vertical do nivel Junior para
Pleno, o rendimento minimo é

de 75% e de 80% do nivel Pleno
para Sénior. Salienta-se que o
crescimento vertical € aplicado
apenas para a estrutura executiva.

Recentemente foi finalizada a poli-
tica de Avaliacao de Desempenho
dos Técnicos Administrativos, que
visa além de conceder feedback
para promover o desenvolvimento
de novas competéncias. A avaliacao
de desempenho consiste em um
processo continuo e sistematico
de acompanhamento das ativida-
des desenvolvidas pelo técnico
administrativo no exercicio do

seu cargo. Proporciona o desen-
volvimento profissional, pessoal

e melhor desempenho das suas
funcdes no ambiente de traba-

Iho, além de ser uma importante
ferramenta de gestdo de pessoas
que subsidia o desenvolvimento
institucional e agdes voltadas a
melhoria dos processos e servicos.

A avaliacdo poderéa ocorrer em trés
modalidades, sendo a de 90° com-
posta pela avaliagdo do gestor e
autoavaliacdo; a avaliagcdo de 180°,
composta da avaliagdo do gestor,

autoavaliacdo e avaliacdo de um
colega ou de um subordinado, no
caso de ocupar um cargo de ges-
td0; e a avaliagdo de 360°, compos-
ta da avaliagdo do gestor, autoava-
liacdo, de um colega, um cliente
ou, um subordinado, no caso de
ocupar um cargo de gestao.

Pela nova politica também serao
avaliadas trés dimensdes, com-
postas por competéncias que
permitem uma avaliacédo sisté-
mica do técnico, sendo a dimen-
sdo institucional, estrutural e de
lideranca, aplicadas a cada técnico
administrativo de acordo com a
estrutura de cargo da qual ele faz
parte. Além disso, sera obrigatério
gue ele passe por no minimo uma
avaliacao anual, levando em conta
o seu desempenho funcional.

9.2.6 Projecao do quadro
técnico-administrativo

A projecdo do numero de técnicos
administrativos visa otimizar o
quadro, considerando a possibilida-
de da revisdo de fluxos e proces-
sos institucionais, bem como a
utilizacdo de novas tecnologias e
aprimoramento das atividades.

9.3 Corpo de tutores

9.3.1 Perfil e composicao

A equipe multidisciplinar da Direto-
ria de Educacéo a Distancia (EaD)
é formada por diversos profissio-
nais que auxiliam no processo

de elaboracéo e/ou validacdo do
material didatico. Ademais, conta
com professores responséaveis por
cada conteudo de cada disciplina,
bem como os demais profissio-
nais nas &reas de educagéo e

técnica. A Diretoria EaD possui
duas modalidades de tutores:

- Tutor de Apoio Técnico: técnico
administrativo que exerce a funcéo
de publicar materiais nas salas de
aprendizagem, dentro do ambiente
virtual, cabe a ele checar se todas
as ferramentas estdo em perfeita
utilizacado, bem como atualizar
avisos e calendarios nas salas;

- Tutor de ensino: docentes gradua-
dos na éarea ou areas afins, com no
minimo titulagdo de especialista.
Os tutores de ensino dos cursos
EaD sao docentes titulares ou
emergenciais, com as mesmas
prerrogativas indicadas no pro-
cesso de selecdo e contratagao
docente dos cursos presenciais.



10 Avaliacdo institucional

| 10.1 Comissdo Propria de Avaliagdo Institucional

Em consonancia com as atribui-
cOes da CPA delineadas pela Lei n.
10.861, de 14 de abril de 2004, que
instituiu o Sinaes, a Unochapecé
por meio de sua CPA preconiza
atividades com objetivo de trans-
formar as informagdes coletadas
de suas avaliagcbes (qualitativas

e quantitativas) em agdes que
visem resultados efetivos de
melhorias na Universidade.

As caracteristicas fundamentais
desta proposta sdo: a autoavalia-
Gao institucional como centro do
processo avaliativo; a integracao de
diversos instrumentos com base
em uma concepgao global e o res-
peito a identidade e a diversidade
institucional. Com finalidade cons-
trutiva e formativa, o Sinaes busca
ser permanente e envolver toda a
comunidade académica, desenvol-
vendo a cultura de autoavaliacao

na IES. Em decorréncia desse
envolvimento da comunidade
como sujeitos da avaliacao, todos
passam a ficar comprometidos com
as transformacdes e mudancas

em um patamar de qualidade.

Cabe destacar que a CPA da
Unochapecd é responsavel pela
condugao dos processos de
autoavaliagédo da Instituicdo, de
sistematizacao e de prestagao
das informacoes solicitadas pelo
INEP, obedecendo as diretrizes

mencionadas na Lei n. 10.861/04.
Os processos de autoavaliacdo
conduzidos pela CPA subsidiam o
recredenciamento da Unochapecd,
bem como o reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de
cursos de graduacgao oferecidos.

Destacam-se como objetivos es-
pecificos da CPA da Unochapecé:

a) Cumprir e atender a legislacao
vigente do Sinaes aplicado aos
processos de avaliagao institu-
cional na educacao superior;

b) Cultivar o sistema integra-
do e permanente de avaliagao
institucional na Unochapecé.

c) Apresentar subsidios a comu-
nidade académica para o planeja-
mento e a tomada de decisdes, no
processo de melhoria da qualidade
do desempenho institucional sob a
otica das dez dimensodes do Sinaes;

d) Estimular a reflexdo sobre a
estrutura administrativa e de-
cisoria, identificando o clima

e a cultura organizacional da
Unochapecd, apresentando
dados para a sua melhoria;

e) Apresentar a comunidade
académica e a sociedade ex-
terna os resultados alcangados
pelo processo avaliativo;
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Planejamento
e avaliagéo

f) Incentivar uma consciéncia e cul-
tura universitaria em relacédo a ava-
liacdo institucional na Unochapecé;

g) Colaborar para uma reflexao

e aperfeicoamento das politicas
académicas e a adogao de prerro-
gativas institucionais de ensino,
pesquisa e extensao e proje-

tos pedagdgicos dos cursos.

A CPA é composta por treze mem-
bros, sendo quatro professores,
um de cada area de conhecimen-
to (Area de Ciéncias Humanas

e Juridicas, Area de Ciéncias da
Saude, Area de Ciéncias Exatas

e Ambientais e Area de Ciéncias
Sociais e Aplicadas) indicado pelo
diretor académico de cada area

e um docente do campus Sao
Lourenco do Qeste, indicado pelo
Diretor da Unidade fora de sede,
trés técnicos administrativos, es-
colhidos por processo coordenado
pela Diretoria de Desenvolvimento
Humano, sendo um da Unidade
de S&do Lourenco do Oeste, dois
representantes da Sociedade Civil
Organizada indicados pelo Reitor,
e trés estudantes indicados pelo
Diretério Central dos Estudantes,
sendo um deles da Unidade de
Sao Lourenco do Oeste. Todos os
13 membros terdo um suplente
dentro das mesmas prerrogativas.

| 10.2 Programa de avaliagdo institucional

Na Unochapecd, o processo de
autoavaliagéo institucional consiste
na compreensao e autoconheci-
mento, com atribuicoes de elabo-
racao, implementacao, aplicacao

e monitoramento das avaliacoes,
onde se identificam os pontos
fortes, fracos, oportunidades, ame-

acas e indicadores de qualidade
das funcbes, da gestdo de ensino
e das atividades de apoio técnico
e administrativo. Deste processo
resultard um relatério abrangente
e detalhado, contendo andlises,
criticas e sugestdes, demonstran-
do transparéncia dos processos

educacionais perante a sociedade,
permitindo a IES demonstrar o
cumprimento de suas funcodes de
ensino, pesquisa e extensao e a
coeréncia dos seus objetivos em
relacdo as necessidades sociais.
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Com essa preocupacao, a Uno-
chapecd estabelece uma politica
para avaliagdo embasada nas
seguintes agdes de diretrizes:

a) Adotar compromisso ético e
formal, indicando melhorias conti-
nuas na exceléncia do desempenho
da Instituicao e do estudante;

b) Reconhecer as potencialidades e
fragilidades institucionais no intuito
de pertinéncia a realidade social;

c¢) Garantir o processo de avalia-
cao e desempenho institucional;

d) Manter a consonéncia para
com as premissas institucionais
(missao, visdo, principios e valo-
res) em busca da qualidade no
ensino, pesquisa e extensao;

e) Difusao e articulagao entre seg-
mentos institucionais no processo
avaliativo interno e externo;

f) Promover uma metodologia
participativa e efetiva de resul-
tados com a participagao da
comunidade interna e externa,
visando o exercicio da cidadania;

g) Incentivar a participacdo da Ins-
tituicdo em agdes na comunidade;

h) Qualificar a gestdo administra-
tiva e pedagodgica institucional.

10.2.1 Concepcao da
avaliacao institucional

Para que os processos de auto-
avaliagao obtenham resultados,

€ necessario um direcionamento
dos principios que fundamentam
a garantia da qualidade no eixo
ensino, pesquisa e extensao insti-
tucional. A CPA fundamenta suas
acdes nos seguintes principios:

a) Autonomia em relacao aos
6rgados de gestao académica;

b) Periodicidade da autoava-
liacdo de acordo com crono-
grama pré-determinado;

c) Respeito a liberdade de expres-
sao, de pensamento e de critica;

d) Primor com a identidade ins-
titucional, contemplando e res-
peitando as caracteristicas da

identidade, missao, visao, prin-
cipios e valores institucionais;

e) Compromisso com a melho-
ria da qualidade da educacéo;

f) Fidelidade das informagdes co-
letadas nos processos avaliativos;

g) Imparcialidade na andlise e
divulgacédo das informagoes cole-
tadas nos processos avaliativos;

h) Valorizagdo dos sujeitos e dos 6r
gaos constituintes da Unochapeco;

i) Responsabilidade com a difusdo
de valores éticos, de liberdade,
igualdade, pluralidade cultural

e, sobretudo, de cidadania;

j) Zelar pela qualidade dos servigos
prestados pela Unochapecd, bem
como dos seus fluxos e proces-
sos de desenvolvimento, a luz do
PDI, dos ordenamentos institu-
cionais e da legislacdo vigente;

k) Fomentar a cultura de auto-
avaliagcdo na Unochapeco;

I) Objetividade nos processos para
executar o projeto de avaliagao.

A avaliacédo Interna é um processo
continuo por meio do qual uma
instituicdo constréi conhecimen-

to sobre sua prépria realidade,
buscar-se-a nos proximos 05 (cinco)
anos o comprometimento em
compreender os significados do
conjunto de suas atividades para
melhorar a qualidade educativa e
alcancar maior relevancia social.

O desenvolvimento da autoava-
liagdo deverd compreender:

a) Realizacdo de reunides de
estudos e de trabalho ou de-
bates de sensibilizacéo;

b) Sistematizacdo de deman-
das/ideias/sugestoes oriun-
das dessas reunides;

c) Realizagao de seminarios
internos para: apresentacao do
Sinaes, apresentacéo da proposta
do processo de avaliagao inter-

na da IES, discussdes internas

e apresentacao das sistematiza-
coes dos resultados e outros;

d) Definicdo da composicao dos
grupos de trabalho, atenden-

do aos principais segmentos
da comunidade académica;

e) Construcao de instrumentos para
coleta de dados: entrevistas, ques-
tiondrios, grupos focais e outros;

f) Definicao dos indica-
dores académicos;

g) Definicdo da metodologia de ana-
lise e de interpretacao dos dados;

h) Definigdo das condicdes mate-
riais para o desenvolvimento do
trabalho: espaco fisico, docen-
tes e técnicos administrativos
com horas de trabalho dedica-
das a esta tarefa e outros;

i) Realizacao da avaliacdo
quantitativa/qualitativa;

j) Definicao de formato e elabora-
cao do relatério de autoavaliagéo;

k) Planejamento siste-
matico de trabalho;

l) Devolugao da avalia-
¢cao dos cursos;

m) Recebimento das devolu-
tivas da avaliagdo por érea;

n) Divulgacéao dos resultados para a
comunidade académica e externa.

10.2.2 Participacao da comuni-
dade académica nas avaliacoes

Realizar campanhas de sensibi-
lizagado divulgadas por meio dos
recursos publicitarios (folders,
banners on-line, cartazes, panfletos
e todos 0s amparos publicitarios)
para que, com a participagao de
todos, seja possivel construir e
sensibilizar a autoavaliagao.

Para isso, sao divulgados os
percentuais de participacdo curso

a curso, buscando atingir metas
estatisticas de efetiva participacdo
e repassando os resultados obtidos
aos gestores, NDE e colegiados

de curso, solicitando um Plano de
Acéo sobre os dados apresenta-
dos fortalecendo com isso uma
atuacéo prética e efetiva de todos.

Os esforgos de sensibilizacao
devem ser continuos para atin-
gir o maximo de participacdo



e representatividade da comu-
nidade interna e externa.

10.2.3 Metodologia, dimensoes e
instrumentos utilizados no pro-
cesso da avaliacao institucional

As avaliacoes que a CPA re-
aliza junto & comunidade
académica contemplam:

a) Avaliacéo Pds-graduacao lato sensu;

b) Avaliacao de Pés-gra-
duacéo stricto sensu;

c) Avaliacao de Programas, Pro-
jetos e Cursos de Extenséo;

d) Avaliacéao pelo coordenador so-
bre desempenho de Curso: ENADE;

e) Avaliacao pelo coordenador
sobre o desempenho dos Ava-
liadores Externos (in loco);

f) Avaliacao de estudan-
tes Ingressantes;

Figura 15 - Fluxograma do processo
de divulgacao dos resultados da CPA

1. Planejamento 6. Dados

g) Avaliacao Cursos EaD;

h) Avaliacao de estu-
dantes Egressos;

i) Avaliacdo de estudan-
tes Concluintes;

j) Avaliagdo dos gestores aca-
démicos e administrativos;

k) Avaliagao do Cli-
ma Organizacional;

I) Avaliacdo de Infraestrutura.

No que tange a avaliagao interna
de cursos prospectando as me-
Ihorias continuas, a CPA solicita

a elaboracdo de um plano que
deverd ser discutido, avaliado e
conceituado pelos NDEs de cada
curso e ser apresentado ao final de
cada ano para a CPA. Este instru-
mento qualitativo visa conhecer as
peculiaridades, especificidades dos
cursos de graduacgao para descre-

7. Divulgacao
Compartilhamento
de relatérios
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ver as agdes de melhorias sobre os
dados quantitativos apresentados
no periodo da avaliagao realizada.

10.2.4 Utilizacao dos resultados
das avaliacoes e divulgacao

O processo de divulgacao visa
atingir todos os segmentos da
Unochapec6 ao mesmo tempo em
que visa sensibilizar este publico
para a participagao voluntaria nos
processos de avaliagdo. A CPA
entende que quando os resultados
sdo divulgados todos os agen-

tes percebem que suas opinides
sdo debatidas e implementadas
guando pertinentes e possiveis.

Para ilustrar o processo de
divulgacéo dos resultados,
segue fluxograma com oito
etapas, conforme figura 15:

Figura 16 - Selo de Melhorias CPA

das agbes anuais consolidados

a) Simpdsio anual

5. Acompanhamento
das informacoes
Planilha indicadores
de cada setor

2. Sensibilizagao
8. Metas CPA

campanha

4. Feedback das
discussoes NDE,
Colegiado
e Estudantes

3. Visitas in loco
Reunides de
devolutivas

Fonte: CPA Unochapecd, 2018.

Fonte: CPA Unochapecd, 2018.

Para garantir o reconhecimento das acdes efetivas de melhorias na IES, a CPA implementou o SELO MELHORIAS
CPA, simbolo que estara presente nos locais e espacos de implementacdes realizadas por meio dos resultados das
avaliagdes e sugestdes de estudantes, docentes e técnicos administrativos.
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DIMENSAO 7

11 Infraestrutura da Unochapecé

Infraestrutura
fisica

A Unochapecd possui um campus em Chapecd, implantado em 239.256,33
m?2 de lote, e outro em Sao Lourenco do Oeste, em uma darea de lote de
28.011,12 m2. A area total em terrenos pertencentes a Fundeste/Unochape-
c6 soma 437.516,39 m?, considerando os lotes onde outros equipamentos
de atividades de extensdo e tecnologia estdo implantados, fora dos campi.

As atividades desenvolvidas pela Unochapecdé estao distribuidas em
76.822,17 m2 de &rea construida, sendo 66.248,94 m2 no campus Cha-
pecd, 2.360,73 m2 no campus Sao Lourenco do Oeste, e 8.212,50 m?
em imdveis com outras atividades, com apenas 2.088,22 m2 destes lo-
cados por questdes estratégicas de atendimento a populagéao.

Figura 17 - Unidades existentes em Chapecé e Sao Lourenco do Oeste

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2018.




I 11.1 Infraestrutura geral

11.1.1 Instalacoes administrativas

A |ES possui salas distribuidas pelo
campus para abrigar a estrutura
administrativa existente formada
pela Fundeste (fundacdo mante-
nedora), Reitoria, Diretores de
Area, Diretores Administrativos,
Coordenadores de setor e técni-
cos administrativos. A area total
construida para setores administra-
tivos da Instituicdo € 5.008,55 m?
no campus Chapecé e 5727 m2 no
campus Sdo Lourenco do QOeste.

As instalacdoes administrativas
atendem as necessidades institu-
cionais, analisando dimensiona-
mento, quantidade, conservagéo,
instalacdes elétricas, conforto
luminico e acustico, seguranca,
infraestrutura de informatica e
equipamentos, telefonia e rede,
limpeza e acessibilidade.

Figura 18 - Salas de aula

11.1.2 Salas de aula

A Unochapecd possui 163 salas de
aula no campus Chapecd, sendo
salas equipadas com lousas digitais
e 17 salas de aula no campus Séo
Lourenco do Oeste, totalizando
12.096,46 m?2 de area construi-

da exclusivamente para estas. A
capacidade méxima de estudantes
em Chapeco é de 8.655 por turno
e em Séo Lourenco do Oeste é

de 815 estudantes por turno.

As salas de aula variam em capa-
cidade para atender de 25 a 80
académicos e sao distribuidas aos
cursos conforme suas necessida-
des de académicos em sala previs-
ta no Projeto Pedagdgico de Curso.
Elas sdo equipadas com equipa-
mentos multimidia compostos por
datashow e computador, além de

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2018.
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cabos disponiveis para a opcao

de conectar 0s equipamentos de
informética de docentes e discen-
tes, caso seja necessario; possuem
conjunto de carteiras com cadeiras
estofadas; iluminacdo natural e
artificial adequadas com lampadas
LED visando a sustentabilidade e
menor consumo; ventilacao natural
cruzada, climatizadores em todas
as unidades do campus Chapeco e
ventiladores no campus Séo Lou-
renco do Oeste; duas caixas de som
instaladas com sistema de radio,
bluetooth, conexdes para computa-
dor e celular, e amplificador adequa-
dos para a acustica; quadro branco;
tela de projecéo retratil; e conjunto
de mesa e cadeira para professor.
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Figura 19 - Mapa de localizacao das salas de aula no campus Chapecé

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.

11.1.3 Auditoérios

A |ES possui no campus Chapeco,
cinco auditérios, com capacidades
que variam entre 65 e 91 lugares,
totalizando 404 lugares, um salao
de atos com capacidade para
duzentas pessoas, um salao nobre
com capacidade para quinhen-

tas pessoas e cinco plenarios
sendo: um plenario juridico com
capacidade para 45 pessoas, um
plenério para reunidées adminis-
trativas com capacidade para 35
pessoas, um plenario equipado

para aulas de Educacao a Distancia
e dois plenarios com capacidade
para 140 pessoas. O total da area
construida para estes espacgos é
de 1.906,27 m2. No campus de
Sao Lourencgo do Oeste hd um
plenario com capacidade para 150
pessoas, totalizando 107,60 m2.

Os auditorios, saldo de atos e
plendrios atendem os aspectos de
quantidade, iluminacao, acessibi-
lidade, ventilacdo, conservacao e
manutencao, limpeza, acustica e
seguranca. Todos estdo climatiza-

dos, equipados com multimidia,
datashow, tela de projecédo. Os
auditérios possuem equipamentos
de sonorizacdo. O saldo de atos

€ equipado com 490 poltronas
estofadas e dez espacos para
cadeirantes, e equipamentos de
audio e video com projecao dupla,
iluminacao cénica controlada pela
sala de som e video, palco, dois
camarins e acessos de servico, o
ambiente é climatizado e adequado
as normas de ventilacao, ilumi-
nacao e saidas de emergéncia.



Figura 20 - Auditério e Plenario Juridico

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017

Figura 21 - Salao Nobre

11.1.4 Salas de professores

As salas dos professores estdo
distribuidas no campus Chapecd
em conjunto com suas areas, nos
blocos M, F, G e R, totalizando
1.874,41 m? de area construida.

Na Area de Ciéncias Humanas e
Juridicas, situada no bloco M, ha
19 salas de professores divididas
entre duplas e trios, considerando

professores em tempo parcial e
integral. Para os docentes emer-
genciais héa cinco salas de pro-
fessores compartilhadas, sendo
uma destas situada no bloco G3
para proximidade dos académi-
cos do curso de Direito e quatro
salas de reunides/orientagoes.

Na Area de Ciéncias Sociais
Aplicadas, situada nos blocos
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R e F ha 13 salas de professo-
res, contemplando docentes em
tempo integral e parcial. H4 uma
sala de reunides e duas salas
para professores horistas.

Na Area de Ciéncias Exatas e
Ambientais, situada no bloco R, ha
36 salas para docentes. Hé ain-

da trés salas de reunides e duas
salas de orientagbes coletivas.
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Figura 22 - Salas de professores

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.

Na Area de Ciéncias da Saude,
localizada no bloco G h& 16 salas
docentes, considerando docen-
tes em tempo integral, parcial e
emergenciais. H& ainda uma sala
de reunides e uma sala compar-
tilhada por docentes horistas.

No campus de Sao Lourengo do
Oeste ha uma sala de reunibes,
e uma sala de uso compartilha-
do entre os docentes, e uma
sala para docente em tempo
integral. A maioria dos docen-
tes em tempo integral ficam na
sede onde possuem as salas de
trabalho. A &rea total destinada
aos professores é 67,72 m2.

Todas as salas apresentam dimen-
sdes adequadas e estdo equipadas
com telefones, Wi-Fi para acesso a
internet, possuem mesas, cadei-
ras estofadas e armarios. Estdo
climatizadas e com computadores
instalados, adequadas quanto a
ventilagao e iluminacao, ergonomia
de mobiliarios, limpeza, manu-
tencgéo, acustica e dimenséao.

11.1.5 Sala dos coorde-
nadores de curso

Os coordenadores de curso
possuem salas individuais, com
conjunto de mesa e cadeiras para o

coordenador e de aproximacéao para
recebimento de académicos; com
iluminacao natural e artificial, venti-
lacdo natural e climatizagéao. Todas
as salas de coordenadores séo
equipadas com computador, telefo-
ne e armario de apoio, e recebem
apoio das auxiliares de curso, as-
sistentes de area e recepcionistas.
Além desta, salas de reunides para
receber grupos estao distribuidas
em todas as areas onde se encon-
tram os coordenadores de curso.

11.1.6 Espacos para atendi-
mento aos estudantes

A |ES conta com espacos de aten-
dimento aos estudantes, distribui-
dos pelo campus. Nos blocos A/B,
ha a Central de Relacionamentos
e o Setor de Bolsas, responséaveis
pelos procedimentos académicos
e financeiros, contando também
com agéncia bancaria e caixas
eletrénicos. Também neste bloco
esta o Setor de Estagios, ARNI,
Programa de Orientacao Profissio-
nal e Diretoria de Extensao, que
atende os estudantes para enca-
minha-los para monitorias, esta-
gios, intercambios e atividades de
extensdo. O Servico Especializado
em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho localizado

neste bloco, orienta os estudantes
em emergéncias com a brigada de
emergéncia. Nos blocos M, R e

G, o atendimento aos académicos
¢é feito diretamente pelas éreas,
sendo recebidos por auxiliares
administrativos de cada setor e
encaminhados aos diretores e/ou
docentes conforme suas necessi-
dades. Na Central de Servicos, esta
localizada a central de fotocopias.
Nos blocos E e F sao realizadas
orientagcdes aos estudantes pela
Diretoria de Educagao a Distancia,
Quvidoria, Diretorias de Ensino e
de Procedimentos Académicos. No
bloco Q, eles sao recepcionados
pelo Quero Estudar e Assessoria de
Assuntos Estudantis. No bloco U,
eles sdo atendidos por psicélogas e
assistentes sociais no NAPI, assim
como as pessoas com deficiéncia
pela Divisao de Acessibilidade.

No ginasio de esportes também

ha atendimento ao estudante. No
bloco R3, o estudante é acolhido
pelos setores de Educacgao Conti-
nuada Pés-graduacgao Lato Sensu e
Diretoria de Pesquisa e Pés-gradua-
cdo Stricto Sensu, além do Comité
de Etica em Pesquisa e de Etica no
Uso de Animais. A &rea total cons-
truida para esses atendimentos é
de 1.068,24 m2 no campus sede.
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Figura 23 - Mapa de locais que atendem ao académico

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2018.

No campus de Sao Lourenco do Oeste, os estudantes Estes espacos contam com iluminagéao e ventilacao
sdo atendidos na Central de Relacionamento ou coor- adequadas, cadeiras longarinas para espera, limpeza,
denacdes de curso. A area destinada a estes espacos manutencgéao, acustica e dimensionamento adequados.

totaliza 5727 m2.
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Figura 24 - Espacos de atendimento ao académico

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.

11.1.7 Infraestrutura para
CPA e Ouvidoria

A CPA possui um espago com-
partilhado com a Quvidoria para o
desenvolvimento de suas ativida-
des, localizado no campus Cha-
peco. Nesse espaco trabalham,
diariamente, o coordenador da
CPA, um auxiliar administrativo

e o Ouvidor. O espago destina-
do a essas atividades possuem
36,99 m?, considerando a sala de
reunioes e a sala de trabalho.

O espaco destinado a CPA apre-
senta: um computador, Wi-Fi
para acesso a internet, telefone
com ramal préprio, impresso-

ra e scanner compartilhados,
mesa, cadeira e armario.

As reunides da CPA séo realizadas
na sala de reunides localizada na
unidade administrativa no bloco F,
em um espaco adequado para a
realizacao das atividades de plane-
jamento e avaliacdo das atividades.
A Ouvidoria também pode atender
0 académico nesta sala caso esteja
sozinho, ou na sala de reunibes,
caso o desejo seja de privacidade.
O fato da CPA e Quvidoria encon-
trarem-se em mesma sala é para
garantir que os pontos criticos
sejam atendidos e avaliados.

11.1.8 InstalacOes sanitarias

A |ES possui no campus Chape-

c6, 422 cabines sanitéarias sendo
109 para pessoa com deficiéncia,
totalizando 2.095,56 m2. Em Séo

Lourenco do QOeste, ha 18, sendo
seis para pessoas com defici-
éncia, totalizando 120,66 m?2.

As instalagdes sanitarias atendem
as necessidades institucionais con-
forme os seguintes aspectos: quan-
tidade, dimenséao, conservagao,
limpeza, acuUstica, seguranca, aces-
sibilidade, iluminacao e ventilagéo.

11.1.9 Espacos de convi-
véncia e de alimentacao

Os espacos de alimentagao e
convivéncia estao distribuidos pela
Universidade da seguinte manei-
ra: a) Bloco C: Café com galeria

de arte; b) DCE: duas cantinas de
lanches prontos; c) Bloco G: restau-
rante a quilo para almogo € jantar,
café e lanches nos demais horérios;



d) BlocoT: restaurante com valor
diferenciado para estudante, buffet
a quilo e lanches; e) Bloco G3: lan-
ches; f) Bloco K2: lanches prontos;
g) Bloco R3: autoatendimento de
lanches em maéaquina de vendas,
com lanches disponibilizados pelo

restaurante do blocoT; h) Bloco

R: franquia de lanches, cha e café,
feitos na hora e pratos prontos para
almoco; i) Bloco T: cozinha, sala de
descanso e convivéncia para fun-
cionérios que totaliza 301,91 m2. As
areas de alimentacgéao terceirizadas

Figura 25 - Jardim das artes, area de convivio

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2019.
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somam 1.097,19 m2. A IES oferece
ainda areas para praticas desporti-
vas como o ginasio e a academia
de gindstica, e uma area externa,
o Jardim das Artes, para convivio e
estudos que totaliza 3.570,00 m2.

Os espacos atendem quanto a quantidade e qualidade dos servigos prestados e quanto aos aspectos de limpeza,
normativas legais, manutencao, ventilacao, iluminagédo e acustica e acessibilidade e totalizam 3.930,75 m2.

O campus Sdo Lourenco do Oeste possui uma cantina com 92,20 m2 e drea comum de convivio de 46703 m2 com

bancos e instalacoes.

I 11.2 Biblioteca

11.2.1 Espacos fisicos

A |ES possui cinco Bibliote-
cas, sendo assim distribuidas:
uma Biblioteca Central, e qua-
tro Bibliotecas Setoriais.

A Biblioteca Central, nomeada
recentemente, em 2019, como Bli-
blioteca Prof.? Oneida Belusso, esta
localizada no campus sede em Cha-
peco, onde estdo instalados acer
vo, balcéo de atendimento, guarda-
-volumes, érea de salao de leitura
com 24 mesas redondas, e duas
mesas retangulares, com aproxi-
madamente 107 assentos, sala de
estudo individual com 38 cabines,
quatro salas de estudos em grupo,
laboratério de restauragéo, arquivo
permanente de revistas pré-sele-

cionadas, Periddicos, Hemeroteca,
terminais para scanner e sala de
processamento técnico, guarda-
-volumes, banheiros acessiveis,
rede Wi-Fi aberta aos usuarios e
oito terminais de computadores de
acesso livre para busca no sistema
Pergamum, que permite ao usuério
consultar material do acervo e fazer
reserva de material totalizando
1.801,29 m2. Na biblioteca central

€ realizada toda a administragéo e
processamento técnico do acervo
da Instituicdo, compreendida e
organizada pela Coordenacao da Bi-
blioteca, Divisao de Processamento
Técnico, Divisdo de Referéncias,
Divisao de Periddicos e Divisao

de Informatica e Digitalizacao.

A biblioteca setorial da Unochapecé
Sao Lourenco do Oeste possui uma
area total de 177,02 m?, disponiveis
para o atendimento a comunidade
académica e guarda de acervo. Pos-
sui uma sala de estudo em grupo,
dois computadores para uso dos
estudantes, cinco mesas de estudo
em grupo com vinte assentos, além
de balcdo de atendimento para tra-
balho dos técnicos administrativos.

A biblioteca setorial da unidade
Escritério Séciojuridico possui
uma darea total de 33,05 m2, onde
também é realizado atendimento
e disponibilizacdo de material.

Ha também uma biblioteca no
Escritério Séciojuridico em Sao
Lourenco do Oeste, distribuida
nas instalacdoes do mesmo.
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A biblioteca setorial no CEOM
possui 211,95 m?, esta locali-
zada junto as instalacoes do
mesmo, em espaco cedido pela
prefeitura municipal no Termi-
nal Rodoviario de Chapecbé.

Vale ressaltar que todas as
bibliotecas apresentam aces-
sibilidade fisica e espacos re-
servados para cadeirantes.

A infraestrutura fisica das biblio-
tecas atende as necessidades
institucionais, considerando os
seguintes aspectos: espaco fisico
(dimenséao, limpeza, iluminacao,
ventilagdo, seguranca, acessibi-
lidade, conservacao e condicoes
para atendimento educacional
especializado), instalacdes para

0 acervo, ambientes de estudos
individuais € em grupo, espacos
para técnicos administrativos e
processamento técnico do acervo.

11.2.2 Acervo geral

A Biblioteca Prof.? Oneida Be-
lusso possui 67.697 mil titulos,
totalizando 162.682 exemplares
de livros, periddicos e multimeios
disponibilizados aos usuarios. Além
de 14.467 titulos de livros das
bibliotecas virtuais Minha Biblio-
teca (8.605) e Pearson (5.862), e
829 titulos de periddicos on-line,
indexados no sistema Pergamum.
Também conta com as bases

de dados de peridédicos da EBS-
CO Host e a base da ABNT.

11.2.3 Politicas de atualiza-
cao e expansao do acervo

O acervo ¢ atualizado periodica-
mente, atendendo as necessidades
de cada curso. A coordenagao

de cada curso solicita aos do-
centes a revisao da bibliografia o
componente curricular, em que
podem optar por obras do acervo
da biblioteca ou indicarem novas
bibliografias (basica e complemen-
tar), encaminhando-as diretamen-
te ao coordenador do curso. O
coordenador sera o responsavel
pelo encaminhamento ao setor

de aquisicao da biblioteca, dando
inicio ao processo de compras.

A coordenagéao da biblioteca
também realiza a selecédo de
materiais bibliograficos, para
atualizacdo do acervo quando
necessario, e informard as opcoes
para o coordenador de curso, ao
qual cabe analisar a sugestao
juntamente aos professores.

A) Descricao da articula-
¢ao com os orgaos internos
e a comunidade externa

A Biblioteca Prof.? Oneida Belusso
€ orgao suplementar da universida-
de e esta vinculada a Diretoria de
Ensino e a Pro-Reitoria de Gradua-
¢do. Sua misséo é apoiar as ativida-
des de pesquisa, ensino e extensao
da Unochapecé. Esté aberta a
comunidade académica e local,
servindo seus usuarios em maté-
ria de conhecimento, informacéao,
lazer, apoio a pesquisa e incentivo
a leitura nas mais diversas areas.
Assim, mantém relacao direta

com todas as areas, fornecendo
relatérios com dados do acervo e
da biblioteca, para credenciamento
de cursos, avaliacbes e projetos.

Ainda, mantém servico de inter-
cambio com outras bibliotecas,
centros de documentacéo, uni-
versidades, instituicbes técnicas,
cientificas e culturais, nacionais e
estrangeiras. Alguns servicos tam-
bém se estendem a comunidade
externa (local e regional), forne-
cendo orientacdo e propiciando o
acesso ao servico bibliogréafico.

A biblioteca é avaliada periodica-
mente por docentes, discentes e
corpo técnico, por meio da CPA.

B) Descricao da politica

de expansao do acervo

A Biblioteca Prof.? Oneida Belus-
soa estuda e viabiliza a expanséao
do acervo mediante levantamento
dos componentes curriculares
ministrados e quantidade de vagas
ofertadas anualmente nos cursos,
conforme instrucdes do instrumen-
to atualizado de avaliacao de cursos

de graduacao (presencial e EaD) do
INEP Estuda a expanséo por érea e
tipo de material, oferecendo novas
ferramentas como: bases de da-
dos, servico de transmisséo on-line
de filmes e documentaérios, CDs
ROM, jornais, bem como outros
materiais utilizados nas atividades
de ensino, pesquisa e extensao.

C) Descricao das formas
de acesso ao acervo

O acesso ao acervo da bibliote-

ca é feito livremente, seja pela
comunidade académica ou pela
comunidade em geral. O acervo é
aberto para pesquisa e pode ser
também consultado pela internet
ou terminais de consulta dentro da
biblioteca. O empréstimo domiciliar
é permitido somente a comuni-
dade académica (universitarios,
professores e técnicos administra-
tivos), que possuam vinculo com a
Instituicdo, e mediante apresenta-
¢ao de documento de identificagédo
com foto e senha intransferivel.

11.2.4 Funcionamento e
servigos prestados

As bibliotecas contam com horario
ampliado de atendimento a comuni-
dade. A Biblioteca Prof.? Oneida Be-
lusso funciona de 7h30 as 22h30, a
biblioteca setorial campus S&o Lou-
renco de 13h30 as 22h15, e a bi-
blioteca do Escritério Séciojuridico
de 8h as 11h30 e de 13h30 as 21h.

O acervo da biblioteca é com-
posto de livros (fisicos e digitais),
periddicos (fisicos e digitais),
multimeios e obras de referéncia,
a seguranca de acervo é reali-
zada por sistema eletromagné-
tico, o que permite um controle
do fluxo de entrada e saida.

A Unochapecd conta com todo o
seu acervo informatizado, tanto na
Biblioteca Central, quanto nas Seto-
riais. O software de gerenciamento
do acervo utilizado é o Pergamum,
sendo que todo o acervo se encon-
tra tombado, o que permite rapida
e eficiente localizacao dos titulos

e controle de movimentacdo. A



consulta ao acervo, bem como a
reserva de materiais bibliograficos
é realizada de forma on-line e 0 em-
préstimo é gerenciado eletronica-
mente. Todos esses aspectos estao
descritos em regulamento préprio.

Também séo oferecidas aos
estudantes, a Biblioteca Virtual
Pearson (29 editoras participantes)
e a Minha Biblioteca (26 editoras
participantes), com acervos digitais
compostos de mais de 14.467

mil titulos, em quarenta areas do
conhecimento. O acesso para con-
sulta e leitura pode ser realizado via
Intranet ou Sistema de Gerencia-
mento da Biblioteca (PERGAMUM).

As bibliotecas oferecem
0S seguintes servigos:

- Atendimento e orien-

tacao ao usuario;

- Empréstimo de publicacoes;
- Empréstimo de objetos
(chromebook, ecobag, calcu-

ladoras, guarda-chuvas etc.)
na Biblioteca das Coisas;

- Solicitagado de reservas via internet;
- Microcomputadores com aces-
SO a internet para pesquisa;

- Microcomputadores para con-
sulta répida ao site da IES;

- Microcomputadores para
consulta local de acervo e
reserva de materiais;

- Consulta pela internet ao ca-
talogo da biblioteca, sem ne-
cessidade de login e senha;

- Fornecimento eletrénico, de
normas e artigo nacionais/inter-
nacionais de bases de dados
convénio com outras bibliotecas;

- Fornecimento de artigos eletré-
nicos mediante convénio com o
servico COMUT do IBICT, BIREME;

- Fornecimento de artigos eletro-
nicos, de livre distribuicdo, me-
diante pesquisa personalizada;

- Elaboracgao de fichas catalografi-
cas para materiais institucionais;

- Renovacgbes de empréstimos;

- Espaco de lazer, com servi-
co de transmisséo on-line que
permite aos estudantes assistir
a uma ampla variedade de sé-
ries, filmes e documentérios;

- Encontros mensais no
"Clube do Livro’ com fun-
cionarios e académicos.

A) Informatizacao

O gerenciamento do acervo da
Biblioteca Central e das bibliotecas
setoriais é feito pelo Sistema de
Bibliotecas (Pergamum). O Sistema
foi implementado na arquitetura
cliente/servidor, com interface
gréafica, programacédo em Java, utili-
zando banco de dados Oracle. Esse
sistema contempla as principais
funcbdes de uma biblioteca, inte-
grando registro desde a aquisicao
até o empréstimo. O Pergamum

€ um sistema desenvolvido pela
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Diviséo de Processamento de
Dados da PUC-Parand, em par-
ceria com a Divisao de Biblioteca
e Documentacédo da PUC-Rio.

Todo material tombado pelo setor
de processamento técnico, como
também periddicos e trabalhos
académicos, estdo disponibiliza-
dos no sistema gerenciador, para
pesquisa aberta ao publico, tanto
in loco, quanto via internet.

B) Recursos tecnoldgi-
cos e de audiovisuais

A biblioteca dispbe de duas biblio-
tecas digitais sendo: ‘Minha Bi-
blioteca’ e 'Pearson’, cujo acervo &
importado em formato MARC para
o Sistema Pergamum, funcionan-
do de forma integrada com essas
bases. Dispbe de acesso por meio
do portal da Instituicao, a intranet
‘Minha Uno’, as bases de dados:
ABNT, Portal de periddicos da Uno-
chapecdé, EBSCO, DynaMed Plus e
o Portal de Peri¢dicos da Capes.

Também possui servigo de scan-
ner, equipamento de acessibi-
lidade, software e teclado em
braile, com fone de ouvido.

Atualmente, a biblioteca disponibi-
liza para empréstimo chromebooks
facilitando acesso as bibliotecas
digitais, com a implantacao da
“Biblioteca das Coisas’/ também
oferece equipamento como calcu-
ladoras HP, para empréstimo diario.

I 11.3 Tecnologia da informagdo e comunicagdo

Preocupadas com o provimento de
servigos para a comunidade acadé-
mica, a Unochapecé tem buscado
alternativas, numa perspectiva
cooperativa e colaborativa, para
garantir continuidade e sustentabi-
lidade das atividades que utilizam
a informacéo, as tecnologias € a
comunicagdo como recursos de
fundamental importéancia para

o desenvolvimento regional.

11.3.1 Infraestrutura de Tl atual

11.3.1.1 Equipamen-
tos de informatica

Até dezembro de 2018, a Unocha-
pecod possuia 1.742 computado-
res, em que 1.656 estao na sede
localizada em Chapeco e outros
86 computadores em S&o Lou-
renco do Oeste. Do total, 1.083
computadores sao disponibili-

zados para uso dos estudantes,
149 para os professores e 510
para os técnicos administrativos.
A Instituigao iniciou, em 2019,
com 11 laboratérios itinerantes,
cada um com trinta chromebooks,
estes estardo disponiveis para
professores e estudantes desem-
penharem atividades do dia a dia.

A |ES conta com laboratorios de in-

forméatica climatizados e equipados
com computadores e datashow. Os
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alunos dispdem de guarda volumes
para possibilitar a guarda de obje-
tos pessoais. Além dos laboratérios
os discentes tém acesso a termi-
nais de autoatendimento localiza-
dos no campus disponiveis para
uso da comunidade académica.

11.3.1.2 Softwares

A |IES possui convénio com
programas educacionais com

as empresas Microsoft, Embar-
cadero, Solidworks, Autodesk,
Oracle e IBM, possibilitando aos
discentes e docentes 0 acesso

a software e material de estudo
exclusivos. Em 2018, a Unochape-
cé renovou a licenca do software
rad studio architect concurrent
académico. Além desse, ha outros
51 softwares destinados para a
pratica do ensino-aprendizagem.

11.3.2 Politica de segu-
ranca da informacao

A Unochapecé possui o regula-
mento da utilizagcdo da rede de
tecnologia da informacao apro-
vado pela resolugao numero 60/
CONSUN/2015. Este regulamento
estabelece as normas de utili-
zacao da rede de tecnologia da
informacao da Unochapecd pela
comunidade académica, isto &,
técnicos administrativos, docentes
e discentes da Unochapecd, visi-
tantes e publico externo em geral.

A politica de seguranca de infor-
macéo tem como finalidade definir
critérios para o0 uso consciente

dos recursos de tecnologia dis-
ponibilizados pela Universidade,
permitindo o oferecimento, aos
usuarios, de servicos de tecnolo-
gia de alta qualidade e, a0 mesmo
tempo, demandando e preservando
0 comportamento ético e profissio-
nal na utilizacao destes recursos.

11.3.3 Plano de contingéncia

Atualmente, a estrutura de hardwa-
re da unidade central conta com
um data center em uma sala cofre,
sendo o local climatizado de forma
redundante, com sensores de
fumaca, umidade e temperatura, os
sensores quando violados acionam
os responsaveis via linha telefénica,
via gprs ou ambos. A |IES armazena
as informacdes do seu ERP acadé-
mico em um banco Oracle, onde
conta com um contrato de suporte
do fabricante e horas DBA especia-
lizada de uma empresa parceira. A
IES ainda possui rotinas de backup
automatica com uma library da HP
em que todas as maquinas virtuais
sao gravadas em outro prédio in-
terligado via fibra dptica, estes em
fitas LTO6 com retencao de até vin-
te dias dependendo de sua funcéo.
Algumas maquinas ainda possuem
suas copias retiradas da library e
armazenadas de forma definitiva.

Os blocos internos do campus séo
todos interligados por fibra éptica
com velocidade entre 100 e 1000
mbps. A IES ja possui uma prévia
de um plano de recuperagao de
desastres na Nuvem. Todas as
unidades fora de sede (Unidade de
Sao Lourenco do Oeste, Escritério
Séciojuridico de Sao Lourengo do
Oeste, Hospital Regional do Oeste,
CEOM, Escritorio Séciojuridico de
Chapecd, Hospital da Crianca, TV
Universitaria até a NSCTV) séao co-
nectadas com a sede por uma fibra
otica Multiprotocol Label Switching
(MPLS). MPLS é um protocolo de
roteamento baseado em pacotes
rotulados, em que cada rétulo
representa um indice na tabela de
roteamento do préximo roteador,
que garante a seguranga dos dados
trafegados entre as unidades.

Este modelo atende também a
unidade Sdo Lourengo do Oeste
com uma distancia superior a 100
km. O modelo adotado permite a

distribuicado do link e um melhor
gerenciamento, ja que a Instituicdo
possui um link fornecido pela Rede
Catarinense de Ciéncia e Tecnologia
(RCT) e outro contrato com uma
empresa local totalizando 600 MB.
Em caso de um destes servigos
sofrer degradacéo, o escoamento
passa a ser realizado pelo segun-
do, o que garante continuidade

de servigo. Para os proximos

anos, existe um planejamento de
melhoria e oferta de link de dados
passando a trafegar em Gigabytes.

11.3.4 Politica de uso do Wi-Fi

A Unochapecé atualizou, recen-
temente, toda sua estrutura de
rede Wi-Fi, passando a ofertar
acesso a este servico em todas as
areas de convivéncia de estudan-
tes inclusive em outdoor (dreas
externas). Sao 403 |IAPs e 200
Switches distribuidos nas unida-
des de Chapecé e Séo Lourenco
do Oeste, chegando proximo a
seis mil conexdes simultaneas.

A rede sem fio da Unochapecé
permite o acesso a rede de dados
e a internet em dispositivos méveis
(smartphones, tablets e note-
books). O servigo de rede sem

fio esta disponivel aos usuérios
(técnicos administrativos, do-
centes e discentes) 24 horas por
dia, sete dias por semana nas
dependéncias da Universidade.

O uso da rede Wi-Fi é regrado
pelo regulamento da utilizagdo
da rede de tecnologia da infor-
macao aprovado pela resolugéao
nuimero 60/CONSUN/2015.

11.3.5 Plano de expan-

sao e atualizacao

a) Equipamentos de informatica
Para o periodo 2019-2023, pla-
nejam-se outros investimen-

tos mencionados a seguir:
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Quadro 5 - Planejamento de outros investimentos no periodo de 2019 a 2023

ACOES 2019-2023 ANO
Atualizar a central telefénica, hoje analdgica, possui aproximadamente vinte 2019
anos de uso sem possibilidade de expansao tecnoldgica e novos ramais.

Implementar um sistema fixo de supresséo a incéndio por gas na sala do Data Center. 2019
Adquirir um gerador préprio para o Data Center para garantir 2019
a refrigeracdo da sala em momentos de queda de energia.

Criar um site-backup em nuvem com um custo fixo, ou um investimento Unico. 2019

Atualizar/realizar manutencao ou substituir as BLADE, substituir o equipamento responsavel pela salva-

guarda de dados da instituicéo (library), por estar no fim da garantia, e substituir um dos switch SAN. 2021

Atualizar os 194 computadores distribuidos em sete laboratérios de informatica 2019

Atualizar os 188 CPUs em salas de aulas distribuidas em dois lotes %812%

Fonte: Unochapecd, 2018

B) Softwares

A éarea de tecnologia da informacao vem trabalhando constantemente para implementar solugbes que gerem valor
para a universidade e para a comunidade académica, implementando na pratica a ideia de Transformacéo Digital e de
Universidade Inteligente. Nesse sentido, para o periodo 2019-2023 planeja-se outros investimentos em softwares

mencionados a seguir:

Quadro 6 - Planejamento de outros investimentos em softwares para o periodo de 2019 e 2023

ACOES 2019-2023

Adquirir software para gestao documental.

Firewall equipamento de protecédo da rede da instituicdo contra cyber ameacas.

Substituir equipamento responsével pelo armazenamento de
dados da instituicdo (storage) por estar em fim da garantia.

Substituir equipamento responsavel pelo gerenciamento da estrutura
de virtualizacao (vplex) do Data Center por chegar no fim da garantia.

ANO
2022

2022

2023

2019

Fonte: Unochapecé, 2018.

C) Internet

A Unochapecd faz parte de um pro-
jeto de interconexao de banda larga
para instituicbes do Oeste Catari-
nense. Este projeto tem como ob-
jetivo expandir a capacidade das re-
des de comunicacao de instituicoes
de ensino e pesquisa do municipio
de Chapeco oferecendo uma rede
de alta velocidade. Implementar
uma rede comunitdria que permita
a integracao e cooperacao entre as
instituicoes participantes (UFFS,
IFSC, Unochapecd, Unoesc, Udesc
e Prefeitura Municipal de Chapecd).

Assegurar 0 acesso de qualidade a
comunidade académica e cientifica
e a implantacao de servigos basea-
dos em rede. Ampliar a variedade e
qualidade de servigos de comunica-
Gao para a sociedade que atendam
politicas publicas de inclusao digital
€ 0 acesso e democratizacdo da
informacao. Este projeto tem

apoio de instituicbes como Fapesc,
CIASC, RNPR Telebras, e empresas
e organizacbes do setor de tecnolo-
gia de redes, com expectativa que
este modelo passe a vigorar nos
proximos dois anos.

11.3.6 Normas para uso dos mi-
crocomputadores e laboratérios
de informatica

Considerando a necessidade da
utilizacdo de recursos de tecnologia
no processo de ensino-aprendiza-
gem, a Unochapecé disponibiliza

a comunidade académica o uso
dos laboratérios de informatica,
equipados com recursos de tecno-
logia diuturnamente atualizados,
objetivando dar aporte, aprimorar
e facilitar as atividades de ensino,
pesquisa e extensao.
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O uso dos computadores e dos laboratérios de informatica é regrado pelo regulamento da utilizagdo da rede de tec-
nologia da informacéo aprovado pela resolugdo nimero 60/CONSUN/2015.

| 11.4 Laboratdrios
A Instituicdo possui 132 laboratérios para praticas didaticas e especializadas da graduacdo e mestrados. Estes labora-
torios estao distribuidos em vdrios blocos e sdo coordenados pelo Setor de Gestdo de Laboratérios exceto a Clinica

Integrada e o Centro de Atendimento a Comunidade que possui coordenacéo propria. A area total de laboratérios no
campus sede em Chapecé é de 17.259,64 m2.

Figura 26 - Mapa de localizacao de laboratodrios

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.



Todos os laboratérios didaticos
possuem equipamentos de se-
gurancga e protecdo, normas de
uso, mapa de risco, POP (proce-
dimento operacional padrao) dos
equipamentos e PGR (programa de
gerenciamento de residuos), este
Gltimo possui a funcao de normati-
zar o destino correto de residuos.
O catélogo de laboratérios apresen-
ta a relacdo de todos os laborato-
rios existentes, com os principais
equipamentos que os compdem.

A manutencdo dos equipamentos é
realizada periodicamente. Quando
ndo detectado em manutencéo
periédica, o problema no equipa-
mento é detectado pelo professor
e repassado a coordenacdo dos
laboratérios que toma as devidas
providéncias para o reparo. Para
0S equipamentos que necessi-
tam de controle de qualidade, a
manutencgao é realizada semanal-
mente, mensalmente ou semes-
tralmente, dependendo da neces-

Figura 27 - Laboratorio de Quimica Geral e Analitica

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.

PDI 2019 » 2023 79

sidade. Os arquivos de controle
sao armazenados no laboratério
por um periodo de cinco anos.

A infraestrutura fisica dos laboraté-
rios, ambiente e cenarios para pra-
ticas pedagdgicas e especializadas
atendem as necessidades dos cur-
sos de graduacao e stricto sensu,
assim como servem de apoio ao
lato sensu, sob os aspectos de lim-
peza, iluminacao, ventilagéo (natural
Oou mecanica), seguranca, conserva-
cao, manutencao e acessibilidade.

Todos os laboratérios sédo equipados e contam com insumos, vidrarias e utensilios, além de equipamentos de segu-
ranca e protecéo, para atender com exceléncia as demandas das praticas pedagdgicas e especializadas.

Figura 28 - Laboratorio de alimentos

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017
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A |IES oferece os servigos abaixo rela-
cionados com o objetivo de atuar como
uma unidade académica descentralizada
gue desenvolve atividades extensionis-
tas, visando prioritariamente a popu-
lacdo de baixa renda e a comunidade
em geral, além de integrar o Ensino,

a Pesquisa e a Extenséao, promoven-
do a incluséo social, proporcionando

a populacéo servicos assistenciais de
qualidade e oferecendo aos universi-
tarios estagios curriculares praticos.

- Farmécia Escola: atende a popu-
lacdo em geral. O atendimento é
realizado por técnicos responséaveis
e académicos do curso de Farma-
cia, como parte do estagio curricular
supervisionado. A area destinada a
estas atividades é de 350,30 m2.

- Centro de Atendimento a Comuni-
dade (CAC): estéd instalado em 4rea
central da cidade de Chapecd, com
acesso direto ao terminal urbano
municipal, visando atingir o maior
numero de usuarios necessitados
destes servigos e € composto por:

[) Clinica Escola de Psicologia: realiza
atendimentos gratuitos aos pacientes
do SUS e da comunidade em geral, de-
senvolvido por professores e académi-
cos do curso de Psicologia, como parte
do estdgio curricular supervisionado;

I1) Escritorio Séciojuridico: possui 14
cabines de atendimento a comunidade
em geral, sendo gratuito e realizado por
professores e académicos do curso de
Direito, como parte do estagio curricular
supervisionado e duas salas de media-
cao familiar. Também possui estrutura
administrativa e para docentes, além
das areas comuns compartilhadas pelo
CAC. Em Séo Lourenco do Oeste, o CAC
esta localizado em éarea central da cida-
de de Sao Lourencgo do Oeste, visando
atingir o maior niumero de usuérios ne-
cessitados destes servicos: a edificacao
é composta por ambientes para o Escri-
tério Séciojuridico, uma biblioteca, trés
salas de reunides, trés salas de orien-
tacdo e nove cabines de atendimento

a comunidade em geral, sendo gratuito
e realizado por professores e acadé-
micos do curso de Direito, como parte
do estagio curricular supervisionado.

Figura 29 - Farmacia Escola

Fonte: Pré-Reitoria de Graduacgéao, 2018.

Figura 30 - Atendimentos de Psicologia e Juridico no CAC

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.
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- Brinquedoteca: instalada no campus Chapecd, no Bloco E, possui 87,65 m2 e atende criancas de 3 a 6 anos. O aten-
dimento é gratuito e realizado por professores e académicos do curso de Pedagogia.

Figura 31 - Brinquedoteca

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.

- Laboratério de Praticas Dida-
ticas da Medicina Veterinaria:

Localizado na Escola Basica
Municipal Demétrio Baldissa-
relli, o laboratério possui sala de
aula, vestiarios, area com bretes
para grandes animais e sala para
atendimento a pequenos ani-
mais, totalizando 143,75 m2.

- Clinica Integrada:

E composta por |) Ambulatério de
Especialidades Médicas (AEM) do
curso de Medicina contando com
778,61 m?, dispdes de dez consul-
torios de atendimentos, uma sala
de verificagdo de sinais vitais, uma
sala de simulacéo, e duas salas

de estudos e debates de casos;

I1) Ambulatério de Nutricdo que
compreende 38,34 m?, onde sao
realizados atendimentos nutricio-
nais individualizados & comunidade,
desenvolvidos por estagiarios do

curso de Nutricdo, acompanhados
pelo técnico administrativo formado
em Nutricdo e sob supervisao de
docente; Ill) a Clinica Escola de Fi-
sioterapia, que compreende 454,70
m?2, inclui as salas de avaliagao,
cinesioterapia, medidas antropo-
métricas, eletrotermofototerapia,
neurologia adulto e infantil, reuni-
oes e de atendimentos coletivos;
IV) Clinica de Odontologia onde seu
espaco fisico contempla duas clini-
cas, totalizando 1.447,00 m?, com
25 equipos e dois aparelhos de RX
cada, um bloco cirurgico, trés salas
cirdrgicas, um laboratério odontolo-
gico multidisciplinar. Atuam nestes
espacos: dois cirurgides dentistas
(um como coordenador da Clinica e
outro como técnico), seis técni-
cos de laboratério, dois técnicos
administrativos e um técnico em
protese dentéria. Além da clinica
em sua sede, a IES possui uma

Clinica de Odontologia no Bairro
SAIC com 154 m?, junto a um posto
de salde, visando ampliar o atendi-
mento a populacdo de baixa renda.

- Diretoria de Inovagéo e
Empreendedorismo:

E uma estrutura de apoio & gestao
do conhecimento, encarregada de
fomentar a articulacdo dos agen-
tes do setor produtivo entre si e
com as capacidades instaladas de
pesquisa, extensao e ensino na
universidade. Sua estrutura fisica
€ composta por 9 salas dentre
escritérios, salas de reunides, e
laboratérios e totaliza 239,85 m?2.

- Incubadora Tecnoldgica:

Localizada no bloco R da Unocha-
pecd, contando com 134,04 m2,
ela conta na sua equipe com uma
técnica administrativa com uma
professora coordenadora e dois
estagiarios, e atende atualmen-
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te mais de 27 empreendimentos e fomenta o Figura 32 - Ginasio de esportes
empreendedorismo para mais de mil pessoas por
ano. E um programa de fomento as empresas
nascentes para apoio e criagdo de novos negécios
de base tecnoldgica contribuindo para o desen-
volvimento econémico local, além de constituir
um mecanismo de transferéncia de tecnolo-

gia para inovagao dos projetos de pesquisa.

- Laboratério de Materiais da Construgéo,

com 71,60 m2 e também chamado de Labo-
ratério de Materiais Multifuncionais é utili-

zado para realizacdo de anélises envolvendo

a pesquisa e a prestacéo de servicos.

- Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares:

Tem por finalidade promover a integracao entre

universidade e comunidade externa, inserindo Fonte: Diretoria de Marketing e Comunicagao, 2018.
na economia formal, grupos sociais exclui-
dos e vulneraveis, a partir da sua organizacao
para o trabalho, por meio da incubacgéao e do
acompanhamento de empreendimentos de
economia solidaria na perspectiva da auto-
gestédo. Atualmente, conta com 255,12 m2.

Figura 33 - Laboratoério — Pronto 3D

- Gindsio de esportes:

Area total — 3.318,68 m2, disponibiliza qua-
dras para treinos e jogos da comunidade
académica, além de academia com 192,50
m?, sala de ginastica/danga com 226,87
m? e sala de tatame com 345,40 m2.

- ACIN Agéncia de Comunicacgéo Integrada:

E um espaco do curso de Publicidade e Propa-
ganda da Unochapeco que objetiva aprimorar
a formacéo profissional de seus académicos.
Possui 152,70 mZ2 e proporciona estagio nao
obrigatério e atividade voluntaria com trabalhos
reais, voltados para necessidades internas da
instituicdo e organizacbes sem fins lucrativos.
Sob orientacdo de um técnico administrativo
e professor, os académicos sdo desafiados a
utilizar os conhecimentos adquiridos em sala
de aula para aplicé-los em seus trabalhos.

- Escritério de Projetos e Prestacdo de Servi-
cos - EPPS: ocupa duas salas na Diretoria de
Inovacdo e Empreendedorismo, totalizando
58,32 m2 com armarios, impressora, mesas
de trabalho com computadores e uma mesa
de reunido. Quanto a estrutura de pessoal,

o EPPS possui um coordenador, duas ana-
listas de projetos e uma analista contabil.

- Pronto 3D:

Laboratério de Prototipagem e Novas Tecnologias
Orientadas ao 3D, possui 110,90 m2 e presta
servigcos a comunidade académica e geral em
cortes a laser ou por controle numérico com-
putadorizado, de materiais como MDF, tecidos,
EPS, entre outros, além de impresséo 3D.

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017.



PDI 2019 » 2023 83

- Laboratério de Resisténcia de Materiais de Construcdo Civil, com 365,05 m2 realiza prestacao de servicos, desta-
cando-se ensaios de resisténcia a compressao.

Figura 34 - Laboratorio de Resisténcia dos Materiais

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2018.

Os laboratérios, ambientes e cendrios para pratica didatica atendem as necessidades institucionais, considerando os
aspectos, servicos e normas de seguranca e acessibilidade.

I 11.5 Polos presenciais

Em relacao a infraestrutura e condicbes de funcionamento, os polos de apoio presencial sdo autorizados e credencia-
dos pela Instituicdo por meio de resolugao a partir da avaliacao in loco.

A estrutura fisica dos polos credenciados segue as condicbes estabelecidas pelo MEC, como: salas de aula, acessi-
bilidade, condigdes térmicas, equipamentos audiovisuais, entre outras.

Os polos devem indicar um coordenador e um tutor de apoio técnico que sdo responsaveis por todas as orientagdes
técnicas em relacdo ao uso das tecnologias de comunicacgao e informacao.
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I 11.6 Atendimento aos deficientes fisicos ou com mobilidade reduzida

A partir da criacdo da Politica de Educacao Inclusiva’, a Unochapecd passou a atuar de forma efetiva no atendimento
as necessidades de pessoas com deficiéncia, por meio da criacdo da Divisdo de Acessibilidade, que iniciou os traba-
Ihos em 2011.

A estrutura fisica da Unochapeco possui condicdes exclusivas para pessoas com deficiéncia, sendo composta por
117 banheiros acessiveis, sete elevadores convencionais e uma plataforma elevatéria, sete rampas de acesso a
blocos, 26 bebedouros adaptados, 2.745,75 metros lineares de pisos tateis, cinco mesas de aula para pessoas com
cadeira de rodas, 17 vagas de estacionamento para pessoas com deficiéncia e 15 para pessoas com mobilidade
reduzida, 331 ambientes identificados com placas em braille.

1 Resolugdo n. 064/CONSUN/2010.

Figura 35 - Piso tatil, mapa tatil, plataforma elevatéria e elevador,
exemplos de acessibilidade arquitetonica distribuida pelo campus

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2017-2018.

| 11.7 Cronograma de expansdo

Ha acoOes previstas para atender a a instalacdo de cinco elevadores, investido em salas com trata-
acessibilidade no que tange a infra- nos blocos T, Biotério, F e R4, a mento acustico e exaustdo ade-
estrutura, como piso tatil nos corre- identificagdo em mapas e placas quados, para as aulas préaticas.
dpres, e flnallzagao.da comunicagao tateis tqtahzando 315‘ placas de sa- Os aspectos de melhorias de salas
visual e mapas tateis. No entanto, las e seis mapas téateis e 2.745,75 de aula previstos no PDI anterior

¢ importante considerar que houve metros lineares de pisos tateis. foram cumpridos com a climatiza-
0 cumprimento dag prlorldadgs pre- Para o curso de MUsica, com cdo de todas as salas, instalacdo
vistas no PDI anterior, consolidando previsao de inicio em 2019, ser de caixas de som com subwoofer



e cadeiras estofadas também

em 100% das salas de aula do
campus Chapecd e Sdo Lourenco
do Oeste. Para o presente PDI,
planeja-se a climatizacdo das salas
de aula do campus Sao Louren-
co do Oeste, onde o projeto da
mesma encontra-se em execugao.

Como prioridade de investimento
de infraestrutura para as salas de

Quadro 7 - Previsao de investimentos de 2019 a 2023

INFRAESTRUTURA

Acessibilidade geral dos espacos do
Campus Chapecdé e Séo Lourenco do Oeste

Climatizacdo e melhorias na biblioteca
Reestruturacdo acustica Saldo de Atos para curso de MdUsica

Finalizacao da Clinica Escola de Medicina Veterinaria
e consolidacdo do espaco com equipamentos

Reformas e equipamentos para salas de metodologias ativas
Climatizagao salas de aula de Sao Lourengo do Oeste

Comunicacao Visual do Campus

Implantacao da Gestdao Documental Digital

aula, planeja-se o investimento
em salas de aula diferenciadas
para a otimizagao das metodolo-
gias ativas e salas de coworking
para otimizar o uso de espacos
de trabalho de docentes.

A biblioteca sera reestrutura-
da e climatizada, para ampliar
a area de acervo e condicionar

PDI 2019 » 2023 85

melhores espacos de estu-
dos para os académicos.

A Clinica Escola do curso de
Medicina Veterinaria esta em
processo de construcao e sera
finalizado no ano de 2019.

O campus receberd nova co-
municacao visual com o intuito
de melhorar o deslocamen-

to interno das pessoas.

AREA ANO
Instalacao de pisos e sinalizacéo tatil 2019-2020
1801,29 m? 2019
198,99 m? 2020
1.064,80 m? 2019
1200 m? 2019-2022
710 m2 2020
73.251,09 m?2 2019-2020
= 2019-2020

Fonte: Diretoria de Logistica, Projetos e Obras, 2018.
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12 Sustentabilidade financeira

A situacao socioecondmica da
regiao e a crescente competi-
tividade entre as instituicoes
que ofertam ensino superior,
sobretudo na regido de atuacéo
da Unochapeco, tornam impres-
cindivel o monitoramento das
receitas e despesas, bem como
o planejamento de agdes visando
o equilibrio econémico-financeiro
da instituigao, atentando sempre
para a qualidade académica e a
legislagao educacional vigente.

Nesse sentido é que a analise da
situagdo econémico-financeiro de
uma Instituicdo é relevante para
diagnosticar potencialidades e
fragilidades da mesma, efetuando
projecdes futuras que possibili-
tem definir e monitorar metas,
realizando correcbes sempre que
necessario. A sustentabilidade
financeira de uma instituicao
possibilita a execucéo das dire-
trizes institucionais visando o
cumprimento da misséao e visao.
Em se tratando das IES, especial-
mente as Universidades Comuni-
tarias, este assunto ganha sentido

bastante complexo. Morosini e
Franco (2006, p. 61) destacam a
sustentabilidade como marca e
fonte de tensdes nas comunitarias:

A tenséo decorre da sua dupla natureza:
o carater publico de servico a comu-
nidade, que tende a ser visto como
oposto a sustentabilidade, e o carater
heterénomo e cambiante de sua inegé-
vel insercdo num mundo globalizado,
competitivo e em |uta pela sobrevivén-
cia, que exige o empreendedorismo.

Nesse contexto é que a Unochape-
c6 vem aprimorando a metodologia
de elaboracdo e acompanhamento
do orgamento, fornecendo condi-
¢Oes para que os gestores pos-
sam administrar e acompanhar a
execugao dos recursos previstos
com foco na sustentabilidade.

Com o intuito de otimizar os valo-
res comprometidos com recursos
de pessoal, a revisdo da politica de
ensino prevé a inclusdo de compo-
nentes curriculares institucionais e
compartilhados em todos os Proje-
tos Pedagdgicos dos Cursos. Além
disso, prevé o acompanhamento
mensal da distribuicdo de carga

Ik, DIMENSAO 10
Sustentabilidade

r=- financeira

horéaria dos docentes com base nas
metas aprovadas em orgamento.
Também, a Instituicdo vem imple-
mentando solugcdes tecnoldgicas
gue visam a otimizacdo de gastos.

A Instituicao estéa criando formas
de socializar os resultados, pro-
porcionando, assim, o acompanha-
mento, a andlise e a sugestao de
acoes corretivas diante das metas
estabelecidas. Nessa direcdo, o
planejamento operacional anual,
em que se definem as priorida-
des e as metas orcamentarias e
académicas para 0 ano seguinte

€ um processo que envolve os
gestores da instituicdo e respec-
tivas areas e setores vinculados.

E importante destacar ainda que a
definicdo de metas e acdes nao tor-
na o planejamento inflexivel, uma
vez que 0 acompanhamento con-
tinuo permite rever, reformular ou
inserir acdes quando estas se fize-
rem necessarias, proporcionando,
assim, procedimentos de acao cor
retiva para o alcance dos objetivos
estabelecidos no orgamento anual,
alinhados com os objetivos do PDI.

|1 12.1 Politicas para alocagdo de recursos e planos de investimento

No ultimo trimestre de cada ano,

o orgamento da Unochapecd é
elaborado. Nele consta o volume
previsto de receitas (graduacao,
extensdo, pesquisa, poés-graduacao
lato e stricto sensu e outras recei-
tas), gastos (folha de pagamento
dos funcionérios e despesas gerais)
e a expectativa de investimentos
necessarios para o préximo ano.
Os investimentos necessarios

sao apontados pelas Diretorias
Administrativas e analisados em

conjunto com a Reitoria e Direto-
ria de Planejamento e Controle.

A peca orcamentéria é apresen-
tada, apreciada e aprovada nas
instancias competentes. Com a
aprovacédo do orgamento inicia-se a
fase de alocagao dos recursos para
o custeio das unidades académicas
e administrativas, cada unidade
tem um gestor responsavel pelo
gerenciamento dos recursos dis-
poniveis. Esse tem a disposicdo no
sistema de compras na aba “orga-

mento” a apresentagédo dos valores
distribuidos nos meses do ano e
relatérios que possibilitam acom-
panhar detalhadamente onde os
gastos se efetivaram. Para a realiza-
cao de cada gasto em cada unidade
da Instituicao existe a necessidade
da aprovacao do responsavel pela
mesma no sistema de compras.

Quanto ao plano de investi-
mentos, 0 mesmo esté des-
crito nos quadros 5, 6 e 7 no
capitulo 11 - Infraestrutura.
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dimensoes
de frabalho

O Sistema Nacional de Avaliagdo da a extenséao, a responsabilidade projetos e setores, melhorar a qua-
Educacédo Superior (Sinaes) criado social, o desempenho dos alu- lidade da educacao superior, orien-
pela lei N° 10.861, de 14 de abril nos, a gestao da instituigcdo, o tar a expansao da oferta, promover
de 2004, contempla trés elemen- corpo docente e as instalagoes. a responsabilidade social de acordo

com a identidade institucional e
sua autonomia (Fonte: Inep/MEC).

tos principais que sao a avaliagao
das instituicdes, dos cursos e
dos estudantes. Para esses eixos
sao analisados principalmente os
aspectos de ensino, a pesquisa,

A avaliacdo das instituicoes de
ensino superior tem por objetivo
identificar o seu perfil, o significado A avaliacéo institucional, interna
de sua atuagéao, evoluir por meio de e externa, observa as 10 di-
suas atividades, cursos, programas, mensoes, descritas a seguir:
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